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RESUMO

A democratizacdo do acesso ao ensino superior, sobretudo no ambito federal, por
meio de politicas publicas educacionais, desencadeou uma série de medidas
relacionadas a permanéncia estudantil. Neste cenario, surgiu o Programa Nacional
de Assisténcia Estudantii (PNAES) que tem como principal objetivo garantir a
permanéncia dos estudantes de baixa renda nas Instituicbes Federais de Ensino
Superior (IFES), visando minimizar a repeténcia e a evasao. O objetivo deste é
estudo é avaliar o impacto dos programas de assisténcia estudantil sobre o
desempenho dos estudantes da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) no
Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) de 2019. Como
estratégia empirica para avaliacdo de causalidade, utilizaram-se diferentes
especificacdbes de grupo controle construidos por escore de propensdo. Os
resultados apontam que ndo h& evidéncias de diferenca de desempenho dos
bolsistas quando comparados ao grupo de controle adequado. Vale destacar que as
bolsas de assisténcia estudantil foram desenvolvidas, sobretudo, para auxiliar na
permanéncia do estudante durante o seu periodo dentro da universidade e existe
literatura consolidada que reporta efeitos positivos sobre evasao e abandono. Este
estudo contribui, portanto, com a avaliacdo dos programas de assisténcia estudantil
por analisar os efeitos sobre outra dimensdo: o desempenho dos bolsistas no
ENADE.

Palavras-chave: Politicas Publicas, Avaliacdo de Politicas Publicas, Ensino

Superior, Assisténcia Estudantil, Escore de Propensao.



ABSTRACT

The democratization of access to higher education, especially at the federal level,
through public educational policies, triggered a series of measures related to student
permanence. In this scenario, the National Student Assistance Program (PNAES)
emerged, whose main objective is to guarantee the permanence of low-income
students in the Federal Institutions of Higher Education (IFES), in order to minimize
repetition and dropout. The objective of this study is to evaluate the impact of student
assistance programs on the performance of students at the Federal University of
Santa Catarina (UFSC) in the 2019 National Student Performance Exam (ENADE).
The results show that there is no evidence of difference in the performance of the
scholarship holders when compared to the adequate control group. It is worth noting
that student assistance grants were developed, above all, to help students stay
during their time at the university and there is consolidated literature that reports
positive effects on evasion and abandonment. This study therefore contributes to the
evaluation of student assistance programs by analyzing the effects on another
dimension: the performance of scholarship holders at ENADE.

Keywords: Public Policies, Evaluation of Public Policies, Higher Education, Student

Assistance, Propensity Score.
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1 INTRODUCAO

Nesta secdo serdo abordados os temas que estdo relacionados a este
trabalho, na qual se avalia o impacto dos programas de assisténcia estudantil da

UFSC sobre o desempenho dos estudantes no ENADE.

1.1 DESCRICAO DA SITUACAO-PROBLEMA

A educacdo € um direito social fixado pela Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil de 1988. Em seu artigo 205, ainda, ressalta que

A educacdao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando
ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para 0 exercicio
da cidadania e sua qualificacéo para o trabalho (BRASIL, 1988).

A ampliacdo da educacgdo superior no Brasil teve seu inicio durante as
décadas de 50 a 70. Neste periodo, foram criadas muitas Instituicdes Federais de
Ensino Superior (IFES) em todo o pais, além de também se formarem instituicdes
estaduais, municipais e particulares (IMPERATORI, 2017). No fim da década de 90,
a educacdo superior brasileira inicia seu periodo de transformacdo. Muito
pressionada pelas politicas de incentivo a educacdo realizadas nos ensinos
fundamentais e médios, passa-se a ter uma maior orientacdo para abertura do
ensino superior para populacdo em geral (GAIA; GAYDECZKA, 2019).

A expansao da educacdo superior realizada por meio do Programa de Apoio a
Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI),
instituido pelo Decreto n° 6.096, de 24 de abril de 2007 (BRASIL, 2007a), teve como
principal objetivo a ampliacdo do acesso e da permanéncia na educacdo superior
visando diminuir as desigualdades sociais no pais (REUNI, 2022).

De acordo com os relatdrios do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), o nimero de vagas no ensino superior cresce,
consideravelmente, nos ultimos anos, pois no ano de 2001 eram registradas pouco
mais de 3 milhdes de matriculas em cursos superiores no Brasil (LOPES; SILVA,
FERREIRA, 2021). O Censo da Educacdo Superior de 2019, também elaborado
pelo INEP, registrou no pais cerca de 8,6 milhdes de matriculas no ensino superior,

sendo 1,2 milhdo de concluintes. Foi possivel verificar também uma disparidade na
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quantidade de Instituicdes de Ensino Superior (IES) publica e privadas, de um total
de 2457 instituicdes, 87,6% sdo privadas, enquanto 12,4% séo publicas, razao pela
qual a quantidade de inscritos nas instituicdes privadas alcancaram 86% do total de
ingressantes naquele ano (INEP, 2022).

Apesar dessas politicas de incentivo para 0 ingresso no ensino superior,
segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) de 2019,
apenas 17,4% das pessoas com 25 anos ou mais possuem 0 ensino superior
completo em nosso pais. A taxa de escolarizacdo liquida (mede o percentual de
jovens de 18 a 24 anos matriculados no ensino superior em relacdo ao total da
populacdo da mesma faixa etaria) é de apenas 18,1%, percentual que fica bem
abaixo da meta 12 do Plano Nacional de Educacdo (PNE), na qual se pretende
atingir o percentual de 33% até o ano de 2024 (INSTITUTO SEMESP, 2021).

Uma informacdo interessante e importante de mencionar é que, conforme
Peduzzi (2020), parte dos alunos nas instituices de ensino superior, sejam publicas
ou privadas, sdo provenientes do ensino meédio publico, sendo que, no ensino
superior publico esse niumero chega a 68,5%, e no ensino privado o percentual é de
31,5%. Esses numeros, possivelmente, refletirdo no que a pesquisa do Instituto
Semesp demonstra a respeito da renda per capita, pois conforme verificado no
grafico abaixo, as classes D e E, ou seja, aquelas com renda abaixo de 1 salario
minimo, aparecem com mais de 50% dos estudantes matriculados no ensino
superior no ano de 2019 (INSTITUTO SEMESP, 2021).

Gréfico 1 — Porcentagem de alunos do ensino superior x Classe de renda domiciliar per
capita

43,5%
35,2%
29,0%

26.2% 27,3%
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|
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Fonte: elaboracéo prépria com dados do Instituto Semesp (2021).

Critérios
Renda Domiciliar per capita
Classe A 8 salarios minimos ou mais
Classe B De 3 a 8 salarios minimos
Classe C De 1 a 3 salarios minimos
Classe D De 0,5 a 1 salario minimo
Classe E Até 0,5 salario minimo

Alguns pontos podem ser considerados em relacao ao grafico 1, visto que se
observa uma maioria das classes C, D e E como frequentadores do ensino superior.
O que podemos questionar é se aumentou o numero de ingressantes dessas
classes sociais em razdo das politicas de incentivo ao acesso ao ensino superior ou
ainda se pode questionar se ndo houve uma redugdo do poder econdmico das
familias no pais, 0 que, consequentemente, fez crescer esse publico dentro das
universidades. Em suma, algumas hipoteses podem ser levantadas, mas o que se
pode aferir € que, em razdo das classes sociais economicamente mais vulneraveis
estarem acessando mais 0 ensino superior, gera como consequéncia uma maior
procura pelos programas de assisténcia estudantil.

No que se refere ao aspecto educacional, as politicas publicas foram criadas
em decorréncia de uma necessidade propria da populacdo em ampliar o acesso ao
ensino publico, contribuindo para que pessoas de baixa renda pudessem ter
oportunidades de ingressarem em cursos superiores e se qualificarem para o
mercado de trabalho (RIBAS, 2018). Neste sentido, foram desenvolvidas as Politicas
de Acdes Afirmativas que buscam combater a discriminacdo, com a construcao de
normas e critérios diferenciados, para que determinados individuos pertencentes a
grupos especificos possam ter acesso a bens e servicos. Na maior parte dos casos
sdo direcionadas para as classes mais vulneraveis, buscando com isso uma
equidade de acesso, independentemente, da origem social, étnica, racial ou de
género (LOPES; SILVA; FERREIRA, 2021).

A principal politica dessa vertente € a Lei n°® 12.711/2012 (BRASIL, 2012),
também conhecida como Lei de Cotas, que normatizou e fixou que as IFES
passariam a reservar 50% de suas vagas nos processos seletivos dos cursos de
graduacdo, de forma progressiva, para estudantes pretos, pardos, indigenas,
estudantes de escola publica e de baixa renda (MEDEIROS; MELLO NETO;
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GOMES, 2016). Os autores ainda afirmam que essa lei se tornou um marco historico
para as politicas publicas educacionais no Brasil, uma vez que foi um grande passo
para, efetivamente, democratizar a educacdo superior, possibilitando um maior
acesso aos negros, indigenas e classes sociais de menor poder aquisitivo.

Neste sentido, ha alguns anos o Forum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos
Estudantis (FONAPRACE) realiza uma pesquisa junto as IFES buscando analisar
como toda essa reestruturacdo vem se desenvolvendo na pratica. Constatou-se um
aumento consideravel na quantidade de estudantes que ingressam pelas politicas
de cotas e, ainda, aqueles que procuram nas politicas de permanéncia um meio de
sobrevivéncia dentro das universidades (ANDIFES, 2019).

Segundo o relatério da ANDIFES (2019), com a criacdo da Lei de Cotas,
observou-se uma alteracdo no perfil socioeconémico dos estudantes de graduacéo
que ingressam nas universidades publicas em razdo desse percentual minimo que
agora deveria ser observado pela IFES. O relatério ainda menciona que dois em
cada trés estudantes com matricula ativa nos cursos de graduacdo presencial, ou
seja, 66,19% pertenciam a familias com renda per capita de até 1,5 salarios
minimos. Como comparativo, em relacdo ao relatorio elaborado pela mesma
instituicdo em 2010, esse publico teve um crescimento em torno de 50%.

Em razdo dessa nova conjuntura, as politicas de assisténcia estudantil foram
desenvolvidas a medida que se buscou possibilitar um maior acesso ao ensino
superior. Assim, é nitida a necessidade de politicas especificas voltadas para a
permanéncia estudantil na educagao superior, uma vez que a0 mesmo tempo em
que se buscou possibilitar o maior acesso de pessoas com vulnerabilidades
socioeconbmicas, ha também a necessidade de acfes que minimizem a evasao
destes estudantes (ABREU; LIMA, 2018).

Ha concordancia que para os estudantes possam ter um desenvolvimento
académico em sua plenitude, faz-se necessaria a associacdo entre qualidade do
ensino e politicas efetivas de assisténcia estudantil no que diz respeito a moradia,
alimentacdo, saude, cultura e lazer (VASCONCELOQOS, 2010). Seguindo nesta linha,
diante dos resultados obtidos na pesquisa do FONAPRACE, foi proposto e instituido
o Plano Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), aprovado pela Portaria
Normativa n° 39 de 12 de dezembro de 2007 (BRASIL, 2007b), representando uma
demarcacao historica na evolucdo das politicas de assisténcia estudantil no Brasil
(ESTRADA; RADAELLI, 2013).
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O PNAES foi concebido com o objetivo de possibilitar a igualdade de
oportunidades e auxiliar na permanéncia de estudantes de baixa renda nos cursos
de graduacao das instituicdes federais de ensino superior. Sua principal finalidade é
contribuir para a melhoria do desempenho académico, minimizando a ocorréncia de
evasdo e repeténcia por parte desse publico (BRASIL, 2022). Com o
desenvolvimento dessas politicas publicas voltadas a educacédo, passou-se também
a observar o surgimento de praticas de avaliacdo e regulacdo dessas acOes. E
avaliar estas politicas publicas tem como objetivo reunir informacdes a respeito de
determinados procedimentos buscando o aperfeicoamento seus métodos (VIEIRA;
NOGUEIRA, 2019).

De acordo com Secchi, Coelho e Pires (2019), entende-se a avaliacdo de
politicas publicas como sendo um processo de apreciacdo das acdes publicas, com
critérios de validade estipulados, visando a andlise das medidas de sucesso e
insucesso que foram colocadas em prética. Andrade e Teixeira (2017) relatam que
ainda existem lacunas nos estudos dos efeitos do PNAES, em outras palavras,
ainda sao poucos os conteudos orientados a avalicdo das acdes implementadas por
este programa de assisténcia estudantil. Fato este que torna ainda mais importante
a elaboracao de pesquisas nesta area.

Diante dos pontos elencados e dos assuntos abordados, esta pesquisa tera
como base para suas analises o banco de dados do Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (ENADE). O ENADE é realizado desde 2004 e faz
parte do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao Superior (SINAES), na qual
forma um “tripé avaliativo” junto com a avaliagdo dos cursos superior e das
instituicbes que visam formar um gerar insumos para o calculo de indicadores da
educacao superior brasileira (INEP, 2022).

O banco de dados do ENADE permite 0 acesso a um vasto contetdo
informativo sobre os cursos e as IES. Sendo assim, nesta pesquisa foram
analisados especificamente os dados dos estudantes da Universidade Federal de
Santa Catarina (UFSC) que receberam algum beneficio de assisténcia estudantil e
agueles que possuiam perfil socioeconémico semelhante, mas que por insuficiéncia
de recursos nao foram contemplados pelos programas.

Quando se discute sobre a questdo do desempenho académico desses
estudantes que sdo beneficiarios dos programas, questiona-se que pode haver

incentivos a baixa performance com intuito de postergar o0 maximo tempo possivel
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com as bolsas. Diante dessa discussao, esta pesquisa se prop0s a avaliar o impacto
desses programas de assisténcia estudantil que séo desenvolvidos pela UFSC, pois
entende-se a necessidade de verificar se tais beneficios geram o resultado esperado
no desempenho académico desses estudantes, o que influencia diretamente em sua
perfornance nas avaliagbes do ENADE.

Pode-se levantar as seguintes hipéteses sobre o impacto dos programas de
assisténcia estudantil quando se compara 0s grupos que sao comparaveis (grupo
tratado e grupo controle): a) as bolsas oferecem melhora para o desempenho do
estudante no ENADE, além de auxiliar na performance académica e na permanéncia
estudantil; b) as bolsas causam prejuizo para o desempenho do estudante no
ENADE, visto que o estudante tem incentivo a se manter com o beneficio o maior
tempo possivel; ¢) as bolsas ndo produzem nenhum efeito significativo no
desempenho do estudante no ENADE, desta forma, ndo possuem influéncia sobre o

resultado académico do estudante.

1.2 APRESENTACAO DOS OBJETIVOS

1.2.1 Geral

Avaliar o impacto dos programas de assisténcia estudantil implementados

pela UFSC sobre o desempenho dos estudantes beneficiarios no ENADE.

1.2.2 Especificos

1. Descrever o processo de gestdo dos programas de assisténcia estudantil
da UFSC e suas legislacoes;

2. Caracterizar os critérios utilizados pelo ENADE na realizacdo do exame;
Identificar os estudantes com caracteristicas similares as dos beneficiados
pelos programas para estimar o contrafactual adequado para medir o
efeito;

4. Elaborar um modelo de avaliacdo de impacto dos programas de
assisténcia estudantil implementados pela UFSC sobre o desempenho dos
estudantes no ENADE;

5. ldentificar o impacto dos programas sobre o desempenho no ENADE para

os estudantes beneficiarios.
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1.3 CONTRIBUICAO DO TRABALHO

A ampliacdo do acesso ao ensino superior € uma discussdo antiga e que
ganhou forca no final dos anos 90 em razdo das demandas da sociedade mundial.
Muitas foram as discussbes a nivel global sobre esse tema, uma vez que se
questionava que somente seria possivel uma minimizacéo efetiva das classes mais
pobres se houvesse investimento na educacao (ABREU; LIMA, 2018).

Seguindo nesta linha, temos no Brasil o PNE, que distribuiu metas para todos
0s niveis dos sistemas de ensino educacionais do pais. Dentre as metas para a

educacao superior podemos citar a meta 12, que estabelece:

elevar a taxa bruta de matricula na educacao superior para 50% (cinquenta
por cento) e a taxa liquida para 33% (trinta e trés por cento) da populagéo
de 18 (dezoito) a 24 (vinte e quatro) anos, assegurada a qualidade da oferta
e expansdo para, pelo menos, 40% (quarenta por cento) das novas
matriculas, no segmento publico. (BRASIL, 2014)

Nesse viés, as Politicas de Acdes Afirmativas e também as Politicas de
Assisténcia Estudantil surgem como um mecanismo de orientacdo, gerando novas
possibilidades que se destinam a reducdo das desigualdades sociais e maior
equidade entre as classes minoritarias, além de representarem oportunidades para
que essa parcela da sociedade possa frequentar 0 ambiente universitario.

Os programas de assisténcia estudantil desenvolvidos pela UFSC séo
relevantes tanto para os estudantes que sao beneficiarios quanto para a instituicao,
uma vez que a Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE) é a Pré-Reitoria que
possui maior orcamento na estrutura da universidade, sendo possivel oferecer
beneficios em varias areas.

A assisténcia estudantil, enquanto mecanismo de direito social, tem 0 objetivo
de promover a remocao dos obstaculos e impedimentos que possam dificultar um
bom desempenho académico. Essas ferramentas permitem que o estudante tenha a
possbhilidade de se desenvolver durante a graduacdo e obtenha uma performance
curricular satisfatoria, o que auxilia na minimizacdo do percentual de abandono e
trancamento de matricula (VASCONCELOS, 2010).

No que diz respeito a relevancia do estudo, vale mencionar que uma acao

planejada e bem elaborada acerca dos programas de assisténcia estudantil contribui
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para a melhoria da formacéo dos estudantes da universidade e, como consequéncia,
da educacéo superior (UFSC, 2022).

Como ja mencionado, uma vez que sao dispensados orcamentos altos para
manutencdo dos programas de assisténcia estudantil, também é de interesse da
instituicdo que esses programas estejam alcancando seus objetivos e que gerem
Impacto positivo na vida académica dos estudantes.

De acordo com Gertler et al. (2018), programas e politicas sdo concebidos
para que alterem as atuais condi¢cdes de determinados individuos ou setores da
sociedade, no entanto, em muitos casos, a politica publica é implementada, mas nao
se tem uma avaliacdo se realmente as mudancas almejadas foram alcancadas ou
nao.

Neste sentido, levando-se em consideracdo a relevancia do tema, esta
pesquisa se propde a avaliar o impacto gerado pelos programas de assisténcia
estudantil implementados pela UFSC no desempenho dos estudantes beneficiarios
no ENADE, visto que esse exame € aplicado para os estudantes que estdo
finalizando a sua graduacdo e seria possivel avaliar como esses programas
auxiliaram no seu desempenho académico. Ademais, é importante ressaltar que
este trabalho contribui para as literaturas relacionadas a avaliacao de impacto, visto
que diferente de outros artigos que avaliam a relacdo entre bolsa permanéncia ou
outros programas de assisténcia estudantil e o desempenho dos estudantes, esta
pesquisa avanca porque se propde a identificar uma estratégia de identificacdo de
causalidade.

Por fim, profissionalmente, a pesquisa ir4 contribuir para melhoria na
qualidade dos servicos prestados pela PRAE da UFSC, uma vez que poderao ser
aperfeicoados os programas que ja estdo sendo oferecidos pela instituicdo. Além
disso, a partir da formulagcdo de um modelo de avaliacdo de impacto, busca-se que
sejam realizados, periodicamente, avaliagbes nos programas, Vvisto que essas
avaliacbes continuas oferecem subsidios importantes para o progresso da politica

publica dentro da universidade.
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2 REFERENCIAL TEORICO-EMPIRICO

2.1 POLITICAS PUBLICAS

As terminologias politica e politicas publicas sdo frequentemente associadas
entre si. No entanto, o termo politica se refere a algo mais amplo, ou seja, o poder
em geral. Ja o termo “politicas publicas” pode ser entendido como um assunto em
especifico a ser tratado pelo poder publico. Em inglés, temos algumas palavras
(politics e policy) que sdo associadas ao tema em discussao. Politics é descrita
como processos que definem mudltiplas estratégias para alcancar objetivos. J4 a
palavra policy, entende-se como acfes de governo que visam assegurar direitos e
garantir a ordem com o objetivo de atender as necessidades da sociedade. Ambas
constituem a ideia principal de politica (DIAS; MATOS, 2012).

Politicas publicas é uma tematica que vem sendo discutida ao longo das
décadas. Em sintese, o tema se tornou disciplina académica primeiramente nos
Estados Unidos, na qual a énfase se deu nos estudos das a¢des governamentais
(CASTRO; CASTRO, 2021). Diversos estudos foram realizados, mas € possivel citar
alguns precursores das politicas publicas como Harold Laswell, em 1936, com a
utilizacdo da expresséo “policy analysis”; Herbert Alexander Simon, em 1957, com a
guestdo da racionalidade limitada dos gestores publicos; Charles Lindblom, em
1959, com a necessidade de introduzir novas variaveis para as politicas publicas; e
David Easton, em 1965 com o trabalho “A system analysis of political life”, além de
varios outros importantes autores (CASTRO; CASTRO, 2021).

No Brasil, os estudos sobre politicas publicas ganham maior destaque no final
dos anos 70, na qual se apresentava uma transicdo para o modelo democratico e se
manifestava um processo de institucionalizacdo das ciéncias sociais no pais. Antes
disso, havia algumas manifestacdes de analistas que despertavam o interesse nos
estudos das politicas publicas, que atualmente sdo considerados os classicos da
area e que falavam sobre a formacéo historica das policies, mas que na época foram
pouco difundidos. (HOCHMAN; ARRETCHE; MARQUES, 2007).

O processamento das politicas publicas surge como uma forma moderna de
reacao aos problemas e incertezas decorrentes das aceleradas mudancas ocorridas
no contexto mundial. A juncdo de esforcos desses processos inicia sua jornada na

Europa, Japéo, Estados Unidos e Canada, que buscam respostas mais eficientes as
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demandas sociais. Na América Latina, destaca-se o Chile que, a principio,
desenvolveu a¢Bes governamentais nas quais se utilizavam técnicas e critério das
politicas publicas, no entanto, na maioria dos outros paises, com excecao de alguns
poucos setores, o0 discurso das politicas publicas serviam apenas de discurso
politico (SARAVIA; FERRAREZI, 2006).

Dois conceitos sdo essenciais para compreender o que € politica publica: o
problema publico e a politica publica. O problema publico € aquela situacao distante
do status quo, ou seja, que ndo atende a uma situacdo considerada ideal para um
grupo de pessoas. Ja a politica publica é caminho que deve ser tracado a fim de
solucionar o problema publico; € um conceito abstrato que se concretiza por meio de
leis, programas, prestacao de servi¢cos, entre outros meios (SECCHI, 2016).

De acordo com Rua (2011), a politica publica advém da atividade politica que
compreendem uma série de acdes voltadas a resolucdo de um problema. Embora
estejam diretamente relacionadas, nem toda acdo politica sera efetivamente
transformada em uma politica publica, uma vez que dependera uma analise mais
especifica do problema demandado, além de questbes como prioridades, atores
envolvidos, fins pretendidos e meios disponiveis.

Para Howlett, Ramesh e Perl (2013), o processo de harmonizacdo entre os
objetivos e os meios de uma politica publica possui duas dimensfes: a primeira
dimensdo seria a técnica, que relaciona objetivos e instrumentos, visto que
diferentes instrumentos sdo mais adequados para tratar problemas distintos. A
segunda dimenséo seria a politica, pois nem todos os atores envolvidos concordam
com o que seria um problema politico, tampouco qual a solu¢gdo mais adequada para
resolvé-lo.

As politicas publicas sdo formadas, ajustadas e modificadas de acordo com
as necessidades da sociedade. Elas se submetem aqueles que determinam as
politicas, que por meio das demandas de interesse ou grupos de poder, agem na
tentativa de mediar conflitos e solucionar os problemas publicos (SCHENINI, 2012).
Ademais, ainda que uma politica publica derive de uma decisado politica, nem toda
deciséo politica se torna uma politica publica. Ela envolve a atividade politica, que
em grande parte, se destina a satisfazer as necessidades demandadas por todos 0s
atores sociais (RUA, 2011).

Conforme Procopiuck (2013, p. 138), “a politica publica é, por natureza,

relacionada ao interesse publico porque, de algum modo, acaba por afetar, mesmo
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que indiretamente, todos os membros de uma sociedade”. No cenario politico no
qual o Estado se configura como parte principal, existem varios individuos, grupos,
organizacdes e partidos que atuam nas politicas publicas, influenciando elaboracéao,
implementacédo e demais desdobramentos (DIAS; MATOS, 2012).

Ainda segundo Secchi, Coelho e Pires (2019), os atores sao aqueles que tém
a capacidade, direta ou indireta, de influenciar no processo das politicas publicas.
Esses atores analisam o cenario e sdo capazes de sensibilizar a opinido publica
sobre determinado problema com importancia coletiva. Ademais, elaboram
propostas de politicas publicas e trabalham direcionados que essas propostas sejam
colocadas em pratica.

2.1.1 Ciclo de politicas publicas

As politicas publicas incluem leis, atores e ac¢des governamentais e
administrativas para sua realizacdo. Elas séo ciclicas, pois dificilmente os problemas
identificados sdo de curto prazo, demandando uma avaliacdo do processo durante
varios momentos. Diante disso, diversos autores identificaram que as politicas
publicas possuem fases, que vao desde o seu planejamento/elaboracdo até a sua
execucgao e avaliacado (FONTE, 2021).

Segundo Schenini (2012), o processo de formulacdo das politicas publicas é
algo dindmico, uma vez que cada politica possui caracteristicas proprias. No
entanto, também possui etapas que sdo semelhantes na sua constituicdo e que se
assemelham na sua criagéo.

Admitidas algumas varia¢cdes, o ciclo das politicas publicas € considerado
uma ferramenta analitica que auxilia nas discussfes sobre o tema de forma mais
didatica. Desta forma, € necessario considerar que essas fases ndo devem ser
etapas rigidas, mas que podem ser alteradas e discutidas de formas alternativas,
levando-se em conta as caracteristicas especificas de cada politica publica
(RAEDER, 2014).

As politicas publicas, de modo geral, apresentam-se em acdes
governamentais para determinado setor ou area social. Assim sendo, o processo de
politicas publicas pode ser substanciado pelas seguintes fases, de acordo com
Procopiuck (2013):
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Quadro 1 — Processo de politicas publicas

Fase Caracteristicas
Iniciacéo e Pensamento criativo sobre o problema;

e Definicdo de objetivos;

e Criacao de opcdes;

e Tentativas de exploracdo preliminar de
conceitos, demandas e possibilidades.

Estimacé&o e Investigagdo de conceitos e de
demandas;

e Estimativas de impactos;

e Exame normativo das consequéncias
provaveis;

e Delineamento de um programa;

o Estabelecimento de critérios de
desempenho esperado e de
indicadores.

Selecao o Debates sobre possiveis acdes;

e Compromissos, negociacbes e ajustes
de interesses;

e Reducdo de incertezas sobre as
opcoes;

e Integracdo de elementos de deciséo
ndo racionais e de questdes
ideoldgicas;

e Decisao entre as opc¢oes;

e Atribuicdo de responsabilidades para a
execucao.

Implementacéo e Desenvolvimento de regras, estruturas

de regulagdo e linhas gerais para
execucao das decisbes;

e Mudanca nas decisbes para se
ajustarem as restricdes operacionais;

e Transformacéo das decis6es em termos
operacionais;

e Elaboracdo de um programa com
objetivos e padrbes de desempenho,
incluindo cronogramas de operacdes.

Avaliacéo e Comparacéo entre o desempenho real e
0 desempenho esperado em termos dos
critérios estabelecidos previamente;

e Atribuicdo de responsabilidades em
relagdo as discrepancias observadas no
desempenho.

Conclusao e Determinacao de custos, das
consequéncias e dos beneficios
decorrentes das acbGes adotadas na
politica;

e Comparar o que foi necessario e o que
foi requisitado;

e Especificar os problemas detectados no
momento da concluséo.

Fonte: Procopiuck (2013, p. 142).

Em razdo da sua complexidade, o ciclo de politicas publicas reflete o

processo de elaboracdo das politicas publicas, sendo este estruturado em fases
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para a sua melhor organizacao e delimitacdo. Apesar deste ciclo possuir variagoes,
0 autor definiu seu modelo (Figura 1) em sete fases: identificagdo do problema,
formacdo da agenda, formulacdo de alternativas, tomada de deciséo,
implementacdo, avaliacdo e extincdo (SECCH; COELHO; PIRES, 2019).

Tomaremos este modelo como base para explicar cada uma das fases.

Figura 1 — Ciclo de politicas publicas

Identificacdo J

do problema | Extincao ‘

‘ Formagao |

Avaliacdo
da agenda | " T 1

Formulacio Imple nEtacko
de alternativas P *

Tomada
de decisio

Fonte: Secchi, Coelho e Pires (2019, p. 56).

A primeira fase é a identificacdo do problema, na qual se discute as
especificidades relacionadas a um problema puablico. Nesta fase é verificada a
percepcdo dos atores envolvidos no processo quanto ao problema publico
identificado. Em seguida € feita a delimitacdo do problema, que envolve o
estabelecimento dos principais pontos que deverao ser solucionados. Por fim, faz-se
o reconhecimento de uma solugcdo viavel para o problema em analise (SECCHlI,
2014 apud RAEDER, 2014).

Na segunda fase do ciclo tem-se a formacdo da agenda, que nada mais é
aqueles temas entendidos como relevantes e que sao discutidos pelos individuos e
os grupos formadores de opinido, na qual se expde ideias, interesses e informacdes
que sao levadas em consideracdo para deliberacdo de uma agenda publica
(DANTAS; JUNIOR; SILVA, 2020). Fonte (2021) ainda menciona que nao existe um
modelo padrdo de quando o agente publico deve incluir determinado assunto nas
discussbes. O agente publico tem o dever de perceber a importancia de determinado

assunto para a coletividade e, desta forma, leva-lo ao debate publico; o que nao
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exclui também a participacdo ativa da sociedade civil, por estar mais préxima da
realidade da comunidade, e ser capaz de grande mobilidade publica.
A formulacédo de alternativas aparece como sendo a terceira fase do ciclo de

politicas publicas. Conforme declaram Secchi, Coelho e Pires (2019, p. 61),

[...] os esforcos de construcdo e combinacdo de solugdes para os
problemas séo cruciais. Idealmente, a formulacdo de solu¢cbes passa
pelo estabelecimento de objetivos e estratégias e o0 estudo das
potenciais consequéncias de cada alternativa de solucéo.

Ademais, nesta fase, na qual determinado assunto ja foi escolhido para ser
tratado, as autoridades publicas buscarao identificar e criar um grupo de alternativas
visando solucionar o problema e buscando a decisédo final para a politica que sera
implementada (RAEDER, 2014).

Em seguida vem a fase da tomada de deciséo, que de acordo com Dias e
Matos (2012), apresenta como caracteristicas a construcao de aliancas com o intuito
de legitimar a politica que esta sendo proposta. Secchi, Coelho e Pires (2019) ainda
menciona que é nesta etapa que o0s interesses dos atores sdo dispostos e as
intencdes de enfrentamento do problema publico sdo explicitadas.

Além disso, Secchi (2014 apud RAEDER, 2014) cita os trés modelos
reconhecidos para tomada de decisdo: o de racionalidade absoluta e limitada, o
incremental e o de fluxos multiplos. No modelo de racionalidade absoluta, entende-
se a decisdo como sendo um ato essencialmente racional, enquanto na
racionalidade limitada se entende as limitacdes cognitivas e de informacdes dos
agentes tomadores de decisao.

O modelo incremental possui trés atributos principais: 1) os problemas e as
solugdes sao definidos, redefinidos e revisados de forma simultdnea e em diferentes
momentos da tomada de decisdo; 2) as decisdes tomadas no presente estao
diretamente ligadas as decisdes do passado, além disso, existem barreiros impostas
pelos atores do processo que limitam a tomada de decisdo pelos agentes publicos;
3) as decisbOes dependem dos interesses dos atores envolvidos no processo, desta
forma, entende-se que o meio escolhido como solucdo do problema ndo é o mais
adequado, mas sim o mais politicamente construido (SECCHI; COELHO; PIRES,
2019).
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O terceiro modelo é o de fluxos multiplos, que de acordo com Secchi, Coelho
e Pires (2019, p. 70):

€ interpretativo e adaptado do modelo da lata do lixo de Cohen,
March e Olsen (1972). Esses estudiosos da teoria organizacional
propuseram a interpretacéo de que as decisdes Sd4o meros encontros
casuais dos problemas, das solucbes e das oportunidades de
tomada de decisao.

Cabe ressaltar que a teoria dos fluxos multiplos tem sua origem nos estudos
sobre formacdo de agenda que foram desenvolvidos por Kingdon, na qual se
basearam no modelo de decisdo em organizagbes norte-americanas conhecidas
também como “anarquias organizadas”. De acordo com esse estudo, o governo
possui trés fluxos que permeam a tomada de decisao: problemas (problems stream);
solugcdes ou alternativas (policy stream); e politica (political stream). O referido
modelo tedrico propde que esses elementos estruturais se combinam e afetam os
processos de formacao de agenda e definicdo de alternativas (CAPELLA, 2018).

No primeiro fluxo, o modelo prop6e uma analise de como as questdes séo
assumidas como problemas e passam a ocupar espaco na agenda de governo. No
segundo fluxo, € momento na qual se encontram as alternativas e as solugdes para
os problemas levantados. No terceiro fluxo, é a dimensdo que se encontra a politica
propriamente dita, na qual segue suas regras e sua dinamica, independentemente
do reconhecimento de um problema ou de suas alternativas (HOCHMAN;
ARRETCHE; MARQUES, 2007).

Quadro 2 - Sintese dos modelos de tomada de decisao

Modelos Condicodes Analise das Modalidade de Critério de
cognitivas alternativas escolha decisdo
Racionalidade Certeza Analise Célculo Otimizacao
absoluta completa e
calculo de
consequéncias
Racionalidade Incerteza Pesquisa Comparacao Satisfacéo
limitada sequencial das alternativas
com as
expectativas
Modelo Parcialidade Comparacdes | Ajuste matuo de Acordo
incremental (interesses) sucessivas interesses
limitadas
Modelo da lata Ambiguidade Nenhuma Encontro de Casual
do lixo/fluxos solucbes e
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| mdltiplos | | | problemas |
Fonte: Bobbio (2005 apud SECCHI; COELHO; PIRES, 2019, p. 70).

A quinta fase é a da implementacdo, que conforme menciona Fonte (2021, p.
21) “os planos e programas normativos deixam o mundo das ideias e convertem-se
em acao efetiva do Estado”.

A implementacdo corresponde ao momento em que efetivamente o0s
resultados sdo produzidos, ou seja, é colocado em prética todo que foi planejado
para a politica publica. Esta fase apresenta dois modelos classicos propostos por
Sabatier em 1986: o top-down (de cima para baixo) e o bottom-up (de baixo para
cima) (DANTAS; JUNIOR; SILVA, 2020).

O modelo top-down se caracteriza pela nitida separacdo entre 0s momentos
da tomada de decisdo e a implementacdo. Este modelo é descrito como
funcionalista e tecnicista, ou seja, a esfera politica € a responsavel pela elaboracéo
e tomadas de decisdes referente as politicas publicas, enquanto a implementacao
fica a cargo do esforco administrativo que encontra 0os meios mais adequados de
executar a politica. O modelo bottom-up tem como principal caracteristica a
liberdade dos atores envolvidos em se auto-organizar e implementar a politica
publica. Neste modelo, a politica publica é alteravel durante todo o processo da sua
implementacéo e execucéo (SECCHI; COELHO; PIRES, 2019).

E sempre importante ressaltar que todo o processo de implementacdo das
politicas publicas possui limitacdes, sejam elas de carater econémico, tecnoldgico,
social e de pessoas. Portanto, é necessario que se leve em consideracdo esses
pontos quando se pensar em transformar decisGes politicas em realidades
efetivamente realizaveis (FONTE, 2021).

A penultima fase do ciclo de politicas publicas é a avaliacao que

[...] tem como objetivo a instrumentalizacdo pratica (prescritivo) e, em
geral, usa métodos retrospectivos ou de processo. E atividade
instrumental para a geracdo de informacdes importantes para a
manutencdo, 0S ajustes ou a extincdo das politicas publicas
(SECCHI, 2016, p. 10).

De acordo com Ramos e Schabbach (2012, p. 2),

[...] a avaliagdo é um instrumento importante para a melhoria da
eficiéncia do gasto publico, da qualidade da gestdo, do controle
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social sobre a efetividade da acdo do Estado, esse Ultimo
instrumentalizado pela divulgacdo de resultados das acbes de
governo.

A fase de avaliagdo pressupde a definicdo de critérios, indicadores e padrbes
que servem de base para os julgamentos. Os principais critérios utilizados para
realizar as avalicbes sdo: economicidade, produtividade, eficiéncia (econdmica e
administrativa), eficacia, efetividade, igualdade e equidade (SECCHI; COELHO;
PIRES, 2019).

A avaliacdo pode ocorrer de trés formas distintas, podendo ser na fase
anterior (ex ante), durante (in itinere ou monitoramento) ou posterior (ex post). Cabe
ressaltar que os parametros de avaliacdo devem estar claramente expostos para
todos os envolvidos com o intuito de que as atividades sejam desenvolvidas da
forma mais adequada e de acordo com o estabelecido (RAEDER, 2014).

A avaliagdo ex ante tem como objetivo verificar se o problema apontado esta
bem delimitado e se ele é pertinente. Além disso, a fundamentacdo deste tipo de
andlise estd em orientar que a tomada de decisdo seja a mais efetiva, eficaz e
eficiente (IPEA, 2018a). Quanto a avaliacao in itinere é aquela que ocorre durante o
processo de implementacdo visando ajustes instantaneos. E a avaliacdo ex post é
aquela realizada ap6s a implementacdo da politica para fins de andlise dos
resultados obtidos e eventuais necessidades de ajustes para manutencado da politica
(DANTAS; JUNIOR; SILVA, 2020).

Por fim, o ciclo ainda possui a extingdo como Ultima fase. Nem todas as
politicas serdo, de imediato, extintas, mas essa fase é importante para que se tenha
uma base tedrica de andlise da politica publica e saiba 0 momento de encerra-la,
modifica-las ou permanecerem ativas (DANTAS; JUNIOR; SILVA, 2020).

Secchi, Coelho e Pires (2019) explicita que a extingdo de uma politica publica
€ uma tarefa dificil muitas vezes pela resisténcia dos beneficiarios, pela falta de acéo
da instituicdo que a realiza, pelo conservadorismo, entre outros. O mesmo autor
também declara que pode se elencar alguns motivos que levam a extingdo das
politicas publicas, sendo eles relativos ao problema publico que gerou a politica

publica, relativos a solugéo do problema e, ainda, relativos ao ambiente politico.

2.2 ANALISE X AVALICAO DE POLITICAS PUBLICAS
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Com a crescente demanda da sociedade, a maior dificuldade do governo nos
proximos anos ndo esta apenas em conter o gasto publico, mas também avaliar em
gue pontos ele estad sendo ineficiente. As politicas publicas precisam alcancar os
objetivos pretendidos com o propdsito de se fazer mais com menos, ou seja,
priorizando a eficiéncia e a efetividade dos recursos (IPEA, 2018a).

A atividade de analisar as politicas publicas (policy analysis) tem a pretenséo
de gerar e organizar informacbes relevantes para as tomadas de decisdo
necessarias nas politicas publicas. O principal objetivo € formar uma base de
referéncia para que a politica publica alcance os resultados almejados e ajude a
resolver ou mitigar o problema publico (SECCHI, 2016).

O termo analise de politicas publicas (policy analysis) possui diversos
conceitos e teve suas primeiras vertentes concebidas nos Estados Unidos durante a
conhecida Era Progressista, com intelectuais como Herbert Croly e os presidentes
americanos Theodore Roosevelt e Woodrow Wilson. Neste periodo foram
desenvolvidos varios estudos sobre 0s possiveis impactos dos programas sociais de
geracdo de emprego utilizados pelo governo norte-americano para tomadas de
decisdes. No campo metodoldgico, a analise de politicas publicas ocorreu com a
publicacdo do livro The Policy Sciences de Lerner e Lasswell em 1951. Este livro foi
considerado um marco das terminologias policy sciences, de modo geral, e da policy
analysis, em especifico. A partir de 1970, surgiram programas de pds-graduacao em
politicas publicas nas universidades e ramificacbes das think tanks, além do
desenvolvimento de revistas cientificas e profissionais especializado na area. Ao
longo dos anos as politicas publicas passaram a ser mais estudadas e foram se
desenvolvendo os termos associados a ela, por volta dos anos 2000, ocorreu uma
divisdo do campo de analise de politicas publicas em correntes positivistas
(racionalistas) e correntes pOs-positivistas (argumentativas), o que ocasionou um
aprimoramento dos debates sobre essas duas correntes (SECCHI, 2016).

Segundo Andrews (2013 apud SECCHI, 2016), é feita uma distingdo entre as
duas correntes. O modelo racionalista esta voltado a orientar a analise das politicas
publicas a logica cientifica e técnica, enquanto o modelo de analise argumentativa
direciona seus esfor¢cos para uma logica de adaptacdo do conhecimento de politica
publica a politica, ou seja, buscando um conhecimento mais Util e orientado as

acoes.



31

Quadro 3 — Andlise racionalista versus Analise argumentativa

Andlise racionalista | Anélise argumentativa

Elementos de Origem Lasswell, policy orientation: normatividade, foco na
convergéncia resolucéo de problemas, multidisciplinaridade
Objetivo da Prescrever: informar os atores politicos para ampara-
analise los na tomada de decisdo sobre politicas publicas
Produto da Relatdrio de analise de politica publica
analise
Elementos Metodologia Estruturada N&o estruturada (sensivel ao
diferenciadores contexto)
Epistemologia Positivista Interpretativista/construtivista

Papel do analista

Analisar, sintetizar e

Mediar interesses, facilitar

fazer recomendacdes
politicas

participacao, ajudar os
atores a formular e
expressar 0s seus
argumentos

Fonte: Secchi (2016, p. 15).

Embora sejam termos similares, analisar e avaliar politicas publicas possuem
bases diferentes. Analisar uma politica publica tem como referéncia a tomada de
decisdo de uma politica que ainda néo foi implementada, ou seja, ela foca nhuma
projecdo de cenario. Quando se fala sobre avaliacdo de politicas publicas, o foco
estd em um programa ou politica que ja esta em vigor ou que ja foi encerrada,
visando verificar se ela estd funcionando ou se funcionou da forma planejada
(SCIOTO ANALYSIS, 2022). Ademais, Souza (2009) reforca que analise e avaliacéo
sdo procedimentos diferentes que ocorrem nas politicas publicas. Enquanto a
analise se relaciona a um estudo de possiveis causas e consequéncias de uma
politica publica, a avaliagdo se preocupa com o decurso e 0 impacto gerado pela
politica ou programa.

Desta forma, a avaliacdo é um exame sistematico e objetivo de um projeto ou
programa, que esteja em andamento ou finalizado, que possibilita a anélise de seu
desempenho, efetividade, impacto e relevancia aos objetivos tracados. E uma
atividade permanente e ndo fica restrita a uma Unica fase do ciclo de politicas
publicas, além disso, ela informa sobre os avancos e limites da politica publica
(RAMOS; SCHABBACH, 2012). Ainda segundo Secchi, Coelho e Pires (2019, p. 79):

A avaliacdo é a fase do ciclo de politicas publicas em que o processo
de implementacdo e o desempenho da politica publica séo
examinados com o intuito de conhecer melhor o estado da politica e
o nivel de reducéo do problema que a gerou. E 0 momento-chave
para a producéao de feedback sobre as fases antecedentes.
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Outros autores também identificam os anos 1960 como o boom inicial da
avaliacdo de politicas publicas. Assim como jaA mencionado, preliminarmente, a
avaliacdo servia como um meétodo para os gestores publicos e tomados de deciséo.
Verificava-se, no entanto, uma dificuldade conceitual para organizar os resultados
avaliativos, pois tudo ainda era muito novo e estava claro que se precisava investir
esforcos no sentido de qualificar o que vinha sendo realizado nessa area. Na década
seguinte foi possivel ver uma evolucéo estrutural e de fundamentos nos conceitos de
avaliacdo. Ademais, o aumento na demanda por profissionais para atuar junto aos
orgdos governamentais norte-americanos fez expandir ainda mais as concepc¢des
sobre o tema (RAEDER, 2014).

ApoOs esse breve historico sobre avalicdo, seguindo com o raciocinio, o
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) (2018a, p. 163) em seu Guia

Pratico de Analise Ex Ante faz a seguinte afirmacéo:

0 processo de monitoramento e avaliacdo de politicas publicas gera
a informacdo necesséaria para verificar desempenho de politicas,
permitindo realizar ajustes ao longo de sua execugdo. O controle
possibilita que as acdes e as diretrizes estabelecidas pelas politicas
caminhem de fato de acordo com o esperado, havendo espacgos e
oportunidades para que os desvios e as inconformidades sejam
detectados rapidamente.

No Brasil, os governos vém alimentando um maior interesse em avaliar suas
politicas publicas, uma vez que isso envolve ter indicadores que informam sobre
efetividade, eficiéncia, desempenho e accountability na gestdo publica. A avaliacdo
permite ao gestor publico um melhor conhecimento dos programas e projetos
desenvolvidos, podendo utilizar essas informacfes para melhorar o impacto e a
efetividade @ das  politicas  publicas (RAMOS; SCHABBACH, 2012).
Independentemente da qualidade da andlise e do planejamento realizado, na
execucgao da politica publica, deve-se monitorar e avaliar a intervengéo para garantir
gue sejam alcancados o0s impactos esperados sobre o problema identificado. (IPEA,
2018a, p. 12).

Neste contexto, o Estado brasileiro nas ultimas décadas vem sofrendo uma
pressdo por melhorias e ampliagdo de suas politicas publicas para que sejam

universais, de melhor qualidade e eficientes. Com o grande movimento de reforma
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do Estado e a implementacdo da Nova Gestdo Publica houve uma redefinicdo do
papel do Estado e, desta forma, passou-se a ter a necessidade de implementagcao
de mecanismos de gestdo mais efetivos (RAMOS; SCHABBACH, 2012).

A Nova Gestédo Publica (New Public Management - NPM) implementou uma
agenda direcionada “a reducéo de custos, aumento da eficiéncia da Administracao
Publica, desregulamentacdo e privatizacdes, planejamento de despesas,
administragao financeira e auditoria dos servigos publicos, entre outros pontos”
(MAXIMIANO; NOHARA, 2017, p. 131).

No Brasil, a reforma proposta pela NPM surgiu diante de uma grande crise
econdmica que assolava o pais naquela época, com altos indices inflacionarios e
crise fiscal. O Estado brasileiro necessitava de uma reforma na qual tornasse o
servico publico moderno, profissional e eficiente, com vistas para o atendimento das
necessidades do cidaddo (BRESSER-PEREIRA, 1996).

Nesse novo cenario, 0 pais inicia uma reforma social-liberal que busca
aumentar a governanca do Estado, ou seja, deve-se ter um Estado que tenha
condicBes de promover a capacidade competitiva do mercado nacional, coordenar a
economia, mas que permanece como 0 principal responsavel pela protecdo dos
direitos sociais e possibilite também a entrada de organizacdes sociais e nao-
governamentais para dar andamento a essas questdes. O Estado deve ser um
fiscalizador, mas estar presente quando |he couber a funcéo intervencionista
(BRESSER-PEREIRA, 1996).

2.2.1 Tipos de avaliagao

A avaliacdo no campo das politicas publicas € uma ferramenta utilizada para
investigar um programa ou projeto visando obter informagfes pertinentes ao
desempenho tanto do processo quanto dos resultados (DANTAS; JUNIOR; SILVA,
2020). Para realizar a analise de uma politica publica, inicialmente, sera necessario
a identificacdo dos objetivos e se séo passiveis de serem efetivamente atingidos, ou
ainda, se foram efetivamente atingidos. A elaboracdo de meios de analise e
avaliacdo de politicas publicas se equivale a formulacdo de um plano estratégico,
uma vez que se deve ter objetivos e metas bem delimitados para se obter o
resultado esperado (PROCOPIUCK, 2013).

Na avaliacdo de politicas publicas, a classificacdo mais amplamente
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conhecida, segundo Secchi, Coelho e Pires (2019), pode ser dividida em trés
momentos especificos: a avalicdo ex ante (anterior a implementacao), a avalicdo in
itinere (durante a implementacao) e a avaliacdo ex post (posterior a implementacao).
‘A avaliagdo das politicas publicas deve comecar no nascedouro, por meio da
analise ex ante, a fim de verificar, fundamentalmente, se respondem a um problema
bem delimitado e pertinente” (IPEA, 2018a, p. 11).

Na andlise ex ante, a partir da identificacdo do problema, faz-se necessario
gue a acdo governamental tenha objetivos claramente estabelecidos, que de fato
sejam alcancéaveis, considerando todos os aspectos que estdo envolvidos no seu
processo. Antes da implementacado da politica publica, deve-se realizar uma anélise
de custos e dos beneficios que sdo esperados, mesmo que haja fatores que sejam
de dificil mensuracdo. As informacgdes colhidas e utilizadas para as tomadas de
decisdo na analise ex ante sdo de extrema importancia para todo o ciclo da politica
publica, mas, sobretudo, para um desenvolvimento de qualidade da politica publica
gue sera implementada (IPEA, 2018a).

A avaliacdo in itinere (intermediaria ou monitoramento) é aquela executada
durante a implementacdo. As informacdes sao coletadas de todo o processo,
fazendo-se uma verificacdo se os objetivos estdo sendo alcancados, se ha alguma
diferenca nas metas estabelecidas e fazendo uma antecipacdo dos resultados
esperados. Seu principal objetivo é coletar dados relevantes com o intuito de orientar
as alteracdes que se facam necessarias na execucao do programa (DIAS; MATOS,
2012).

Quanto a avaliacdo ex post, ela visa analisar o desempenho da politica
publica, principalmente levando em consideracéo o grau de efetividade do programa,
ou seja, como aquela politica alterou o problema que a gerou (DANTAS; JUNIOR;

SILVA, 2020). Dias e Matos (2012, p. 89) ainda sustentam que a avalicdo posterior:

[...] realizada ao término do programa. Permite avaliar o sucesso do
programa, 0 sucesso da estratégia concebida no mesmo, seu grau
de flexibilidade e capacidade de adaptacdo a uma realidade sempre
em mutacdo, a sua eficacia e a eficiéncia e a adequacdo dos
mecanismos de gestdo e acompanhamento.

A literatura ainda explora outras classificacbes das avaliagdes. E admitido
ainda o uso de quatro tipos de avaliagdo, quais sejam: instrumental, conceitual,

como instrumento de persuasao e para esclarecimento. O uso instrumental orienta
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pela importancia da adequada divulgagcao dos resultados alcangados, visto que torna
a avalicdo algo mais concreto e possivel de se realizar. O uso conceitual esta
relacionado aos técnicos locais, ou seja, aqueles que ndo tem contato direto com a
formulacdo do programa, tendo como foco a aprendizagem dos atores envolvidos
(OLIVEIRA; PASSADOR, 2019).

No que se refere ao uso como instrumento de persuaséo, ela é utilizada como
forma de mobilizacdo de apoio para legitimar as tomadas de decisdes dos gestores
guando se tem necessidade de mudancas na politica ou no programa. Por ultimo, o
uso para esclarecimento, tem como objetivo agregar novos conhecimentos em
relacdo as avaliacdes realizadas e provocar alteracdes de crencas e acoes
governamentais, influenciando nas formacées das agendas publicas (DIAS; MATOS,
2012).

Seguindo com mais umas classificacdes relacionadas a avaliacdo, Costa e
Castanhar (2003) agrupam em mais trés modelos: avaliacdo de metas (realizacao
de producao ou produtos), avaliagcdo de impacto (alcance do propdsito ou missao) e
avaliacdo de processos.

A avaliacao de processos busca identificar, periodicamente, os problemas que
podem ocorrer durante o processo, com foco em corrigir distor¢cdes e efetuar as
adequacdes necessarias. Essa avaliacdo serve de suporte para melhorias na
eficiéncia das operacbes e na eficacia dos programas, reunindo informacdes
importantes para os gestores e tomados de decisdo (RAMOS; SCHABBACH, 2012).

A avaliacdo de metas, segundo Costa e Castanhar (2003, p. 979), “E o tipo
mais tradicional e tem como propdsito medir o grau de éxito que um programa obtém
com relacdo ao alcance de metas previamente estabelecidas”. Oliveira e Passador
(2019) afirmam que esse tipo de avaliacdo se assemelha ao tipo de avaliacdo de
resultados, na qual Ramos e Schabbach se referem, visto que podem apresentar
conceituacdes diferentes, mas os objetivos sdo semelhantes.

E quanto & avaliacdo de impacto, Oliveira e Passador (2019, p. 331) declaram
que “avaliagdo de impacto abrange n&o apenas os resultados alcangados em termos
de eficiéncia, efetividade e eficacia, mas também as alteragcdes ocorridas na
populacao-alvo em decorréncia da implantagdo da politica ou programa avaliado”.
De acordo com Gertler et al. (2018), para se indicar o impacto que um programa ou
politica gera € necessario identificar um grupo de comparacdo valido que sera

utilizado para estimar o contrafactual. Para tal, se faz necessario o uso de alguns
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métodos, dentre eles temos o de selecdo aleatdria, variaveis instrumentais,
regressao descontinua, diferencas em diferencas e pareamento.
Neste estudo, como método de avaliacdo de impacto sera utlizado o

pareamento, que sera melhor detalhado na secdo de metodologia.

2.3 POLITICAS PUBLICAS NO ENSINO SUPERIOR

A educacao superior no Brasil teve um grande movimento de reforma por
volta dos anos 70, na qual passou-se a orientar alteracbes nas carreiras
universitarias, nas disciplinas, nos cursos de pos-graduacédo, dentre outros pontos
que foram destacados com vistas a qualificar esse nivel de ensino (VIEIRA;
NOGUEIRA, 2019).

estabelecimentos de ensino superior privado, na qual se desenvolveram, sobretudo,

Nesse periodo, houve um incentivo a criagdo de

cursos da area de ciéncias sociais e humanas que ndo despendiam grandes

necessidades de investimentos em laboratérios ou
(QUEIROZ et al., 2013).

Ja no inicio dos anos 90, as mudancas ocorridas no ensino superior vieram

instalagbes especificas

pautadas no discurso governamental de que havia a necessidade de se ofertar
cursos que fossem voltados a gerar novas oportunidades de mercado, em razdo da
globalizagdo. Além disso, melhorar o investimento em cursos da area de exatas e
equilibrar os custos com a educacédo superior, que foram considerados excessivos
em detrimento a outros niveis de ensino, eram as principais pautas de discusséo
para esta area (CORBUCCI, 2000).

No ano 2000, segundo dados do INEP, o Brasil possuia um pouco mais de mil
instituicbes de ensino superior (1180 instituicbes), publicas e privadas. Quando
observamos o Censo da Educacao Superior de 2020, o numero de IES passa para
2457 instituicbes, ou seja, em 20 anos o Brasil mais que dobrou o nimero de IES,

conforme se verifica no quadro abaixo.

Quadro 4 - Evolucgéo das Instituicdes de Ensino Superior no Brasil (1995 — 2020)

Ano Categoria Total
Publica Privada Geral
Federal Estadual | Municipal Total
1995 57 76 77 210 684 894
2000 61 61 54 176 1004 1180
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2005 100 78 58 236 2078 2314
2010 99 108 71 278 2100 2378
2015 107 120 68 295 2069 2364
2020 118 129 57 304 2153 2457

Fonte: elaboracdo prépria com base nos dados do INEP (2022).
*Dados retirados desde que iniciou o Censo da Educag&o Superior pelo INEP em 1995.

Diante desse crescimento das IES, novas politicas de acesso ao ensino
superior no Brasil foram criadas, mas também se observou a necessidade de
politicas de assisténcia estudantil visando promover uma efetiva permanéncia. Em
outras palavras, € importante democratizar 0 acesso ao ensino superior, mas é
essencial que se possibilite aos ingressantes condicbes minimas de permanéncia
durante a sua vida académica (ESTRADA; RADAELLI, 2013). Ademais, segundo
Rodrigues e Silva (2020, p. 128) “a educacao inclusiva e democratica tem como
principal finalidade alcancar todos os extratos da sociedade, sem nenhum tipo de
excecao”. Os mesmos autores ainda comentam que as leis educacionais sao
elaboradas com o intuito de garantir o direito de estudar e a sociedade deve cobrar a
0 cumprimento dessas leis.

A Organizacdo Mundial das Nacdes Unidas (ONU) elaborou um projeto que
estabeleceu os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), que sao 17
objetivos que visam a execucdo de acdes globais voltadas para acabar com a
pobreza, a protecdo do meio ambiente e do clima, e garantir que as pessoas
possam desfrutar de paz e prosperidade. No Brasil também estdo sendo
desenvolvidas essas acbes e, dentre esses objetivos tracados, estdo aqueles
voltados para uma educacdo de qualidade, inclusiva, equitativa e que promove a
aprendizagem ao longo da vida das pessoas (ONU BRASIL, 2022).

No que se refere a educacdo superior, podem-se destacar duas metas
importantes: a) até 2030, assegurar a igualdade de acesso para todos os homens e
mulheres a educacao técnica, profissional e superior de qualidade, a precos
acessiveis, incluindo universidade; b) até 2030, eliminar as disparidades de género
na educacdo e garantir a igualdade de acesso a todos os niveis de educagédo e
formacdo profissional para os mais vulneraveis, incluindo as pessoas com
deficiéncia, povos indigenas e as criancas em situacao de vulnerabilidade.

A elaboracdo de uma plano de educacdo no Brasil importa uma juncdo de
esforcos visando mitigar as desigualdades sociais que existem no pais. As metas

planejadas devem ser orientadas para o enfrentamento de barreiras historicas de
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acesso e permanéncia, desigualdades educacionais em diferentes regides e
também as especificidades de cada populagdo. Além disso, esse plano tem a
obrigacdo de prezar pela respeito aos direitos humanos, pelo reconhecimento da
diversidade e pela valorizacdo dos profissionais que atuam na educacao (BRASIL,
2014).

Lopes, Silva e Ferreira (2021) esclarecem que no ano de 2012 o Supremo
Tribunal Federal (STF) declarou constitucional as politicas de acbes afirmativas o
ensino superior. Neste mesmo ano, foi criada a Lei n® 12.711/2012 (BRASIL, 2012),
conhecida como Lei de Cotas, que estabeleceu um percentual minimo de 50% das
vagas das IES publicas federais para estudantes de baixa renda e/ou oriundos de
escola publica, sendo que dentro desse percentual se incluem as vagas para
estudantes autodeclarados pretos, pardos e indigenas. Ademais, em 2016, outra lei
incluiu nesse percentual os estudantes portadores de deficiéncia dentro da politica
de cotas nas IES publicas federais.

Essa lei foi considerada um ponto de referéncia para mudancas estruturais
histdricas, visto que se buscou agregar ao ambiente académico uma parcela da
sociedade brasileira que tinha muita dificuldade de acesso ao ensino superior e que
eram sub-representadas nesse espaco tao importante destinado ao conhecimento.
Entende-se que o Estado brasileiro busca a promoc¢do da igualdade de
oportunidade, visando uma sociedade com menos desigualdades sociais,
econbmicas e culturais (MEDEIROS; MELLO NETO; GOMES, 2016). Assim, com
questbes voltadas a acdes afirmativas, democratizagdo do acesso ao ensino
superior e melhorias estruturais na qualidade da educacao superior que o Brasil vem
desenvolvendo politicas publicas educacionais que visam o desenvolvimento
pautado na inclusdo e na equidade (ABREU; LIMA, 2018). A seguir podemos
observar dados do ultimo Censo da Educacdo Superior do ano de 2020 que
demonstra a crescente equiparacdo que as politicas de cotas trouxeram para as
universidades:

BN

Grafico 2 — Evolugcdo dos percentuais de declaragbes relativas a variavel raca/cor do
estudante
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Fonte: elaboracdo prépria com base nos dados do Censo da Educacao Superior (INEP,
2020).

Atualmente, a principal politica publica voltada para a area de educacédo no
Brasil estd regulamentada no PNE, que define para um periodo de 10 anos (2014-
2024) as metas a serem alcancadas pelos gestores publicos para a educacdo
basica, técnica e de nivel superior. Dentre as metas estabelecidas para o ensino
superior para o periodo de 2014 a 2024, foi estabelecido elevar a taxa bruta de
matriculas no ensino superior em 50% e a taxa liquida em 33%, para populacao de
18 a 24 anos, garantindo que pelo menos 40% dessas novas matriculas ocorram no
segmento publico. E possivel verificar uma relagdo direta entre o que foi proposto
pela ONU e o compromisso que o Estado brasileiro firmou em democratizar o
acesso ao ensino superior com inclusdo e qualidade por meio do PNE (BRASIL,
2014).

Esta nova meta é bastante desafiadora, pois na Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios (PNAD), realizada em 2011, registrou-se uma taxa bruta de
27,8% e uma taxa liquida de 14,6%, ou seja, as metas dobraram para os dez anos
que se seguem do PNE (BRASIL, 2014). Atualizando essas informacdes, a Ultima
PNAD, do ano de 2019, registrou uma taxa bruta de 37,44% e uma taxa liquida de
20,75%, ou seja, ainda bem aquém da meta estabelecida (IBGE, 2020). Cabe
ressaltar que

o PNE significa também uma oportunidade: se as diferentes esferas
de governo tém compromissos comuns, terdo resultados mais
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efetivos e recursos otimizados se planejarem suas acdes de maneira
integrada e colaborativa. (BRASIL, 2014, p. 9).

Diante desse grande desafio, o0 PNE, especificamente no seguimento do
ensino superior, desdobrou-se em alguns programas que foram criados com o
objetivo de viabilizar essa ampliacdo desejada, dentre eles estdo o Programa
Universidade para Todos (PROUNI), o Fundo de Financiamento Estudantil (FIES), o
Programa de Apoio a Planos de Reestruturagcdo e Expansdo das Universidade
Federais (REUNI) e o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), sendo
que os dois primeiro mais voltados para a iniciativa privada e os dois ultimos com
foco para o ensino publico (ARAUJO et al., 2019).

Fazendo uma breve descricdo de cada programa, o0 PROUNI € um programa
do Ministério da Educacdo (MEC), criado em 2004, e oferece bolsas de estudos,
integrais ou parciais (50%), para estudantes de graduacdo em instituicbes
particulares de ensino superior, desde que o estudante esteja cursando sua primeira
graduacdo. O FIES também é um programa do MEC e seu foco é financiar a
graduacdo na educacdo superior para aqueles estudantes matriculados em
instituicbes privadas. O programa oferece juros menores que o de mercado e
possibilita que o estudante comece a pagar somente apos finalizar sua formacao no
curso de nivel superior. O REUNI tem como seu principal objetivo a expansao do
acesso e permanéncia na educacao superior. O programa foi criado para que as
universidades federais promovessem a expansao fisica, académica e pedagogica da
rede publica federal de educacéo superior. Por ultimo, o PNAES foi desenvolvido
para apoiar a permanéncia dos estudantes de baixa renda que cursam graduacao
presencial em instituicbes de ensino superior da rede publica federal (BRASIL,
2022). Como os programas de assisténcia estudantil estdo no ponto central desta
pesquisa, 0 PNAES sera abordado de forma mais aprofundada no préoximo tépico.

2.2.2 Programas de Assisténcia Estudantil para o Ensino Superior

A democratizagdo do acesso ao ensino superior, que € resultado da
ampliagdo das IFES, do aumento da quantidade de cursos ofertados e das vagas
disponibilizadas, da interiorizacdo dessas instituicdes, além da politica de cotas que

ofertou um maior nimero de vagas reservadas a estudantes de baixa renda, negros,
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pardos, indigenas e quilombolas, gerou uma alteracdo no perfil social dos
estudantes de graduacao nas instituicées de ensino superior (ANDIFES, 2019).

Em razdo dessa expansdo, observou-se que era necessario o
desenvolvimento de politicas que também auxiliassem na permanéncia do estudante
durante a sua vida académica, principalmente aqueles de baixa renda. Desta forma,
0 PNAES foi criado pelo Decreto n° 7.234 em 2010 com o intuito de disciplinar a
oferta de assisténcia estudantil nas IFES (ARAUJO et al., 2019).

O PNAES busca oportunizar igualdade de condi¢cdes a todos os estudantes,
contribuindo para a melhoria no desempenho académico visando minimizar as
situacbes de repeténcia e evasdo. O programa oferece assisténcia a moradia
estudantil, alimentacéo, transporte, a saude, inclusao digital, cultura, esporte, creche
e apoio pedagogico, sendo que a propria instituicdo de ensino que desenvolve 0s
parametros de avaliagdo e organizacdo. Sendo assim, o0s critérios de selecao
consideram o perfil socioecondmico dos estudantes, além de parametros especificos
gue levam em conta a realidade de cada IFES (BRASIL, 2022).

O PNAES é produto de uma ampla discusséo sobre assisténcia estudantil que
vinha sendo pontuada durante muitos anos na educagéo brasileira, no entanto,
ganhou forca a partir do inicio do século XX (VASCONCELOS, 2010). Ainda de
acordo com a autora, a discussdo sobre assisténcia estudanti € de suma
importancia para o Brasil, visto que a realidade brasileira em relacdo as
desigualdades sociais € uma das maiores do mundo. Dentro das universidades essa
realidade néo é diferente, pois é perceptivel que estudantes de baixa renda na
maioria das vezes quando conseguem ingressar, ndo possuem condi¢cdes de
permanecer e finalizar seus estudos.

Dentre outros fatores, a questdo socioecondmica € vista como uma das
principais razdes que dificultam a continuidade dos estudos. Seguindo nesta linha, é
importante que se desenvolva efetivas estratégias de democratizacdo da educacao,
bem como ampliacdo do acesso e fortalecimento do ensino publico, além de
politicas que garantam a permanéncia dos estudantes no sistema educacional
(VASCONCELOS, 2010). Nesta perspectiva, Vargas (2008, p. 50) menciona que

dificuldades de cunho econb6mico podem interferir na trajetéria
académica de estudantes de baixa renda, seja através da falta de
recursos necessarios para 0 acesso a importantes bens e praticas
culturais, seja pela necessidade de conciliar estudos e trabalho.
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Para corroborar eem a discusséo, algumas pesquisas demonstram que 0s
programas de assisténcia estudantil produzem resultados positivos na reducdo da
evasao. Campos (2018) em estudo realizado na Universidade Federal do Triangulo
Mineiro (UFTM) com estudantes que pensaram em abandonar seu curso concluiu
que 44,05% deles informaram que fatores como a dificuldade financeira seriam o
principal motivo para evasao, outros 21,79% declararam que a dificuldade de
conciliar estudo com trabalho também seria uma das causas que motivariam o
abandono do curso.

Outra pesquisa, agora realizada da Universidade Federal de S&o Paulo
(UNIFESP), comparou estudantes que possuem renda per capita de até 1,5 salérios
minimos que recebem o beneficio com aqueles que ndo recebem, mas que
possuem a caracteristicas para receber, mas em razdo da limitacdo de recursos
acabam ficam de fora. O percentual de desistentes € duas vezes menor no grupo
gue recebe o beneficio, sendo que cerca de 80% dos que recebem algum tipo de
beneficio permanecem estudando ou se formaram (CESPEDES et al., 2021). Neste
mesmo estudo também se comparou 0 desempenho académico desses estudantes
e foi possivel verificar que os estudantes que recebem o auxilio possuem
desempenho melhor do que aqueles que néo recebem.

Alguns estudos também buscaram verificar a relagcdo entre programas de
assisténcia estudantii e o desempenho dos estudantes, sobretudo destacando
pesquisas sobre o PNAES. Eloi et al. (2019) realizaram um estudo na Universidade
Federal de Vigosa (UFV) para avaliar o PNAES na percepcdo dos estudantes
beneficiarios e constataram, por meio de um método de estatistica descritiva, que 0s
beneficios de moradia e alimentacdo sdo o0s que exercem maior influéncia no
desempenho académico. Cabe mencionar, ainda, a pesquisa realizada por Lacerda
e Valentini (2018) que buscou avaliar o impacto da moradia estudantil na vida
académica dos estudantes e como ela reflete em sua permanéncia na Universidade
Federal Fluminense (UFF). Foram pesquisados 408 estudantes de graduagéo,
residente e nao residentes, e o resultado foi que os residentes possuem um melhor
rendimento académico. Além disso, os estudantes residentes possuiam um menor
indice de trancamento das disciplinas, sendo concluido que a moradia estudantil tem

impacto positivo sobre o rendimento e a permanéncia desses estudantes.
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Por dltimo, mas sem esgotar 0 assunto, menciona-se o estudo produzido por
Almeida e Silva (2020) que examinou o desempenho académico dos estudantes
com vulnerabilidade socioeconémicas e suas dificuldades peculiares. O estudo foi
desenvolvido na Universidade de Brasilia (UnB) por meio de questionario e
analisado por regressao logistica. De forma resumida, os resultados n&o indicaram
menor desempenho académico dos estudantes que possuem vulnerabilidade
socioecon6mica, ainda que a maioria dos entrevistados considere insuficiente os
programas de assisténcia estudantil que sédo oferecidos pela universidade.

Todas essas pesquisas somente reforcam e concordam que para que 0S
estudantes possam ter um desenvolvimento académico em sua plenitude, faz-se
necessaria a associacdo entre qualidade do ensino e politicas efetivas de
assisténcia estudantil no que diz respeito a moradia, alimentacéo, saude, cultura e
lazer (VASCONCELOS, 2010). Seguindo nesse contexto, Barbosa (2009, p. 39)
destaca a politica de assisténcia estudantil como

0 conjunto de politicas realizadas através dos programas de
Promocéo, Assisténcia e Apoio, que tém como objetivo principal criar
condigbes que contribuam para a permanéncia dos estudantes nos
estabelecimentos de ensino superior, melhorando sua qualidade de
vida e consequentemente seu desempenho académico e de
cidadéos.

O PNAES apesar de ser um programa do governo federal, a legislacdo
ressalta a autonomia que cada IFES tem para utilizar os recursos disponibilizados de
acordo com a necessidade e as especificidades local (ANDRADE; TEIXEIRA, 2017).
O Decreto n° 7.234/2010 menciona em seu art. 3°, § 2 que “caberd a instituicdo
federal de ensino superior definir os critérios e a metodologia de selecao dos alunos
de graduagéo a serem beneficiados” (BRASIL, 2010).

Entendendo a nova realidade proposta, a UFSC aperfeicoou seus programas
de assisténcia estudantil e elaborou também novos beneficios. O primeiro programa
de auxilio financeiro criado pela UFSC, através de bolsas, foi o “Bolsa Treinamento”

no ano de 1993. O programa tinha como objetivo

[...] atender ao aluno de graduacédo, de baixa renda, possibilitando
auxilio financeiro para a sua manutengado, através da ‘iniciagcdo no
exercicio profissional’, num campo de trabalho em que as atividades
a serem executadas sejam relacionadas com sua area de estudo.
(STOLF, 2014, p. 120).
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Anos depois, em 2007, a UFSC decidiu alterar o modelo de bolsa que era
oferecido e revogou a Bolsa Treinamento e houve a criacdo do Programa Bolsa
Permanéncia, implementado pela Resolu¢cdo Normativa n°® 015/CUn/07, de 18 de
outubro de 2007. Este programa passou a ter um carater social e tinha o seguinte

proposito:

Art. 1° O “Programa Bolsa Permanéncia” € um programa de carater
social que visa propiciar auxilio financeiro aos alunos dos Cursos de
Graduagdo, classificados como em situacdo de caréncia
socioecondmica, para a sua permanéncia na Universidade. (UFSC,
2007).

No ano de 2013, com a criacdo pelo MEC do Programa Bolsa Permanéncia
em ambito nacional, foi exigido que todas as IFES realizassem uma revisédo de seus
programas dessa natureza. A UFSC criou uma comisséo para trabalhar o assunto e,
posteriormente, ser levado para discussdo e aprovagdo pelo seu Conselho
Universitario (CUn). Como resultado de todo esse processo, foi gerado o Programa
Bolsa Estudantil, instituido pela Resolu¢cdo Normativa n® 32/CUn, de 27 de agosto de
2013. O Programa Bolsa Permanéncia foi revogado e 0 novo programa sobreveio
com 0 objetivo proporcionar auxilio financeiro aos estudantes dos cursos de
graduacdo “vulneraveis socioeconomicamente”, para que permanegam na
universidade (STOLF, 2014).

Atualmente, a UFSC oferece varios programas de assisténcia estudantil que
auxiliam na permanéncia do estudante em sua vida académica. Além do Bolsa
Estudantil, é oferecido o auxilio moradia, auxilio creche, moradia estudantil, auxilio
inclusdo digital, bolsa MEC, bolsa do Programa de Assisténcia Estudantil para
Estudantes Indigenas e Quilombolas (PAIQ), isencdo no Restaurante Universitério,
isencdo para atividades esportivas e isencdo para o0s cursos de lingua estrangeira.
Todos esses programas possuem o0 objetivo que oferecer melhores condi¢cbes para
estudantes que ingressam na UFSC por meio de politicas assistenciais e sao
aprovados pelo Cadastro PRAE para concorrerem as vagas nos editais de selecao
(UFSC, 2022).
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 CARACTERIZACAO DO ESTUDO

A metodologia € a base para realizacdo da pesquisa e criacdo de
conhecimento. Para a elaboragédo de um trabalho cientifico € necessario a utilizagédo
de alguns procedimentos metodolégicos. E importante ressaltar que a escolha do
método de pesquisa esta diretamente relacionada com o objetivo geral do estudo.
Desta forma, este se caracteriza pelo uso de uma abordagem quantitativa
(CRESSWELL; CLARK, 2013). De acordo com Cresswell e Cresswell (2021), a
pesquisa quantitativa se concentra em realizar uma medicdo cuidadosa de um grupo
de variaveis visando responder questionamentos e hipoteses retratados pelas
teorias.

Ademais, esta pesquisa também se caracteriza, essencialmente, por ser
explicativa, avaliativa, bibliografica e documental. A pesquisa explicativa, conforme
Prodanov e Freitas (2013), buscam uma investigacdo mais profunda da realidade
por meio da manipulagdo e controle das variaveis, além de identificar as causas de
determinado fendbmeno. No que se refere a pesquisa avaliativa, Figueiro et al. (2010,
p. 10) esclarecem que se trata de “procedimento que consiste em fazer um
julgamento de uma intervencdo usando métodos cientificos”. Além disso, 0 mesmo
autor declara que este tipo de pesquisa tem por objetivo analisar a eficiéncia do caso
estudado, ou seja, a relagao entre recursos utilizados e resultados alcancados.

Por fim, segundo Lozada e Nunes (2019), a pesquisa bibliogréfica é aquela
realizada em fontes bibliograficas (livros, periédicos, artigos etc.) como fonte de
informacédo e fundamentacdo para o problema de pesquisa. No que se refere a
pesquisa documental, o0s mesmos autores comentam que ela se difere pela fonte de
informacédo utilizada, pois na documental se utiliza documentos que ainda nao

receberam tratamento analitico.

3.2 METODOS, TECNICAS E PROCEDIMENTOS DE ANALISE DE DADOS

As politicas de desenvolvimento normalmente séo elaboradas com o intuito
de alterar o resultado. Uma questdo bastante frequente é conhecer se aquela

politica publica implementada realmente gerou mudancgas ou ndo. Diante disso, a
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avaliacdo de impacto faz parte de um processo mais amplo de formacédo de politicas
baseadas em evidéncias, na qual passou a ser uma tendéncia mundial no campo
das politicas publicas, com foco voltado para os resultados (GERTLER et al., 2018).

A avaliacdo de impacto é aquela

[...] que verifica a existéncia de um nexo causal entre os resultados
da implantacdo do programa ou projeto e as alteracbes nas
condicdes sociais da populacdo. E uma dimensdo ex post do
resultado, relacionada com os objetivos gerais e o alcance efetivo
das metas. (RAMOS; SCHABBACH, 2012, p. 1278).

De acordo com Dias e Matos (2012), a avaliagdo de impacto verifica o
resultado geral do programa e analisa o impacto dos objetivos da politica publica na
populacao definida no programa de acéo. Ainda, segundo Costa e Castanhar (2003,
p. 980):

A avaliagdo de impacto procura identificar os efeitos produzidos
sobre uma populacéo-alvo de um programa social. Busca-se verificar
nao apenas se as atividades previstas foram executadas, como
também se os resultados finais que se esperavam foram igualmente
alcancados. O foco desse tipo de estudo &, em sintese, detectar
mudancas nas condi¢cdes de vida de um grupo-alvo ou de uma
comunidade, como resultado de um programa e em que medida as
mudancas ocorreram na direcdo desejada.

A avaliacdo de impacto se diferencia das demais porque busca quantificar os
efeitos causais da politica. Quando os resultados sdo quantificados eles podem ser
utilizados para uma analise de custo-beneficio, sendo possivel um exame
econdbmico do programa e se ter como resposta se vale a pena executar a politica
ou ndo, chegando-se a conclusdo se h& mais beneficios ou custos (IPEA, 2018Db).

Esse tipo de avaliacdo € desenhado para ser realizado por meio de
experimentos quantitativos para coleta e tratamento de dados e utiliza modelos
estatisticos e econométricos para analisa-los. Para uma adequada analise de
impacto sdo necessarios que alguns critérios estejam presentes, quais sejam: a)
tempo de maturacdo do programa para identificar o registro do impacto; b) ter
algumas informagdes anteriores a implementagdo do programa; c) encontrar grupos
de comparacdo que nao participaram do programa, mas que tenha caracteristicas
similares ao grupo de tratamento; d) comparar os estudos com outras avaliagdes
(RAMOS; SCHABBACH, 2012).
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Garantir que determinado resultado esta diretamente relacionado com uma
politica em especifico € uma dificil funcdo estatistica, visto que diferentes fatores
podem influenciar nos indicadores de resultado. Essa complicada tarefa pode ser
realizada pela andlise de impacto por hipoteses da teoria do modelo l6gico (IPEA,
2018b).

O modelo ldgico estabelece hipbteses de que determinados insumos
e determinadas atividades geram determinados produtos, que, por
sua vez, geram resultados (efeitos de curto e médio prazo) e
impactos (efeitos de mais longo prazo) no publico-alvo ou na
sociedade como um todo. (IPEA, 2018Db, p. 261).

As fortes evidéncias originadas pelas avaliagbes de impacto,
progressivamente, servem de base para substanciar as prestacfes de contas dos
gestores publicos, a inovacdo e o aprendizado. Em um cenario na qual ha uma
maior exigéncia por parte da sociedade e também dos érgaos de controle que os
programas e politicas publicas apresentem resultados efetivos, a avaliagdo de
impacto proporciona evidéncias robustas em relacdo ao desempenho de um
determinado programa quanto ao atingimento dos resultados esperados (GERTLER
et al., 2018).

No cenario das politicas publicas, a avaliacdo de impacto possui um conceito
singular de casualidade, visto que sua avaliacdo é mais complexa em razdo da
realidade das pessoas envolvidas e suas interacdes, o que pode gerar resultados
equivocados, sendo necessario a escolhas de métodos capazes de interpretarem
essas situacdes da melhor forma (IPEA, 2018b).

O que se questiona, basicamente, em uma avaliacdo de impacto é um
problema de inferéncia causal, ou seja, busca-se responder uma pergunta
relacionada a uma causa e efeito. Embora essas questdes de causa e efeito sejam
comumente discutidas, avalid-las e respondé-las requer um pouco mais de rigor
cientifico, pois 0 que se deseja € estabelecer uma casualidade direta relacionada a
determinado programa, e que somente este programa, foi determinante para
mudanca do resultado avaliado (GERTLER et al., 2018).

Para responder a essa pergunta, foi elaborada uma férmula béasica de
avaliacao de impacto, qual seja:

qual é o impacto ou efeito causal de um programa (P) sobre uma
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variavel de resultado de interesse (Y)? [...] Essa férmula estabelece
que o impacto causal (A) de um programa (P) sobre uma variavel de
resultado (Y) é a diferenca entre o resultado (Y) com o emprego do
programa (ou seja, quando P = 1) e o mesmo resultado (Y) sem a
presenca do programa (isto €, quando P = 0). (GERTLER et al.,
2018, p. 54).

A=(Y|P=1)-(Y|P=0)

E importante ressaltar que essa férmula tem validade para qualquer unidade
que esteja sendo analisada em uma avaliacdo de impacto. Também é valida para
qualquer variavel de resultado (Y) relacionada ao programa que estd sendo
analisado. Utilizando-se desses dois componentes basicos contidos na férmula, é
possivel responder qualquer pergunta sobre avaliacdo de impacto do programa
(GERTLER et al., 2018).

Outro desafio enfrentado pela avaliacdo de impacto é determinar o que teria
acontecido com os beneficiarios de programa se ele ndo existisse, em outras
palavras, faz-se necessario criar um grupo de comparacdo que seja adequado para
avaliar o programa, também conhecido como contrafactual (KHANDKER;
KOOLWAL; SAMAD, 2010).

De acordo com Gertler et al. (2018, p. 55), “O contrafactual é o que teria
acontecido — qual teria sido o resultado (Y) para um participante do programa — na
auséncia do programa (P)”. IPEA (2018b) esclarece que para se mensurar o impacto
de um programa sobre um beneficiario, é essencial observar o que aconteceu com
ele ao ser atendido pelo programa e, ao mesmo tempo, o que teria ocorrido se ele
nao tivesse participado. No entanto, ndo é possivel que aconteca ao mesmo tempo
ambas as situacdes, sendo assim, deve-se estimar um contrafactual apropriado para
que se calcule o efeito causal da politica publica.

Para que se possa estimar corretamente o contrafactual, utiliza-se
propriedades da estatistica para elaborar dois grupos de unidades semelhantes,
caso a populacédo seja suficientemente grande, esses grupos serao indistinguiveis
um do outro. O grupo que participa do programa serda chamado de grupo de
tratamento e seu resultado, apds a participacdo no programa, sera (Y | P = 1). O
outro grupo que nao é afetado pelo programa serd chamado de grupo de
comparacdo (ou grupo de controle) e é aquele que permite estabelecer o
contrafactual (Y | P = 0) (GERTLER et al., 2018).

Existem grupos de comparagéo que sao considerados “falsos contrafactuais”,
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sao os casos das comparacdes de “antes e depois”; e as comparagdes de “com e
sem”. Os dois grupos de comparagao sao considerados arriscados, pois podem
levar a resultados inadequados (ou falsos) (KHANDKER; KOOLWAL; SAMAD,
2010). As comparacdes de antes de depois se baseiam em analises realizadas ao
longo do tempo em que o programa esta sendo executado. Este modelo,
essencialmente, informa que mesmo que o0 programa nunca existisse, o resultado
nao seria alterado, isto porque este tipo de avaliagdo ndo considera os outros fatores
gue possam afetar o resultado, ndo sendo possivel o verdadeiro calculo do impacto
do programa. No que se refere as comparag¢des de “com e sem”, conhecido ainda
como auto selecionavel, também ird originar um contrafactual falso, pois quando
ocorre uma selecéo por opc¢ao, esta se baseia nas preferéncias das pessoas, sendo
assim, ndo pode ser considerado um grupo valido de comparacéo (GERTLER et al.,
2018).

Avaliagbes de impacto bem-sucedidas dependem da selecdo de um bom
grupo de comparacao, preferencialmente de forma aleatéria, pois agregam uma
maior comparatividade entre 0os conjuntos. A principal alternativa € encontrar grupos
ou individuos que foram tratados com grupos ou individuos ndo tratados, desta
forma, pretende-se encontrar um grupo de comparagao que sejam semelhantes e
possam ser analisados (KHANDKER; KOOLWAL; SAMAD, 2010).

Além disso, também é interessante citar a questdo da validade interna e
externa de uma avaliacdo de impacto. E possivel atestar que ha validade interna
guando se consegue isolar o impacto do programa de outros efeitos capazes de
afetar a variavel de resultado. No caso da validade externa, diz-se que ela se refere
a possibilidade de se projetar o resultado do grupo de amostra para toda a
populacao de interesse, sendo viabilizada quando utilizado um método estatistico de
amostragem aleatoria (IPEA, 2018b).

No que tange aos métodos, varios podem ser utilizados para abordar a
questdo do contrafactual, na qual cada método oferece suas proprias suposicoes
gue s&o essenciais para a determinacdo do modelo mais apropriado a ser utilizado
na avaliacdo do impacto de uma politica publica (KHANDKER; KOOLWAL; SAMAD,
2010). O guia do IPEA (2018b) menciona que esses métodos séo divididos em
experimentais e ndo experimentais. Como método experimental cita-se a selecéo

aleatoria, que segundo Gertler et al. (2018, p. 72):
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€ considerada o padrao-ouro da avaliacao de impacto. Ela utiliza um
processo aleatdrio, ou ao acaso, para determinar quem tera acesso
ao programa e quem néo tera. Quando se utiliza a selecéo aleatéria,
cada unidade elegivel [...] tem a mesma probabilidade de ser
selecionada para o tratamento em um programa.

Mesmo sendo um meétodo muito utilizado e mais consistente, a selecéo
aleatoria muitas vezes ndo possibilita uma definicdo consistente dos grupos de
tratamento e controle, portanto, embora seja considerado o melhor método, € muito
dificil de ser implementado, principalmente quando se trata de politicas publicas.
Desta forma, os métodos ndo experimentais surgem como op¢ao na construcdo de
um grupo de controle para que represente o contrafactual no grupo de tratamento.
Sao exemplos desses métodos nao experimentais o modelo de diferencas em
diferencas, o pareamento e a regressao descontinua (IPEA, 2018b).

Conforme mencionado anteriormente, a maioria dos métodos de avaliacao de
impacto produzem resultados validos, desde os contrafactuais sejam evidenciados
nas hipéteses adequadas, pois o0 maior risco de se aplicar qualquer método € que as
suposicdes se tornem invalidas. Sendo assim, € de suma importancia uma analise
criteriosa da populacdo e também da politica publica que serd analisada com vistas
a se obter o resultado desejado (GERTLER et al., 2018).

Nesta pesquisa, serd utilizado como método o escore de propensdo, que
segundo Peixoto (2016, p. 128), “o método do pareamento busca construir um grupo
de controle semelhante ao grupo de tratamento em termos de determinadas
caracteristicas observaveis”. Este € um método que pode ser aplicado em varios
contextos para selecédo de beneficiarios de um programa, pois para cada grupo de
tratamento utilizado, o pareamento busca encontrar uma unidade de nao tratamento
(GERTLER et al., 2018).

Esse método tem como objetivo “estimar o efeito médio do tratamento sobre
os tratados (EMPT)” (PEIXOTO, 2016, p. 128). Desta forma, quando for considerada
as caracteristicas observaveis, o avaliador tem o controle de todas as variaveis que
se relacionam com o resultado potencial na auséncia de tratamento, mas também
daquelas que afetam o individuo em participar ou ndo do programa.

Ainda de acordo com Khandker, Koolwal e Samad (2010, p. 53)

O Propensity Score Matching (PSM) constr6i um grupo de
comparacdo estatistica que se baseia em um modelo de
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probabilidade de participagdo no tratamento, utilizando
caracteristicas observadas. Os participantes sdo entdo pareados
com base nessa probabilidade, ou pontuacéo de propensao, aos nao
participantes.

O pareamento muitas vezes pode apresentar problemas relacionados a
dimensionalidade, no entanto, com o método de pareamento por escore de
propensdo este problema sera resolvido, uma vez que com essa abordagem,
conforme Gertler et al. (2018, p. 161) “n&o é mais necessario tentar encontrar um
par para cada unidade inscrita e as unidades né&o inscritas que tenha exatamente o
mesmo valor para todas as caracteristicas de controle observaveis”. Neste caso, os
grupos de nao tratamento sdo calculados pela probabilidade de se inscreverem no
programa, mas baseado nas suas caracteristicas observaveis (GERTLER et al.,
2018).

A coleta de dados sera realizada por revisdo sistematica com pesquisa
bibliografica e documental, uma vez que sera feita uma andlise da literatura dos
temas abordados na pesquisa e sera também utilizada a base de dados do ENADE
como fonte principal para analise dos dados e desenvolvimento do modelo de
pesquisa.

3.2.1 Modelo de anélise de dados

Considerando o tipo de pesquisa que serd desenvolvido neste projeto,
inicialmente, sera necessario estimar um contrafactual que seja semelhante ao
grupo de controle que seréa tratado. Neste caso, o grupo tratado é constituido por
estudantes da UFSC que recebem o beneficio. O grupo controle € aquele que
também possui as mesmas caracteristicas e cumpre 0s requisitos para receber o
beneficio, mas ndo o recebe, principalmente por questdes de recursos limitados para
atendimento do programa. Analisando esses dois grupos que sera possivel avaliar o
impacto dos programas de assisténcia estudantil no desempenho desses estudantes
no ENADE.

Para realizar esta investigacdo sera utilizado como método de analise de
dados o “propensity score matching” (escore de propensao), visando parear 0S
grupos através da probabilidade estimada do estudante receber o beneficio. Para

isso, 0 presente trabalho utilizara como estratégica de identificacdo do impacto de
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participar do programa sobre o desempenho do estudante a metodologia de PSM,
desenvolvido por Rosenbaum e Rubin (1983), conforme descrito na equagéo abaixo:

Impactopsy = E[Y|Z =1,P(X)] - E[Y|Z = 0,P(X)]

Sendo que a variavel Y é o desempenho do estudante na prova do ENADE, o
Z =1 é o estudante que recebe o beneficio e Z = 0 é o estudante que néo recebe o
beneficio. O P(X) é a probabilidade estimada do estudante receber o beneficio e X é
um vetor de caracteristicas socioeconémicas e demograficas observaveis nos
guestionarios socioecondmicos do ENADE. A selecédo de variaveis que compdem o
vetor X pode ser feita de diferentes formas e com diferentes combinacdes de
variaveis (IMBENS, 2015). Ou seja, essa equacdo nos permite calcular a esperanca
do desempenho do estudante na prova do ENADE, dado que ele recebeu o
beneficio, comparado com a expectativa do desempenho no ENADE daqueles que
nao receberam o beneficio, considerando as probabilidades de ter recebido.

A hipotese de identificacdo de causalidade € de que a probabilidade de
tratamento seja dada apenas pelas variaveis observaveis. Para esta analise,
usamos um modelo logit para estimar a probabilidade de o estudante receber o
beneficio, dada as suas caracteristicas.

Entendendo a nova realidade proposta, a UFSC aperfeicoou seus programas
de assisténcia estudantil e elaborou também novos beneficios. O primeiro programa
de auxilio financeiro criado pela UFSC, através de bolsas, foi o “Bolsa Treinamento”

no ano de 1993. O programa tinha como objetivo

[...] atender ao aluno de graduacdo, de baixa renda, possibilitando
auxilio financeiro para a sua manutencao, através da ‘iniciacdo no
exercicio profissional’, num campo de trabalho em que as atividades
a serem executadas sejam relacionadas com sua area de estudo.
(STOLF, 2014, p. 120).

Anos depois, em 2007, a UFSC decidiu alterar o modelo de bolsa que era
oferecido e revogou a Bolsa Treinamento e houve a criacdo do Programa Bolsa
Permanéncia, implementado pela Resolucdo Normativa n°® 015/CUn/07, de 18 de
outubro de 2007. Este programa passou a ter um carater social e tinha o seguinte
proposito:
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Art. 1° O “Programa Bolsa Permanéncia” € um programa de carater
social que visa propiciar auxilio financeiro aos alunos dos Cursos de
Graduacdo, classificados como em situacdo de caréncia
socioecondmica, para a sua permanéncia na Universidade. (UFSC,
2007).

No ano de 2013, com a criacao pelo MEC do Programa Bolsa Permanéncia
em ambito nacional, foi exigido que todas as IFES realizassem uma reviséo de seus
programas dessa natureza. A UFSC criou uma comissao para trabalhar o assunto e,
posteriormente, ser levado para discussdo e aprovacdo pelo seu Conselho
Universitario (CUn). Como resultado de todo esse processo, foi gerado o Programa
Bolsa Estudantil, instituido pela Resolugcdo Normativa n°® 32/CUn, de 27 de agosto de
2013. O Programa Bolsa Permanéncia foi revogado e o novo programa sobreveio
com o objetivo proporcionar auxilio financeiro aos estudantes dos cursos de
graduagdo “vulneraveis socioeconomicamente”, para que permanegam na
universidade (STOLF, 2014).

Atualmente, a UFSC oferece varios programas de assisténcia estudantil que
auxiliam na permanéncia do estudante em sua vida académica. Além do Bolsa
Estudantil, é oferecido o auxilio moradia, auxilio creche, moradia estudantil, auxilio
inclusdo digital, bolsa MEC, bolsa do Programa de Assisténcia Estudantil para
Estudantes Indigenas e Quilombolas (PAIQ), isencdo no Restaurante Universitério,
isencdo para atividades esportivas e isencdo para os cursos de lingua estrangeira.
Todos esses programas possuem o objetivo que oferecer melhores condi¢des para
estudantes que ingressam na UFSC por meio de politicas assistenciais e sao
aprovados pelo Cadastro PRAE para concorrerem as vagas nos editais de selecéo
(UFSC, 2022).

3.3 INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

Como instrumento de coleta de dados, esta pesquisa se caracteriza por ser
um survey documental, na qual se qualifica como uma pesquisa documental mais
detalhada. De acordo com Grant (2019), documentos sdo aqueles objetos ou
conteudos que possuem um material escrito, grafico ou por figuras, ou ainda uma

combinacgao deles, que armazenam ou transmitem informacdes e significados.
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McCulloch (2005) ressalta a importancia que a pesquisa documental obteve
ao longo dos anos na elaboragéo das pesquisas sociais. Durante muito tempo néo
se valorizava esse tipo de pesquisa, no entanto, com o seu desenvolvimento e
utilizacdo, observou-se 0 qudo importante as fontes documentais eram para
qualificar o desenvolvimento dos estudos. O mesmo autor ainda cita Webb e Webb
(1932) que declaram que os documentos sédo “ricos depdsitos de registros sobre
eventos passados e contemporaneos que seriam inatingiveis pelos métodos de
observacédo pessoal e medicdo estatistica” (MCCULLOCH, 2005, p. 19).

Ainda conforme caraterizado anteriormente, a técnica de analise de dados
que sera utilizada é do tipo quantitativa, sendo que a andlise dos dados sera feita de
forma descritiva, uma vez que sera realizada uma analise com os microdados do
ENADE 2019. A populacdo a ser utilizada serd referente aos estudantes da
Universidade Federal de Santa Catarina e sera desenvolvido um modelo para
andlise das variaveis de interesse (performance no ENADE) em raz&do das variaveis
socioeconémicas e demograficas.

O banco de dados que sera utilizado € o do ENADE, que € um exame que
integra o SINAES, na qual forma um tripé avaliativo junto com os exames de
Avaliacdo de cursos de graduacdo e Avaliacdo Institucional. Ele é aplicado pelo
INEP desde o ano de 2004, sendo de inscricdo obrigatdria para os estudantes
ingressantes e concluintes de cursos de bacharelado e superiores de tecnologia
relacionados as areas de avaliacdo de cada edicdo. Em cada edicdo sao avaliadas
diferentes areas que sdo definidas, anualmente, por uma comissédo da educacao
superior e cada area possui periodicidade de aplicacdo de 3 anos (INEP, 2022).

No ENADE 2019, foram avaliados cursos da area da saude, engenharias e
tecnologos. Para melhor analise, nesta pesquisa os grupos foram separados como
area da saude (area 1) e area de engenharia (area 2). Na tabela a seguir temos a
descricdo dos cursos que realizaram o ENADE 2019 e como fizemos essa

separacao por area.

Quadro 5 — Cursos e suas areas no ENADE 2019

Area Cursos
Medicina Veterinaria, Odontologia,
Medicina, Agronomia*, Farmécia,

Enfermagem, Fonoaudiologia, Nutric&o,
Fisioterapia, Zootecnia, Biomedicina,
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Area 1 Tecnologia em Radiologia, Tecnologia em
Agronegoécios*, Tecnologia Gestao
Hospitalar, Tecnologia em Gestao
Ambiental, Tecnologia em Estética e
Cosmética, Educacao Fisica.

Arquitetura e Urbanismo, Engenharia de
Computacdo, Engenharia Civil, Engenharia
Elétrica, Engenharia de Controle e
Area 2 Automacao, Engenharia Mecanica,
Engenharia de Alimentos, Engenharia
Quimica, Engenharia de  Producdo,

Engenharia Ambiental, Engenharia
Florestal e Tecnologia em Seguranca do
Trabalho.

Fonte: elaboracéo prépria com base no dicionario de variaveis dos microdados do ENADE
(2019).

* Os cursos de Agronomia e Tecnologia em Agronegdécios foram incluidos na area 1 (area
da saude) por simplificacéo.

O principal objetivo do ENADE é:

avaliar o rendimento dos concluintes dos cursos de graduacdo em
relacdo aos conteddos programaticos previstos nas diretrizes
curriculares dos cursos, o desenvolvimento de competéncias e
habilidades necesséarias ao aprofundamento da formacdo geral e
profissional, e o nivel de atualizagdo dos estudantes com relacdo a
realidade brasileira e mundial. (INEP, 2022).

Os instrumentos béasicos para operacionalizacdo do ENADE séao divididos em
quatro partes distintas que sdo a prova (obrigatdria), o questionario do estudante
(obrigat6rio), o questionéario de percepcado da prova e o questionario do coordenador
do curso. Todos esses instrumentos permitem uma melhor caracterizagédo do perfil
dos estudantes e o0 seu contexto de processo formativo, contribuindo para uma
adequada compreensao dos resultados do exame (ENADE, 2022).

A partir dessas informacgfes, sdo elaborados relatérios de microdados do
ENADE, nas quais envolvem as informacgdes relacionadas a instituicdo de ensino
superior e do curso, informagdes do estudante, informacgdes da prova (quantidade de
itens da prova objetiva, vetores, tipos de presenca, situagdes da prova discursiva,
notas na formacéo geral e componente especifico) e questionarios (percepcao da
prova e questionario do estudante).

De acordo com Casiraghi e Aragao (2021), o fato da prova do ENADE ser

obrigatéria, mas néo resultar em efeitos negativos ou positivos para os participantes,
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supde-se uma baixa motivacdo para realizacdo do exame por parte dos concluintes.
No entanto, esse aspecto tende a incidir de forma semelhante em todos os
estudantes, sendo assim, entende-se que os resultados encontrados nos estudos
desenvolvidos a respeito do ENADE possuem fundamentos reais.

Quando se verifica a complexidade do exame, em estudo realizado visando
analisar fatores associados a percepcao de dificuldade da prova do ENADE,
apontou que caracteristicas individuais e aquelas relacionadas as condicbes
socioeconbmicas sdo importantes referenciais para percepcdo do grau de
dificuldade da prova. Estudantes com origens sociais economicamente mais
escassas e que estudaram em escolas publicas normalmente consideram a prova
mais dificil, ja os estudantes que possuem uma familia com poder econédmico mais
elevado, consideraram a prova mais facil. Essa desigualdade pode ser sentida muito
em razdo das condicbes de melhor ou pior acesso ao ensino de base (TOMAS;
SILVEIRA; D’ALBUQUERQUE, 2020).

Outro ponto importante ressaltado em outra pesquisa € da importancia da
aplicacdo do ENADE como ferramenta estratégica de avaliacdo de desempenho dos
estudantes em determinados cursos, na qual se tem o objetivo de entender o perfil
dos discentes e buscar o aprimoramento do ensino prestado pelo curso. O exame se
mostrou um meio de eficaz de recolhimento de informagbes que auxiliam na
promocdo de melhorias que impactem de forma positiva no ensino aos discentes
(CESSO; FERRAZ, 2017).

Ante o exposto, entende-se que o ENADE é um exame que possui ainda
guestdes que podem ser melhor trabalhadas buscando aprimorar sua aplicagdo, no
entanto, possui ferramentas suficientes para a realizacdo de estudos que
demonstrem resultados de qualidade. Além disso, o exame oferece informacdes
importante que podem ser analisadas e utilizadas para um melhor desenvolvimento

do ensino superior no Brasil.
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4 CARACTERIZACAO, DIAGNOSTICO E ANALISE DA REALIDADE ESTUDADA

Neste capitulo serdo apresentados os resultados da pesquisa no que se
refere a avalicdo de impacto dos programas de assisténcia estudantil da UFSC no
desempenho dos estudantes no ENADE. O método utilizado é o “propensity score
matching” (escore de propensao), que busca estimar um grupo de comparacao a

partir da semelhanca na probabilidade do individuo receber o beneficio.

4.1 CARACTERIZACAO DA ORGANIZACAO ESTUDADA

A Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) foi criada em 18 de
dezembro de 1960, na qual foram agrupadas sete faculdades existentes na cidade
de Floriandpolis, capital do Estado de Santa Catarina. Em sua estrutura,
atualmente, a universidade conta com cinco campi: Ararangua, Blumenau,
Curitibanos, Florianopolis e Joinville. Além disso, a instituicdo esta organizada com
a seguinte estrutura organizacional: Reitoria, Pro-Reitorias e Secretarias como
arranjos da Administragdo Central, além dos Centro de Ensino que comportam as
estruturas académicas de graduacdo, pés-graduacéo, pesquisa e extensao (UFSC,
2022).

Na atualidade, cerca de 50 mil pessoas circulam diariamente nas
dependéncias da UFSC entre estudantes, professores, técnicos-administrativos e a
comunidade externa. De acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) (2020 — 2024) sdo mais de 5.600 servidores (2.495 docentes e 3.129
técnicos-administrativos em Educacao), 1.190 alunos da educac¢édo basica, em torno
de 30 mil matriculados em 120 cursos de graduacédo (107 presenciais e 13 a
distancia) e supera 8 mil estudantes nos cursos stricto sensu (65 mestrados
académicos e 21 profissionais, e 56 doutorados), e 2 mil nos lato sensu (sete
especializacdes) (UFSC, 2022).

Pertencente a estrutura administrativa da UFSC, encontra-se a PRAE, que é
a responsavel por coordenar a execucéo das acdes inerentes a politica de assuntos
estudantis definida pelo Conselho Universitario, zelando pelo cumprimento das
normas pertinentes. A PRAE é a responsavel foi realizar a analise e cadastro dos
estudantes que se enquadram dentro dos critérios de socioecondémicos

possibilitando aos estudantes a participagdo nos editais dos programas de
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assisténcia estudantil. Dentre os programas podemos citar: Bolsa Estudantil, Auxilio
Moradia, Auxilio Creche, Moradia Estudantil, Bolsa MEC, Bolsa PAIQ — Indigenas e
Quilombolas, Isencdo no Restaurante Universitario, Auxilio Internet, Isencao para
cursos de lingua estrangeira e Isencdo para pratica de atividades esportivas
(UFSC, 2022).

Todos esses programas fazem parte dos auxilios oferecidos para os
estudantes que possuem cadastro aprovado pela PRAE, sendo que o estudante
devera se inscrever nos editais para concorrer aos beneficios. O fato de ter seu
cadastro PRAE aprovado néo indica direito garantido de receber os beneficios,
visto que sera analisada cada situacao cadastral dos estudantes que se inscrevem
nos editais em razdo de ndo se tem bolsas suficientes para todos os pertencentes
ao cadastro PRAE. Atualmente o cadastro conta com cerca de seis mil alunos em
situacao deferida, ou seja, que estdo em condicbes de participar dos editais e
serem contemplados (UFSC, 2022).

4.2 RESULTADOS DA PESQUISA

Na composicdo da amostra para a realizacdo do exercicio empirico foram
considerados os estudantes da UFSC que realizaram o ENADE no ano de 2019 e
que responderam 0 questionario socioeconémico da pesquisa, correspondendo a
um total de 1622 alunos, conforme podemos verificar na tabela 1. Também é
possivel observar que cerca de 17% desses estudantes recebem algum dos
beneficios relacionados a permanéncia na UFSC, sendo o Bolsa Estudantil e o
auxilio alimentacao os dois beneficios mais frequentes, nimero superior a proporcao
nacional de todas IES (13%).

Tabela 1 — Estudantes que receberam algum tipo de auxilio permanéncia

Amostra Todas IES UFSC

Resposta Frequéncia Percentual Cumulativo Frequéncia Percentual Cumulativo
Sem resposta 26.052 6 6 15 0,92 0,92
Nenhum 376.438 86,75 92,75 1347 83,05 83,97
Auxilio Moradia 3.361 0,77 93,53 20 1,23 85,2
Auxilio Alimentacao 6.220 1,43 94,96 78 4,81 90,01
Auxilio Moradia e

Alimentacao 4.878 1,12 96,09 33 2,03 92,05

Auxilio Permanéncia 9.680 2,23 98,32 108 6,66 98,71
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Outro tipo de auxilio 7.301 1,68 100 21 1,29

100

Total 433.930 100 1.622 100

Fonte: elaboracéo prépria com base nos microdados do ENADE (2019).

4.3 DADOS E ESTATISTICAS DESCRITIVAS

Os dados foram retirados da base de microdados do ENADE, que € um
exame que tem como objetivo avaliar o desempenho dos estudantes de graduacao
guanto a sua formacdo e conhecimentos adquiridos durante o curso. Na tabela 2,
sdo apresentadas as estatisticas descritivas referente as varidveis que foram
consideradas no questionario dos estudantes para a estimacéo do propensity score
matching, além da variavel de interesse sobre o desempenho dos estudantes, sendo
elas: nota ENADE, idade em anos, anos de escolaridade do pai, anos de
escolaridade da méae e renda familiar per capita; além das variaveis binérias:
homem, preto/ pardo/ indigena, trabalha, cursos da area 1 (correspondem a &rea da
saude), cursos da area 2 (engenharias e arquitetura e urbanismo). As estatisticas
descritivas foram discriminadas para bolsistas e ndo bolsistas, além de todas as IES

e apenas a UFSC.

Tabela 2 — Variaveis consideradas para elaboracdo da pesquisa (média e desvio padrao)

IES Todas IES UFSC
Variavel Nao bolsistas Bolsistas Nao bolsistas Bolsistas
Nota Enade 43,52 48,49 56,40 53,21
(14,44) (14,27) (12,83) (12,91)
Idade em anos 27,49 26,23 25,71 26,08
(6,48) (4,98) (4,02) (4,15)
Homem (1 se sim; 0 c.c.) 0,45 0,45 0,56 0,46
(0,50) (0,50) (0,50) (0,50)
Preto/ pardo/ indigena (1 se sim; 0
c.c.). 0,42 0,54 0,11 0,25
(0,49) (0,50) (0,31) (0,43)
Anos de escolaridade do pai 9,42 8,36 12,24 8,90
(4,31) (4,24) (3,64) (4,08)
Anos de escolaridade da mae 10,38 9,73 12,60 9,30
(4,10) (4,05) (3,21) (3,82)
Trabalha (1 se sim; 0 c.c.) 0,51 0,32 0,39 0,32
(0,50) (0,46) (0,49) (0,47)
Renda familiar per capita (em R$) 2806,98 2330,95 6271,19 3712,01

(3451,56) (3344,34) (5562,33) (4711,74)
Cursos da area 1 (1 se sim; 0 c.c.) 0,57 0,59 0,40 0,54
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(0,49) (0,49) (0,49) (0,50)
Observacgoes 347056 29.191 1.164 244

Fonte: elaboracao prépria com base nos microdados do ENADE (2019).

Inicialmente, a primeira informacédo relevante € que a média da nota do
ENADE teve uma diferenciacdo quando se analisa para todas as IES e quando se
observa somente a UFSC. Quando se verifica a nota de todas as IES, os bolsistas
possuem uma nota média maior que 0s nao bolsistas no exame, por outro lado,
guando isolamos os estudantes da UFSC, nota-se que os bolsistas possuem uma
nota média inferior comparado aos néo bolsistas. A idade dos concluintes tem uma
variacdo pequena entre os bolsistas e ndo bolsistas. Quanto ao sexo (variavel
‘homem”), observa-se que as mulheres sdo maioria, exceto quando se considera 0s
nao bolsistas da UFSC, na qual 56% se declararam homens. Proporcionalmente,
portanto, existem mais mulheres bolsistas na UFSC, No que se refere a raca, que
esta representado na pesquisa pela variavel “preto/ pardo/ indigena”, verifica-se que
no caso de todas as IES, proporcionalmente, o percentual de individuos que se
declararam preto/ pardo/ indigena € maior (54%) entre os bolsistas, no caso da
UFSC ¢é possivel verificar uma diferenca mais consideravel, visto que,
proporcionalmente, os bolsistas correspondem a 25% dos declarados preto/ pardo/
indigena, enquanto os ndo bolsistas sdo 11% dos individuos se declararam como
preto/ pardo/ indigena.

No tocante aos anos de escolaridade dos pais, constata-se que quanto mais
anos de estudos os pais possuem, menor € a chance de ser bolsista. Esta intuicéo
fica bem evidente, uma vez que normalmente 0s pais que possuem mais anos de
estudos, possuem uma condicao financeira melhor. Quanto a questao de trabalhar,
observou-se que os estudantes que ndo sao bolsistas possuem um percentual maior
de individuos que trabalham em relacdo aos bolsistas. Neste ponto, pode-se
levantar algumas hipéteses para os numeros apresentados, uma vez que muitas
vezes estudantes que sao bolsistas, para terem tal condicdo ndao podem trabalhar, e
0s ndo bolsistas também normalmente buscam por emprego para que possam se
manter na universidade justamente por ndo conseguirem 0s auxilios para sua
permanéncia.

Acerca da renda familiar per capita, verifica-se que quanto maior a renda do

nucleo familiar, menor a chance do estudante ser bolsista. Este também é um
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resultado indiscutivel, visto que familias que possuem renda maior normalmente
possuem melhores condicbes para custear seus estudos, desta forma, isso reflete
de forma inegavel o que foi constatado na pesquisa.

E importante destacar que o ENADE possui uma periodicidade trianual e no
ano de 2019 a prova foi aplicada para os cursos da area 1 (cursos da area da
saude) e da &rea 2 (engenharias e arquitetura e urbanismo). Conforme observado
na tabela 2, tanto na UFSC (54%) quanto em todas as IES (59%), podemos verificar
que, proporcionalmente, os estudantes bolsistas sdo mais da area 1 do que da area
2. Quando se analisa os nao bolsistas, em todas as IES os respondentes que séo de
cursos da area 1 sédo 57%, enquanto na UFSC os nédo bolsistas que sédo de cursos
da area 1 correspondem a 40%.

Com relacdo ao tamanho de amostra, verifica-se que a soma total de
individuos da UFSC teve uma reducao em relacdo ao total de estudantes avaliados,
passou de 1622 para 1408. Isso ocorreu porque foram considerados apenas aqueles
estudantes que responderam a todas as perguntas do questionario socioeconémico
gue foram consideradas na estimacdo do modelo e que constam na tabela 2. Aquele
estudante que ndo respondeu qualquer uma das perguntas foi excluido da amostra.

Para possibilitar a analise do impacto dos programas de assisténcia estudantil
da UFSC no desempenho dos estudantes no ENADE foi necessario constituir um
grupo de controle com aqueles individuos que ndo receberam nenhum auxilio
permanéncia, sendo aqui delimitados pelos nédo bolsistas. O grupo de tratamento
ficou definido pelos bolsistas.

Na figura 2, observa-se as densidades de probabilidade da nota no ENADE
dos estudantes bolsistas e ndo bolsistas em todas as IES e isoladamente na UFSC.
E possivel constatar que a curva dos bolsistas, quando analisadas todas as IES,
possui uma distribuicdo com média maior quando comparada com 0s néo bolsistas.
No caso da UFSC essa situacdo se altera, visto que a curva dos ndo bolsistas
possui uma distribuicdo levemente mais a direita que a dos bolsistas. Dessa forma,
no caso dos estudantes da UFSC, os nao bolsistas, em média, tém desempenhos
melhores que os bolsistas no ENADE. Evidentemente, essa analise simples, sem
uma estratégia de identificacdo, é influenciada pelo viés de sele¢do, uma vez que 0s
grupos sao diferentes em varios outros aspectos além da bolsa, como mostra a
tabela 2.
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Considerando a média das notas do ENADE na tabela 2, quando observamos
as notas dos alunos de todas as IES, € possivel verificar uma diferenca de cerca de
5 pontos entre as médias dos bolsistas e dos ndo bolsistas. No que se refere a
UFSC, essa pontuacdo cai moderadamente para cerca de 3 pontos, mas se
invertem os que possuem melhor nota, ou seja, os ndo bolsistas tiveram melhor

desempenho.

Figura 2 — Distribuicdo da nota do ENADE
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Fonte: elaboracéo prépria com base nos microdados do ENADE (2019).
4.4 EFEITOS DO TRATAMENTO LOGIT

Os resultados dos coeficientes estimados da regressao logistica, que estima a
probabilidade do estudante receber o beneficio em razdo das suas caracteristicas,
estdo na tabela 3. Este exercicio empirico € realizado com o objetivo de
encontrarmos o grupo de comparacao adequado. Podemos observar alguns pontos
importantes em relacdo as variaveis utilizadas no estudo que serédo destacados no

decorrer do texto.

Tabela 3 — Coeficientes estimados pela regressao logistica sobre a pr (bolsa)

Coef./Erro 95% Intervalo de
Padrao P>z Conf
Idade em anos -0,03 0,06 -0,07 0,00

(0,02)
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Homem (1 se sim; 0 c.c.) -0,08 0,62 -0,41 0,25
(0,17)

Preto/ pardo/ indigena (1 se sim; o c.c.) 0,77 0,00 0,38 1,16
(0,20)

Anos de escolaridade do pai -0,10 0,00 -0,15 -0,06
(0,02)

Anos de escolaridade da mae -0,16 0,00 -0,21 -0,11
(0,02)

Trabalha (1 se sim; o c.c.) -0,34 0,05 -0,68 0,00
(0,17)

Renda familiar per capita (em R$) -0,000064 0,00 0,00 0,00
(0,000018)

Cursos da area 1 (1 se sim; o c.c.) 0,11 0,50 -0,22 0,44
(0,17)

Constante 2,51 0,00 1,36 3,66
(0,59)
Observacdes 1408

Fonte: elaboragéo prépria com base nos microdados do ENADE (2019).

Preliminarmente, observa-se que algumas variaveis possuem influéncia mais
significativa para determinar a probabilidade de o estudante receber o auxilio do que
outras. A variavel “homem” (que se refere ao sexo) e a variavel “cursos da area”
possuem um “p-valor” maiores que 0,10, ou seja, estatisticamente ndo influenciam
significativamente na probabilidade de o estudante receber a bolsa ou ndo. Segundo
Maciel (2021), o p-valor se refere a uma probabilidade estatistica de que o teste
tenha um valor extremo quando se considera que uma hipo6tese nula é verdadeira.
Esse valor extremo é medido por meio do nivel de significancia, na qual se
considera o limite do erro, e que pode ser variar de 0 a 100%.

A variavel “idade em anos” jA possui uma informacdo mais relevante, visto
gue conforme a aplicacdo do método, € possivel verificar que quanto mais velho for
o estudante, menor é a probabilidade de possuir o beneficio. Podemos levar em
conta aqui que na UFSC os estudantes que irdo cursar a primeira graduagado tém
prioridade em relacdo aqueles que irdo cursar a segunda graduacdo (ou mais) e
assim, considerando que, normalmente, quem esta cursando a primeira graduagéo é
mais jovem, essa pode ser uma hipotese para essa variavel.

Outro ponto a ser considerado se refere a variavel “preto/ pardo/ indigena”,
uma vez que se observa que o estudante que se declara preto/ pardo/ indigena

possui maior probabilidade de possuir o auxilio. Questdes histéricas do nosso pais
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podem influenciar nessa variavel, visto que a populacdo negra e a populagéo
indigena ainda sofrem com preconceitos e muitos fazem parte de uma parcela da
sociedade com condi¢des sociais menos favoraveis.

Quando se observa a questdo da escolaridade, podemos avalia-la em
conjunto com a renda familiar per capita, pois segundo relatério publicado no ano de
2020 pela Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE),
guanto maior o nivel de escolaridade, maior é a chance de se ter um salario melhor.
Em consequéncia disso, familias que possuem melhores condi¢bes financeiras
geram maiores oportunidades de estudo para que os individuos que formam esse
nacleo familiar. Essas questfes se refletem nesta pesquisa, conforme se constata
na tabela 3, na qual descreve que quanto maior a renda e a escolaridade dos pais,
menores sdo as chances do estudante ser bolsista dos programas de permanéncia
estudantil.

A questdo da necessidade de trabalhar também influéncia significativamente
nas possibilidades de se ter a bolsa. De acordo com a analise realizada na pesquisa,
0 estudante que trabalha tem, proporcionalmente, menos chances de ser bolsista
comparado com aqueles que nao trabalham. Aqui podemos avaliar algumas
hipoteses, pois em alguns casos se 0 estudante tem bolsa a prépria regra para
manté-la é nao trabalhar. Outro ponto a ser considerado é que o fato de trabalhar
aumenta a renda do estudante e isso pode representar menores chances quando for

concorrer a bolsa.

4.5 RESULTADOS DO PSM

Os programas de assisténcia estudantil tém por objetivo auxiliar os
estudantes de graduagcdo na permanéncia durante a sua vida académica. Esses
programas possibilitam que estudantes de baixa renda se mantenham dentro das
universidades e tenham condicdes de concluir seus estudos. Desta forma, é
essencial que esses programas cumpram o que proponham quando foram criados
atraves de politicas publicas, visto que a sociedade exige que todo o investimento
que é feito tenha o retorno desejado.

Na tabela 4, iremos discutir os resultados referentes a como esses programas
de assisténcia estudantil oferecidos pela UFSC impactam no desempenho dos

estudantes no ENADE, que € um exame nacional que avalia o desempenho dos
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estudantes concluintes dos cursos de graduagcdo em nosso pais.

Tabela 4 — Resultados do PSM

Vizinho 5 vizinhos Distancia Distancia Distancia

mais mais (Caliper de (Caliper de (Caliper de
préximo proximos 0,1) 0,05) 0,01)
Tratados 53,21 53,21 53,21 53,21 53,39
Controles 52,72 54,20 54,88 54,73 55,04
ATT/EP 0,49 -1,00 -1,67 -1,52 -1,65
(1,41) (1,11) (1,02) (1,06) (1,06)
Estat t 0,35 -0,89 -1,63 -1,44 -1,55
Observactes 1.408 1.408 1408 1408 1.398

Fonte: elaboracao propria com base nos microdados do ENADE (2019).

Conforme j& mencionado, nesta pesquisa foi utilizado o método de escore de
propensdo (PSM), na qual se compara o desempenho no ENADE de individuos
semelhantes, mas que por algum motivo um foi contemplado com a bolsa e o
outro ndo. Inicialmente, sem a comparacdo com um grupo controle, a média das
notas do ENADE dos bolsistas da UFSC era menor que as do néo bolsista, como
consta na tabela 2.

Ao aplicar o PSM, o0 objetivo € comparar 0s comparaveis, que neste caso
seriam 0s bolsistas com 0s ndo bolsistas, mas desses nao bolsistas, aqueles com
probabilidades semelhantes de fazerem parte do grupo tratado. A construcdo do
grupo de controle pode ser feita de diversas maneiras. Neste estudo, optou-se pela
metodologia de vizinho mais préximo (probabilidade mais proxima ao individuo do
grupo tratado), na qual se encontrou um grupo controle com um total de
observacbes de 174 individuos diferentes. Além dessa estimacdo, por robustez,
estimou-se diferentes especificacdes de grupo controle, em fungcédo das distancias
de probabilidade de tratamento, conforme mostra a tabela 4.

Com base nos resultados apresentados na tabela 4, verifica-se que, pela
metodologia de “vizinho mais proximo”, existe um efeito estimado (Average
Treatmnet Effect on Treated — ATT) positivo de ser bolsista sobre o desempenho no
ENADE. As evidéncias sdo que os beneficiarios possuem média superior em 0,49
ponto na prova, quando comparado ao grupo controle. Entretanto, com base na
estatistica t, essa diferenca de medias estimada ndo € significativamente diferente

de zero. Interessante notar como a estimativa pontual (0,49 ponto) é diferente do
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caso em que se analisa apenas as diferencas de médias entre 0s grupos, como na
tabela 2. Isso acontece porque o grupo de ndo bolsistas conta com individuos nédo
comparaveis por apresentarem varias caracteristicas que contribuem para seu
desempenho académico.

As demais colunas da tabela 4 apresentam os resultados para diferentes
especificagées do grupo controle. Assim como no caso do “vizinho mais proximo”, o
efeito estimado de ser bolsista sobre as notas no ENADE, comparado ao grupo
controle, ndo é estatisticamente diferente de zero (t<|1,96|). As direcdes dos efeitos
pontuais, no entanto, mudam nessas especificacdes. Com relacdo a ultima coluna,
cujo grupo controle € construido apenas com diferencas de probabilidade para o
grupo tratado menores que 0,01, ha uma reducdo do niamero de observacdes por,
em alguns casos, nao existir o par que respeite a condicao.

Como medida de robustez, é necessario verificar que, apds o pareamento, 0s
grupos tratado e controle possuam caracteristicas semelhantes. Considerando o
modelo escolhido de “vizinho mais préximo”, a tabela 5 apresenta o teste de
diferenca de médias entre varidveis observadas de ambos 0s grupos, pos

pareamento.

Tabela 5 — Teste T - pés balanceamento

Variaveis Tratados Controles t p>t
Idade em anos 26,082 27,18 -2,29 0,022
Homem (1 se sim; 0 c.c.) 0,45902 0,45492 0,09 0,928
Preto/ pardo/ indigena (1 se sim; o

c.c.) 0,25 0,22951 0,53 0,597
Anos de escolaridade do pai 8,9016 8,1721 1,85 0,065
Anos de escolaridade da mae 9,3033 9,1885 0,31 0,757
Trabalha (1 se sim; o c.c.) 0,31557 0,36066 -1,05 0,293
Renda familiar per capita (em R$) 3712 4100,1 -0,97 0,333
Cursos da area 1 (1 se sim; o c.c.) 0,54098 0,53279 0,18 0,856

Fonte: elaboracao propria com base nos microdados do ENADE (2019).

Neste teste, é possivel observar que, em geral, os valores das variaveis entre
0 grupo tratado e o grupo néo tratado sao similares. Essa é uma evidéncia que o
grupo controle foi bem construido. O resultado ideal para esse teste € que o p-valor

seja alto, pois confirma ndo ha diferenca de médias entre os dois grupos, apos o
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pareamento. Como podemos observar na tabela 5, os valores das estatisticas p-
valor foram altos, com excec¢ao da variavel “idade em anos” que, considerando um
nivel de significancia de 5%, pode ser considerado como estatisticamente
significativo. Sendo assim, consideramos que o0 pareamento pelo vizinho mais
proximo foi uma estratégia bem sucedida para estimar o grupo controle, uma vez
que se buscarmos os valores iniciais antes da aplicacdo do método, havia uma
disparidade maior entre as variaveis.

Ademais, pelo escore de propensao, podemos realizar uma comparacao da
distribuicdo dos n&o tratados e dos tratados. Na figura 3, observa-se a densidade
dos grupos analisados. Como esperado, verifica-se maior frequéncia do grupo nao
tratado quanto menor a probabilidade de ser beneficiario. Ja a distribuicdo do grupo
tratado é mais homogénea para diferentes escores estimados. De qualquer forma, é

possivel verificar a existéncia de grupos comparaveis para quase toda a distribuicao.

Figura 3 — Chances de receber a bolsa (tratados x nédo tratados)
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Fonte: elaboracéo préopria com base nos microdados do ENADE (2019).

Assim, quando consideramos 0s resultados da pesquisa é possivel elencar
alguns pontos importantes que sao relacionados aos programas de assisténcia

estudantil e ao ENADE. Inumeras vezes séo veiculadas noticias que nos levam a
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crer que os estudantes bolsistas possuem um rendimento inferior que os demais
estudantes ndo bolsistas, isto porque as regras para manutencdo das bolsas sao
consideradas brandas, pois o estudante, mesmo que reprove varias vezes em
algumas disciplinas, mantém o beneficio. No entanto, conforme observamos neste
estudo, isso ndo ocorre quando se trata do desempenho do estudante na prova no
ENADE, visto que néo existe essa diferencga significativa entre o grupo tratado e o
grupo de controle e, independentemente do método de pareamento, a distancia do
desempenho dos bolsistas reduz, a partir da comparacéao correta.

Outro ponto relevante, é que as bolsas de assisténcia estudantil agregam
para a UFSC estudantes que, caso ndo tivessem acesso a esses beneficios,
estariam fora da universidade por suas condicfes sociais e econdmicas. Trazendo
esses estudantes para dentro da UFSC, especulava-se que poderia haver um viés
de selecdo de estudantes, reduzindo as notas dos cursos quando fossem realizar
esse tipo de exame que avaliam o desempenho académico, entretanto, 0 que vemos
na pesquisa é que isso ndo se confirma e o0s estudantes bolsistas possuem
desempenho similar aos estudantes néo bolsistas, do grupo controle.

Analisando esses pontos, podemos entender que, mesmo o0 resultado do
estudo apontando que nédo existe uma diferenca significativa entre as médias das
notas do ENADE, neste caso, a situacdo de se ter uma bolsa nao interfere
diretamente no desempenho do estudante. Podemos, enfim, considerar que 0s
programas de assisténcia estudanti desempenham um papel relevante na
manutencao desses estudantes dentro da universidade e oferecem a possibilidade
de eles desenvolverem seus conhecimentos de forma digna e com 6timos resultados

académicos.
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5 CONCLUSAO

O acesso ao ensino superior € uma politica educacional que impacta de forma
positiva na vida das pessoas, sobretudo para determinada parcela da sociedade
gue ndo dispde de boas condi¢cdes socioeconémicas. O Brasil € um pais com
muitas desigualdades e as politicas publicas voltadas para a educacdo sdo de
extrema importancia para o desenvolvimento social, econdmico e cultural das
diferentes classes.

Os programas de assisténcia estudantil possuem um papel fundamental como
forma de incentivo a permanéncia nas instituicdes de ensino superior, sendo um
gerador de oportunidades para as classes mais pobres do nosso pais. Neste
estudo, avaliou-se o impacto que os programas de assisténcia estudantil oferecidos
pela UFSC geram no desempenho dos estudantes no ENADE por meio do método
de escore de propenséo.

As estimacdes realizadas indicaram que ndo ha evidéncia de diferenca de
desempenho entre os estudantes beneficiados e aqueles do grupo controle. Esse
resultado € robusto aos testes de validade do experimento e a diferentes
especificacdes para a construgdo de grupos controle. Interessante ressaltar que a
andlise simples das médias, sem a comparacdo com grupo controle, acentua a
diferenca de desempenho em favor dos nado bolsistas. Isso ocorre porque 0s
bolsistas, em geral, possuem outras caracteristicas que interferem negativamente
nos resultados de exames de desempenho. Na estimagdo do grupo controle, foi
possivel verificar que algumas variaveis influenciam mais diretamente na
probabilidade do estudante obter os auxilios, como € o caso quando a renda familiar
per capita € menor, quando 0s pais possuem menos anos de estudos e, ainda,
quando o estudante precisa trabalhar ou ndo. Outras variaveis possuem menor
influéncia, como no caso das questdes relacionadas ao sexo e a raca.

Em linhas gerais, esse resultado vai de encontro com a argumentacao de que
as bolsas permanéncia ndo incentivam os estudantes a obterem boas performances
na universidade, causando um viés de selecao dos estudantes, na qual resultaria na
reducdo das notas de exames que avaliam o desempenho académico como o
ENADE. Foi observado no estudo que esse argumento ndo se confirma, visto que,
para diferentes especificagdes de estimacdo de grupo controle, a diferenca entre os

desempenhos médios se reduziu. No caso da metodologia de vizinhos mais
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proximo, inclusive, os bolsistas passam a ter desempenho superior. Em nenhuma
especificacao, no entanto, houve diferencas estatisticamente significantes.

Ademais, este trabalho fornece a evidéncia de que a analise deve ser
realizada sempre mediante o grupo de comparacéo adequado, visto que quando se
observa estudantes bolsistas da assisténcia estudantil e estudantes que estao fora
do grupo controle, que seriam aqueles que ndo possuem caracteristicas para
receberem as bolsas, o desempenho destes estudantes sdo melhores do que os
bolsistas (vide tabela 2) por varias outras caracteristicas associadas. Assim sendo, é
possivel extrair da pesquisa que 0s programas de assisténcia estudantil além de
diminuir a evasdo, conforme jA demonstrado em outras literaturas, também n&o
diminuem o desempenho académico, como € argumentado por muitos. A pesquisa
traz evidéncias de que as bolsas oferecidas surtem o efeito esperado, uma vez que
a performance de estudantes bolsistas e ndo bolsistas ndo sédo estatisticamente
diferentes quando a analise é realizada com o grupo de comparacao apropriado.

Ressalta-se, ainda, que este trabalho contribui para a literatura que versa
sobre avaliacdo de impacto, uma vez que, conforme verificado na revisédo, de forma
diversa de outros artigos que avaliam a relagéo entre os diversos tipos de programas
de assisténcia estudantil e o desempenho académico, esta pesquisa apresentou
uma estratégia de identificacdo de causalidade, sendo um diferencial para a
avaliacao dos programas de assisténcia estudantil da UFSC.

Ainda, considerando que o0 impacto seja uma mudanca duradoura e
significativa, € possivel ponderar que com programas de assisténcia estudantil mais
consolidados e aprimorados os resultados possam ser diferentes no médio prazo,
visto que, possivelmente, os programas precisem de um maior tempo de maturacéo
para atingir o resultado duradouro que se espera.

Embora esta pesquisa utilize uma estratégia de identificacdo para a avaliacao
do impacto dos programas de auxilio estudantil, existem caracteristicas nao
observadas que podem estar relacionadas com o aprendizado do aluno e com a
chance de ele receber uma bolsa. Desta forma, este estudo ndo esgota o tema e
outros artigos, com outras metodologias, poderiam contribuir para a consolidagao
dessas evidéncias na literatura. Além disso, estudos que avaliem os efeitos dos
programas em outras instituicbes e também sobre outros indicadores (evaséo, por

exemplo), sdo fundamentais.
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