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RESUMO

O desenvolvimento econémico e social em qualquer nagéo
depende da educacao. Apesar de estar previsto na Constituicao
Federal e na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo, 0s
recursos publicos aplicados na educacdo tém se mostrado
limitados para atender & demanda existente. Considerando a
escassez do recurso investido na educacdo e a necessidade de
investi-lo de forma eficiente e eficaz, o objetivo, neste estudo
foi o de definir o célculo de custo por vaga em curso de
graduacdo e pds-graduacdo num Centro de Ensino de uma
Universidade Publica, utilizando a metodologia de custeio por
absorcdo. Especificamente, buscou-se identificar e mensurar
0s custos institucionais da Reitoria e Centro de Artes;
descrever os centros de custos envolvidos na anélise e avaliar
0 custo por vaga e o da matricula efetiva nos cursos de
graduacdo e pds-graduacdo. As informacGes e os dados para
atingir estes objetivos foram obtidos por meio da revisdo da
literatura e anélise de documentos, como relatérios de sistemas
e planilhas gerenciais. O céalculo do custo foi realizado pela
metodologia de custeio por absor¢do. Os valores que
compdem este calculo sdo o0s custos da Reitoria da
Universidade e os do Centro de Artes, sendo este ultimo
identificado, primeiramente, em custos diretos e indiretos para
posterior rateio, conforme indicador estabelecido. Observou-se
que o custo por vaga de graduagdo, neste estudo de caso,
importou em uma média de R$ 23.200,72/ano e o custo médio
de matricula efetiva em R$ 19.679,25/ano. O custo por vaga
de Poés-Graduagdo importou em uma média de R$
35.528,99/ano e o custo médio de cada matricula efetiva em
R$ 43.714,25/ano. O maior impacto na determinacéo do custo
é a folha de pagamento dos professores efetivos, a qual supera,
na média, 75% do custo direto na graduacdo e 85% do custo



direto na P6s-Graduacdo. A mensuracao do custo da vaga pode
auxiliar na tomada de decisbes dos gestores, visando a
aplicacdo eficiente e eficaz do recurso publico.

Palavras-chave: Custo por Vaga. Custo por Matricula Efetiva.
Universidade Publica.



ABSTRACT

The economic and social development in any nation depends
on education. Despite being provided in the Federal
Constitution and the Law of Guidelines and Bases of
Education, public resources invested in education have proven
limited to meet the existing demand. Given the scarcity of
resources invested in education and the need to invest it
efficiently and effectively, this study aimed to define the
calculation of cost per spot in undergraduate and postgraduate
education in a center of a public University using the
methodology of absorption costing. Specifically, it was sought
to identify and measure the institutional costs of the Rectory
and Center for the Arts; describe the cost centers involved in
the analysis and analyze the cost per spot and cost for effective
enrollment in undergraduate and postgraduate courses. The
information and data to meet these objectives were obtained
through literature review and analysis of documents such as
system reports and management spreadsheets. The cost
calculation was performed by the method of absorption
costing. The values that comprise this calculation are the costs
of the Rectory of the University and the costs of the Arts
Center, the latter first identified in direct costs and indirect
costs for subsequent apportionment as of an indicator being
established. It was noted that the cost per undergraduate spot in
this case study has imported an average of R$ 23,200.72 / year
and the average cost of effective enrollment in R$ 19,679.25 /
year. The cost per spot in postgraduate imported an average of
R$ 35,528.99 / year and the average cost of each effective
enrollment at R$ 43,714.25 / year. The largest impact on the
definition of the cost is the payroll of the tenured faculty,
which beats on average 75% of the direct cost in undergraduate
and 85% of direct costs in the postgraduate. The measurement
of the cost of the spot can assist in making management



decisions, aiming the efficient and effective application of
public resources.

Key-words: Cost per job. Cost per enrollment Effective.
Public University.
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1 INTRODUCAO

No primeiro capitulo deste trabalho, faremos breve
exposicdo do tema e a definicdo do problema da pesquisa,
objetivo geral, objetivos especificos, relevancia do estudo e
organizacédo da pesquisa.

1.1 EXPOSICAO DO TEMA E DO PROBLEMA

Para o desenvolvimento econémico e social em
qualquer nacdo, ha de se investir na educacdo. No Brasil ndo
poderia ser diferente. Porém, os recursos publicos aplicados na
educacdo sdo limitados no atendimento a demanda existente.
A sociedade, ao contribuir com os impostos, passa a deter o
direito de exigir que o recurso investido seja bem aplicado para
atender, a0 maximo, aos anseios dos cidadaos.

Conforme previsto na Constituicdo Federal de 1988 e
na Lei de Diretrizes de Bases da Educacdo Nacional, a
educacdo é direito de todos, e o Estado e a familia séo
responsaveis por seu provimento, sendo de competéncia da
Unido, Estados e Municipios proporcionar os meios de acesso a
educacdo (LDB, 1996). Contudo, segundo estudos realizados
pela Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento
Econdmico (The Organisation for Economic Co-operation and
Development — OECD), em 2002, o investimento publico com
educacdo nos paises desenvolvidos foi de 5% a 6% do Produto
Interno Bruto (PIB). Nos paises em desenvolvimento, o
investimento foi de 4% a 5% do PIB, particularmente, no
Brasil, o percentual foi de 4,2% do PIB (OECD, 2005, apud
MAGALHAES et al. 2007).

Embora o investimento em educacdo no Brasil tenha
crescido nos ltimos anos, de 3,5% do PIB no ano 2000 para
5,3% do PIB em 2008, este percentual ainda esta abaixo da
média da OECD, que foi 5,9% do PIB em 2008. O novo Plano
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Nacional de Educacdo (PNE) propde a ampliacdo do
investimento pablico em educacdo publica de forma a atingir,
no minimo, o patamar de 7% do PIB do Pais no 5° ano de
vigéncia desta Lei e, no minimo, o equivalente a 10% do PIB
ao final do decénio (Lei n® 13.005 de 25 de junho de 2014,
meta 20).

No nivel superior, “o investimento publico em educacao
aumentou 0,2 pontos percentuais entre 2000 e 2010, indo de
0,7% para 0,9%. O investimento publico anual por aluno do
Ensino Superior (13.137 ddlares) é semelhante & média dos
paises da OCDE para 0 mesmo nivel educacional e cinco vezes
maior do que o investimento, por aluno, para as séries iniciais
do Ensino Fundamental (2.778 dolares) e para os anos finais do
Ensino Fundamental e Ensino Médio (2.571 doélares)” (OECD,
2013).

Esses dados suscitam a necessidade de aperfeicoar 0s
investimentos e a qualidade na educacdo brasileira. As
instituicGes publicas que recebem 0s recursos precisam saber
onde e como aplicéa-los, a fim de dar o retorno a sociedade e
contribuir para o desenvolvimento social e econdmico local,
regional e nacional.

Reforca-se 0 exposto, diante de um problema de
magnitude relevante nas instituicdes de ensino que é a folha de
pagamento, a qual chega a impactar acima de 70% da dotacdo
orcamentaria correspondente.

A pesquisa realizada pela The Organisation for
Economic Co-operation and Development (OECD) demonstra
que, no ano de 2010, a despesa anual por estudante do ensino
superior no Brasil foi U$ 13.137 e a média da OECD de U$
13.528, sendo que o Brasil ficou na posi¢do numero 17 entre 0s
33 paises classificados pela OECD (OECD, 2013).

“Tendo em vista o valor da educacdo para o
desenvolvimento e considerando que o recurso aplicado neste
setor é limitado, a alocacdo eficiente deste recurso €
fundamental & manutencdo do nivel qualitativo do ensino


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.005-2014?OpenDocument
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ofertado a sociedade brasileira” (MAGALHAES, 2007, p. 21).
Para isto, é necessaria a adocdo de sistemas de custos, a fim de
produzir informac6es que auxiliem a administracdo a medir 0s
resultados e a avaliar o patriménio (LEONE, 2009).

A partir dos argumentos apresentados, busca-se a
resposta para o seguinte problema de pesquisa: como se pode
determinar o calculo do custo por vaga e matricula efetiva em
curso de graduagdo e pos-graduacdo numa Universidade
Publica, utilizando-se a metodologia de custeio por absor¢do?

1.2 OBJETIVOS

Para a realizacdo desta pesquisa definiram-se o0s
objetivos gerais e especificos apresentados a seguir.

1.2.1 Objetivo geral

Determinar o calculo de custo por vaga e matricula
efetiva de graduacdo e pds-graduacdo em um Centro de uma
Universidade Publica pela metodologia de custeio por
absorcdo.

1.2.2 Objetivos especificos

a) Identificar e mensurar os custos institucionais
da Reitoria e Centro de Artes;

b) Descrever os centros de custos envolvidos na
anélise;

c) Analisar o custo por vaga e 0 custo da
matricula efetiva nos cursos de graduacdo e
pos-graduacao.
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1.3 RELEVANCIA DO ESTUDO

A utilizagdo de sistema de custo em 6rgdos pablicos, no
Brasil, ainda se demonstra incipiente, existindo, portanto,
amplo espaco ao seu desenvolvimento e implantacdo. A
pesquisa realizada por Heusi, Raupp e Moraes (2014)
evidencia que as universidades publicas federais e estaduais
brasileiras ndo estdo utilizando um sistema de custo. De 74
questionarios enviados as Universidades delimitadas como
objeto do estudo, obteve-se o retorno de 15 questionarios
respondidos, representando 20,27% da populacdo; e, destes
questionarios, 100% das Universidades responderam néo
utilizar um sistema de custos.

O problema do célculo de custos associados a gestdo de
uma instituicdo publica ganha relevancia quando do processo
de tomada de decisdo numa Instituicdo de Ensino Superior,
destacando-se como indispensavel a correta consecucdo do
orcamento. Neste sentido, a apropriada determinacdo dos
custos inerentes ao processo de ensino, pesquisa e extensdo, em
uma instituicdo publica, é revestida de importancia ainda maior
quando considerada a responsabilidade social.

Os estudos de Magalhdes (2007) e Magalhdes (2009)
demonstram certa dificuldade em se conhecer a melhor forma
de defini¢do do custo real de uma vaga no ensino pablico. Na
pratica, € comum este custo ser definido a partir do balancete
ou mesmo do orgcamento geral, dividindo-se a receita total
apropriada pelo mesmo cociente. Entretanto, tal procedimento,
além de ndo considerar as particularidades de cada curso e a
subjetividade do célculo respectivo de cada vaga, preserva um
resultado genérico que nem sempre traduz a realidade.

Neste sentido, € proposto, neste estudo, o célculo do
custo por vaga e por matricula efetiva em curso de graduacéo e
pos-graduacdo numa Universidade Puablica, utilizando-se a
metodologia de custeio por absorc¢do, visando subsidiar o
processo decisorio com o uso eficiente do recurso publico no
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atendimento das necessidades publicas e da responsabilidade
social.

O Centro de Artes, cenario escolhido aqui, € um Centro
de ensino diferenciado na Universidade, devido as
particularidades e especificidades de seus cursos. Além disso, é
um Centro de tamanho expressivo para a Universidade, pois é
0 terceiro maior em ndmero de servidores (docentes e
técnicos); possui cinco departamentos que oferecem 11 cursos
de graduacdo e quatro programas de pos-graduacdo, sendo que
dois oferecem apenas o curso de mestrado e outros dois 0s
cursos de mestrado e doutorado.

1.4 ORGANIZACAO DO ESTUDO

Este trabalho sera estruturado em cinco etapas, a saber:
uma introducdo, em que se apresenta a exposicdo do tema e
problema de pesquisa, objetivo geral, objetivos especificos e a
relevancia do estudo; a fundamentacdo tedrica, que contempla
uma revisdo dos conceitos de aspectos organizacionais do
ensino superior, gestdo de custos e orgcamento publico; os
procedimentos metodolégicos, onde sdo apresentadas a
caracterizacdo da pesquisa, 0 contexto, a coleta de dados, as
bases referenciais complementares e a pesquisa bibliografica
sobre o tema e as limitagbes encontradas na pesquisa; a
apresentacdo dos resultados do estudo de caso, contendo a
caracterizagdo da instituicdo estudada, o célculo do custo da
vaga e da matricula efetiva e a consolidacdo dos resultados; e,
por fim, as consideracdes finais, onde sdo exibidas as
conclusbes da pesquisa compativeis com o0s objetivos
estabelecidos e o referencial bibliografico utilizado e as
sugestdes de pesquisas futuras.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Para melhor compreender o Ensino Superior e como
pode ser credenciado, neste capitulo serdo expostos 0s aspectos
organizacionais, segundo a regulacdo vigente no Ensino
Superior. Em seguida, serdo resgatados o0s conceitos da
Contabilidade de Custos, abordando-se as nomenclaturas, os
principais sistemas de custeio e a base legal da gestdo de custos
no setor publico. Finalmente, alguns conceitos de or¢camento
publico serdo enfocados.

2.1 ASPECTOS ORGANIZACIONAIS DO ENSINO
SUPERIOR

Considerando as especificidades das instituicdes que
integram 0 ensino superior, é importante compreender sua
estrutura, definida por uma categorizacdo hierarquica das
instituicGes de ensino superior, estratificadas em universidades,
centros universitarios e faculdades. Do ponto de vista tributario
e fiscal estas instituicdes variam, podendo ser publicas ou
privadas. J&, do ponto de vista da categoria administrativa,
podem ser: publica federal, estadual e municipal; ou privada
com fins lucrativos, sem fins lucrativos, ndo beneficentes e
beneficentes ou instituicdo especial.

2.1.1 Categoria das Organizacgdes de Ensino Superior

As organizacOes universitarias sdo instituicdes difusoras
do ensino superior e regulamentadas segundo uma matriz que
preserva 0 ensino, a pesquisa e a extensdao. No Brasil, essas
instituicOes s@o recentes.

As organizacOes académicas detém metas ambiguas; a
clientela € difusa; possuem uma tecnologia problematica;
profissionalismo e vulneravel ao ambiente (BALDRIDGE et
al., 1971, apud LOPES, 1999).
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Lopes (1999, p. 2) enfatiza que “a complexidade das
instituicbes de ensino  superior, principalmente  as
universidades, e a natureza de suas atividades torna o seu
processo decisOrio sujeito a um conjunto mais amplo de
critérios de avaliacdo”. Sofrem interferéncias diretas de agentes
internos e externos nas decisfes que envolvem estrutura e
servicos a serem oferecidos.

Segundo consta no Decreto n ° 5.773, de 9 de maio de
2006, as instituicdes de educacdo superior, de acordo com sua
organizacdo e respectivas prerrogativas académicas, Sao
credenciadas como: faculdades; centros universitarios e
universidades., Foram criados os Institutos Federais de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia, através da lei n° 11.892, de 29
de dezembro de 2008.

2.1.1.1 Universidade

A criagcdo da universidade no Brasil revela em sua
historia consideravel resisténcia. De Portugal, como reflexo de
sua politica de colonizacdo, e de parte de brasileiros que nao
viam justificativa para a criacdo de uma instituicdo desse
género na Colo6nia, pois consideravam mais adequado que as
elites da época procurassem a Europa para realizar seus estudos
superiores (MOACYR, 1937, apud FAVERO, 2006).

Em 07 de setembro de 1920, por meio do Decreto n°
14.343, o Presidente Epitacio Pessoa instituiu a Universidade
do Rio de Janeiro (URJ), a primeira universidade do Brasil.
Foi-lhe assegurada autonomia didatica e administrativa. Na
esfera estadual, a primeira universidade foi criada em 1927, a
Universidade de Minas Gerais, instituida, também, segundo o
modelo da primeira (FAVERO, 2006).

No ano de 1968 foi elaborada uma legislacao basica da
Reforma Universitaria. Segundo Favero (2006, p. 34), “entre as
medidas propostas pela Reforma, com o intuito de aumentar a
eficiéncia e a produtividade da universidade, sobressaem: o
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sistema departamental, o vestibular unificado, o ciclo basico, o
sistema de créditos e a matricula por disciplina, bem como a
carreira do magistério e a pos-graduagdo”.

Cunha (2000, p. 167) lembra que “todo curso superior
de instituicdo privada, universidade ou ndo, precisava ser
credenciado pelo Ministério da Educagdo para que os di-
plomas outorgados pudessem ser registrados nos Orgaos
estatais competentes e, assim, adquirirem a eficacia de
propiciarem o exercicio de profissdes regulamentadas em lei”.

Com a Constituicdo de 1988, as Universidades foram
definidas como instituicbes em que ensino, pesquisa e
extensdo fossem desenvolvidos de modo dissociado. No art.
270 da CF/88 (1988), “as universidades gozam de autonomia
didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e
patrimonial, obedecerdo ao principio da dissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensdo”. Ainda, as universidades foram
detalhadamente caracterizadas na Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional de 1996.

No art. 53, a Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo
Nacional (1996) dispde sobre a autonomia da Universidade, ou
seja:

no exercicio de sua autonomia, sdo asseguradas
as universidades, sem prejuizo de outras, as
seguintes atribuicdes:

| - criar, organizar e extinguir, em sua sede,
cursos e programas de educacdo superior
previstos nesta Lei, obedecendo as normas
gerais da Unido e, quando for o caso, do
respectivo sistema de ensino;

Il - fixar os curriculos dos seus cursos e
programas, observando as diretrizes gerais
pertinentes;

111 - estabelecer planos, programas e projetos de
pesquisa cientifica, producdo artistica e
atividades de extensdo;
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IV - fixar o nimero de vagas de acordo com a
capacidade institucional e as exigéncias do seu
meio;

V - elaborar e reformar os seus estatutos e
regimentos em consonancia com as normas
gerais atinentes;

VI - conferir graus, diplomas e outros titulos;
VII - firmar contratos, acordos e convénios;
VIII - aprovar e executar planos, programas e
projetos de investimentos referentes a obras,
servicos e aquisices em geral, bem como
administrar rendimentos conforme dispositivos
institucionais;

IX - administrar os rendimentos e deles dispor,
na forma prevista no ato de constituicdo, nas
leis e nos respectivos estatutos;

X - receber subvencBes, doagOes, herancas,
legados e cooperacdo financeira resultante de
convénios com entidades publicas e privadas.

A criacdo de universidades federais se dara por
iniciativa do Poder Executivo, mediante projeto de lei
encaminhado ao Congresso Nacional. Ja, a criacdo de
universidades privadas ocorrera por transformacdo de
instituicdes de ensino superior ja existente e que atendam o
disposto na legislacédo pertinente.

Através da legislacdo brasileira sdo definidas as
atribui¢Oes de uma universidade, as formas de credenciamento,
possibilitando a autonomia didatico-cientifica, administrativa e
de gestdo financeira e patrimonial. Porém, a complexidade
destas instituicfes ndo foi prevista. Assim, além de ser uma
instituicdo que dissemina os valores da cultura e educacéo, a
universidade ainda tem a incumbéncia de realizar pesquisas e
extensdo a comunidade, portanto, é o tripé da universidade: o
ensino, a pesquisa e a extensao.

Para Lopes (1999, p. 4-5), “universidades séo
organizacOes que desenvolvem uma logica distinta das demais
organizacGes econdmicas, pois sua atencdo principal esta
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voltada a formacédo e disseminacdo de conhecimento através de
praticas educativas”.

Segundo Cohen, March e Olsen, as universidades sdo
organizadas como anarquias, pois possuem objetivos
complexos, tecnologias indefinidas e participacdo intangivel.
Alguns dos conflitos que ocorrem na universidade se originam
devido a sua complexa estrutura social e académica, além dos
objetivos e valores dos diversos grupos que divergem e
gerenciam (COHEN; MARCH; OLSEN, 1972).

Atualmente, as universidades vém passando por
transformacbes, sejam elas reativas ou voluntarias; a
administragdo universitaria tem suas formas distintas de
gerenciamento. Ha de se encontrar um meio-termo entre o ato
pedagogico e os métodos de gestdo.

2.1.1.2 Centro Universitario

Para o Ministério da Educacdo, sdo centros
universitarios:

as  instituicbes de  ensino  superior
pluricurriculares, abrangendo uma ou mais
areas do conhecimento, que se caracterizam
pela exceléncia do ensino  oferecido,
comprovada pela qualificacdo do seu corpo
docente e pelas condices de trabalho
académico oferecidas a comunidade escolar. Os
centros  universitarios  credenciados  tém
autonomia para criar, organizar e extinguir, em
sua sede, cursos e programas de educagdo
superior (Portal MEC, 2014).

Segundo o Decreto n° 5.773 (2006), as universidades e
centros universitéarios, nos limites de sua autonomia, observado
o disposto nos §§ 2° e 3° do art. 28, independem de autorizagéo
ao funcionamento de cursos superiores, devendo informar a
Secretaria competente 0s cursos abertos para fins de
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supervisdo, avaliacdo e posterior reconhecimento no prazo de
sessenta dias.

Outra legislacdo sobre centros universitarios é a
Resolugdo n ° 1, de 20 de janeiro de 2010, do Conselho
Nacional de Educagdo (CNE) e Camara de Educacdo Superior
(CES), que dispOe sobre normas e procedimentos para
credenciamento e recredenciamento de Centros Universitarios.
De acordo com o art. 2° desta Resolucéo: “a criagao de Centros
Universitarios sera feita por credenciamento de Faculdades ja
credenciadas em funcionamento regular ha, no minimo, 6 (seis)
anos e que tenham obtido conceito igual ou superior a 4
(quatro) na avaliacdo institucional externa no ciclo avaliativo
do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(SINAES) imediatamente anterior” (2010, Resolucdo
CNE/CES n° 1).

Para que seja efetivado o credenciamento como centro
universitario, dez requisitos sdo necessarios, 0s quais estdo
descritos no art. 3° da resolucdo acima citada e, entre eles, hd o
nimero minimo de 20% do corpo docente contratado em
regime de tempo integral; o minimo de 33% do corpo docente
com titulacdo académica em mestrado ou doutorado; 0 minimo
de oito cursos de graduacdo reconhecidos e com conceito
satisfatorio, obtido na avaliacdo realizada pelo Ministério da
Educacdo, entre outras condigdes.

2.1.1.3 Faculdade

Segundo o que consta no Decreto n° 5.773 (2006), art.
13, as instituicdes sdo credenciadas originalmente como
faculdades. O credenciamento como universidade ou centro
universitario, com as consequentes prerrogativas de autonomia,
depende do credenciamento especifico de instituicdo ja
credenciada, em funcionamento regular e com padrdo
satisfatorio de qualidade.
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O primeiro credenciamento terd prazo maximo de trés
anos para faculdades e centros universitarios. A oferta de
cursos superiores em faculdade depende de autorizacdo do
Ministério da Educacao.

Por fim, as faculdades geralmente sdo bem menores que
as universidades, especializadas em alguma &rea de atuacéo,
tendem a abrigar menos alunos, um corpo docente menor e
Menos cursos extracurriculares e projetos de pesquisa.

2.1.1.4 Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia

Pela Lei n° 11.892, de 29 de dezembro de 2008, foi
instituida a rede federal de educacdo profissional, cientifica e
tecnoldgica que criou os Institutos Federais de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia. A legislacdo é complementada através
da Lei n° 12.677, de 2012; estas instituicdes possuem natureza
juridica de autarquia, detentoras de autonomia administrativa,
patrimonial, financeira, didatico-pedagogica e disciplinar.

Estd definido pelo art. 2°, da Lei n° 11.892, que “os
Institutos Federais sdo instituicbes de educacgdo superior, basica
e profissional, pluricurriculares e multicampi, especializados na
oferta de educacdo profissional e tecnolédgica nas diferentes
modalidades de ensino, com base na conjugacdo de
conhecimentos técnicos e tecnologicos com as suas praticas
pedagodgicas” (BRASIL, 2008).

Assim, para efeitos regulatorios, os institutos federais
de educacdo, ciéncia e tecnologia se equiparam as
universidades tecnologicas.

2.1.1.5 Centro Federal de Educagédo Tecnoldgica

Através da Lei n° 11.892, de 29 de dezembro de 2008,
no art. 18 fica esclarecido que os centros federais de educacéo
tecnologica sdo “entidades autarquicas vinculadas ao
Ministério da Educacédo, configurando-se como instituicdes de
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ensino superior pluricurriculares, especializadas na oferta de
educacdo tecnoldgica nos diferentes niveis e modalidades de
ensino, caracterizando-se pela atuacdo prioritaria na area
tecnologica” (BRASIL, 2008).

Por meio da legislacdo acima mencionada, a quase
totalidade dos institutos federais de educacdo, ciéncia e
tecnologia se instituiu mediante a transformacdo de centro
federal de educacdo tecnoldgica ou integracdo com escola
técnica federal ou escola agrotécnica federal, restando,
conforme o art. 2°, os Centros Federais de Educagéo
Tecnologica Celso Suckow da Fonseca - CEFET-RJ e de
Minas Gerais - CEFET-MG. Para efeitos regulatérios, o centro
federal de educacdo tecnologica se equipara a centro
universitario.

2.1.2 Caracterizacao das Institui¢des de Ensino Superior

O Ministério de Educacdo do Brasil define, para efeitos
de registros estatisticos, que as instituicbes de Ensino Superior
estdo classificadas da seguinte maneira: Publicas: (federais,
estaduais e municipais) e Privadas: (comunitarias,
confessionais, filantrépicas e particulares). Tal definicdo esta
seguramente relacionada as formas de financiamento com que
cada um dos modelos procura sobreviver no cenario da
educacéo superior.

A Portaria Normativa n° 40, de 12 de dezembro de
2007, republicada em 29 de dezembro de 2010, dispde em seu
anexo o quadro de conceitos de referéncia para as bases de
dados do Ministério da Educacéo sobre educacdo superior.

Quanto a categoria administrativa da institui¢cdo, podera
ser publica, privada ou especial. Dentre as organizacdes
publicas, poderdo ser federal, estadual e municipal. Sendo
instituicdo privada, poderd ser com fins lucrativos, sem fins
lucrativos ndo beneficentes e beneficentes. Outra possibilidade
de categoria administrativa da instituicdo é a especial, sendo
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esta modalidade prevista na Constituicdo Federal em seu art.
242 (2007, Portaria Normativa n° 40, p. 42).

A organizacdo com fins lucrativos € mantida por ente
privado e possui fins lucrativos. A organizacdo sem fins
lucrativos ndo beneficentes sdo instituicdes mantidas por ente
privado e sem fins lucrativos, sendo que podem ser
comunitarias ou confessionais.

2.1.2.1 Publica

Segundo o anexo da Portaria Normativa n° 40, de 2007,
as instituicbes publicas federais sdo mantidas pelo Poder
Publico Federal, com gratuidade de matriculas e mensalidades.
As instituicBes publicas estaduais sdo mantidas pelo Poder
Publico Estadual e também possuem gratuidade de matriculas e
mensalidades. As instituicdes publicas municipais sdo mantidas
pelo Poder Publico Municipal, e as mensalidades e matriculas
séo gratuitas (Portaria Normativa n° 40, 2007)

Esté definido, no art. 54 da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional, de 1996, que “as universidades mantidas
pelo Poder Publico gozardo, na forma da lei, de estatuto
juridico especial para atender as peculiaridades de sua
estrutura, organizacdo e financiamento pelo Poder Publico,
assim como dos seus planos de carreira e do regime juridico do
seu pessoal” (1996, LDB).

No Decreto n° 5.773, de 9 de maio de 2006 esta
disposto sobre o exercicio das fung¢bes de regulacdo, supervisdo
e avaliacdo de instituicdes de educacdo superior e cursos
superiores de graduagdo e sequenciais no sistema federal de
ensino.

Segundo Alperstedt, Martignago e Fiates (2006, p. 2):

No Brasil, muitas das universidades publicas
sdo detentoras de marcas historicas e de muitas
conquistas. Elas sdo o berco do ensino superior
brasileiro e as maiores  responsaveis pelas
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pesquisas desenvolvidas no pais. Entretanto, as
universidades publicas convivem com muitas
dificuldades. Muitas dessas dificuldades estdo
atreladas a falta de financiamentopara o ensino
superior por parte do governo. Outras
dificuldades séo internas, tais como a
complexidade de sua estrutura, a inércia
organizacional, total dependéncia econdmica do
Estado, corporativismo, precario sistema de
avaliagdo dos resultados, curriculos extensos e
manutencdo de cursos de baixa demanda.

Martins (2000, p. 57) afirma que “o desenvolvimento
cientifico, tecnoldgico e cultural do pais ndo podera ser
realizado sem a participacdo das universidades publicas, uma
vez que algumas delas concentram o essencial da pratica
académica, respondendo pelo que ha de mais preeminente na
formacdo da graduacdo, na oferta da pds-graduacdo e no
desenvolvimento da pesquisa, devendo, por isso, ser amparadas
pelo poder publico”. As entidades privadas estdo interessadas
nos cursos que tenham publico inscrito que, por vezes, nao
estdo voltados a area das licenciaturas tradicionais, como letras,
matematica, histdria, fisica, quimica. Se as universidades
publicas ndo oferecerem estas graduacdes, todo ensino
fundamental e médio ficara comprometido.

O sistema de ensino superior publico é mantido pelo
poder publico, em ambito federal, estadual ou municipal. As
instituicdes publicas federais utilizam recursos publicos para a
sua manutencdo, ou seja, 0 governo federal é o seu principal
mantenedor. As instituicbes estaduais, por sua vez, tém no
governo estadual o seu principal financiador, porém, no Brasil,
nem todos os estados possuem instituicGes dessa natureza. Ja,
as instituicbes municipais, que sdo de numero bastante inferior
se comparado aos outros dois tipos de instituigdes que recebem
recursos do governo, contam com o0 apoio financeiro do
governo municipal (STALLIVIERI, 2007, p. 84-85).



33

2.1.2.2 Privada

Com a Portaria Normativa n° 40, de 2007, tem-se que
as instituicdes privadas poderdo ser com fins lucrativos, que
sdo instituicbes mantidas por ente privado; sem fins lucrativos
ndo beneficentes, mantidas por ente privado, sem fins
lucrativos, podendo ser confessionais ou comunitérias,
conforme previsto no art. 20 da LDB; e beneficente, quando a
instituicdo € mantida por ente privado, sem fins lucrativos,
detentora de Certificado de Assisténcia Social nos termos da
legislacdo propria, podendo ser também confessional ou
comunitaria.

No Decreto n° 5.773 (2006), em seu art. 9°é
mencionado que “a educag¢do superior € livre a iniciativa
privada, sendo observadas as normas gerais da educacdo
nacional e mediante autorizacdo e avaliacdo de qualidade pelo
Poder Publico” (BRASIL, 2006).

Para Cunha (2000, p. 151), “as universidades privadas
sdo, também, desiguais, comportando apenas algumas institui-
cOes de elevado padrdo de ensino académico. Dentre as
privadas, destacam-se por sua acao coordenada, as institui¢cdes
confessionais, notadamente as 24 catdlicas e as trés
protestantes, também muito heterogéneas”.

Martins (2000, p. 43) demonstra que “os dados apontam
tambem para uma forte predominédncia numérica da rede
privada, que engloba 78% dos estabelecimentos, enquanto o
setor publico é responsavel por 22% das instituicdes. As
universidades privadas prevalecem numericamente em todas as
regibes do pais, principalmente no Sudeste, Sul e Centro-
Oeste”. Martins (2000) acredita que o crescimento recente das
universidades particulares foi devido ao interesse de suas
mantenedoras em obter maior autonomia, a qual é conferida
legalmente a esse tipo de instituicdo, principalmente a
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liberdade que possui em expandir seus cursos e ampliar as
vagas existentes.

Porém, varias dessas novas instituicbes privadas,
organizadas formalmente sob a égide do modelo universitéario,
enfrentam seérias dificuldades no seu cotidiano para implantar
uma soélida carreira docente e ndo tém obtido resultados
convincentes na institucionalizacdo da pratica da pesquisa
cientifica e na montagem de seus cursos de pos-graduacao. Isso
¢ compreensivel, uma vez que varias dessas instituicoes
surgiram, organizaram-se e se expandiram como centros de
ensino, contando com pouca tradicdo no dominio da pesquisa
cientifica. Muitas delas, com vocacdo estrutural para as
atividades de ensino, quando transformadas em universidades
criam uma série de artificialismos académicos para atender as
exigéncias determinadas pela legislacdo, como a pesquisa e a
pos-graduacdo (MARTINS, 2000).

Muitas instituicbes de carater particular e com fins
lucrativos sdo fundadas por proprietarios ou mantenedores que
ndo sdo oriundos do meio educacional, ou seja, ttm suas
origens e formacdo no campo empresarial ou politico. Para
Stallivieri (2007, p. 86), dessa afirmagcdo decorrem as
conclusdes e as preocupacdes de que “a educagdo estd
deixando de ser um bem publico e se tornando um negocio
lucrativo num mercado em dindmica expansdo.” E, diante
desse cenario, € possivel pensar em duas interpretagdes: “‘se,
por um lado, ha a possibilidade de atender a demanda da
sociedade por mais oportunidades de acesso a educacao
superior, por outro, ha a possibilidade da perda da qualidade”.

Como o crescimento da instituicdo de ensino superior
privado depende da capacidade de pagamento da mensalidade
pelos alunos, Stallivieri (2007, p. 89) afirma que este nimero
crescente de instituicdes ndo sera mantido por muito tempo,
“uma vez que o potencial de alunos com condi¢des financeiras
suficientes para pagar os estudos em instituicGes dessa natureza
ndo esta assegurado”. Por sua vez, estas instituicdes precisardo
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buscar alternativas a fidelizacdo do aluno e para garantir a
qualidade do ensino académico.

2.1.2.3 Filantropica

De acordo com Lima e Pereira (2012), para auxiliar o
Estado em seu fim institucional, surgiram as Instituicdes de
Ensino Superior Filantrépica (IESFB), as quais, além da
imunidade estabelecida na Constituicdo Federal, gozam
também dos beneficios estabelecidos no art. 55 da Lei
Organica da Seguridade Social n.° 8.212, de 24 de julho de
1991. No § 7.° do inciso Il do art. 195 da CF/88 esta
estabelecido que “sdo isentas de contribui¢do para a
seguridade social, as entidades beneficentes de assisténcia
social que atendam as exigéncias estabelecidas em lei”
(LIMA; PEREIRA, 2012).

As instituicdes de Ensino Superior sem finalidades
lucrativas, desde que cumpridos os requisitos estabelecidos na
Lei n° 12.101, de 2009, e no Decreto n° 7.237, de 2010; séo
consideradas entidades beneficentes de assisténcia social,
portanto isentas das contribuicBGes para a seguridade social de
responsabilidade da empresa, sendo que o0s descontos
efetuados dos funcionarios, autbnomos e empresas devem ser
recolhidos normalmente.

Em virtude da renancia fiscal em favor das IESFB
(Institui¢des de Ensino Superior com Certificado de Entidade
Beneficente de Assisténcia Social), as institui¢fes filantropicas
estdo obrigadas a prestar contas a determinados 6rgdos do
governo. Entretanto, a sociedade, até o ano de 2006, sé tinha
acesso as demonstracdes financeiras dessas entidades, atraves
dos jornais. A partir de 2007, o Ministério da Justica tornou
obrigatdrio, para as instituicbes que detém o titulo de utilidade
publica federal, em que estdo incluidas as institui¢cbes objeto
deste estudo, a prestacdo de contas por meio eletrénico,
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estando disponivel a qualquer pessoa que queira realizar
consultas (LIMA; PEREIRA, 2012).

2.1.2.4 Comunitarias

As universidades comunitérias, segundo nova redacao
constante no art. 20 da LDB, “sdo instituidas por grupos de
pessoas fisicas ou por uma ou mais pessoas juridicas, inclusive
cooperativas educacionais, sem fins lucrativos, que incluam na
sua entidade mantenedora representantes da comunidade”
(BRASIL, 2009).

Portanto, as instituicdes comunitarias de ensino superior
sdo as que ndo tém finalidades lucrativas e reinvestem todos 0s
resultados na propria atividade educacional. Sao instituicdes
criadas e mantidas pela sociedade civil e contribuem para o
desenvolvimento do pais através da oferta de educagdo. Elas
podem ser entendidas como fruto do anseio de cidaddos que,
diante da inexisténcia de ensino superior, unem-se para
poderem acessa-lo. Assim, estas instituicdes estdo voltadas ao
desenvolvimento das comunidades e ndo ao interesse pessoal
ou particular.

Entre as comunitarias, ha as especialmente
credenciadas, conforme consta na Portaria Normativa n° 40, a
qual foi republicada aos 29 de dezembro de 2010, anexo I,
subitem 2.2.2 e 2.2.3.

2.1.2.5 Confessionais

Segundo inciso Ill do art. 20 da LDB, as institui¢coes
confessionais “sdo instituidas por grupos de pessoas fisicas ou
por uma ou mais pessoas juridicas que atendam a orientacdo
confessional e ideologia especificas”, sem fins lucrativos,
beneficente ou n&o beneficente.

A primeira instituicdo confessional, a Universidade
Catdlica do Rio de Janeiro, foi reconhecida oficialmente
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através do Decreto n° 8.681, de 1946, com prerrogativas de
Pontificia, em 1946, a partir do Instituto Catolico de Estudos
Superiores, sendo que j& atuava desde 1932. Dentre as
protestantes, a primeira a ser reconhecida foi a Universidade
Mackenzie em 1952, mantida pelo Instituto Presbiteriano
Mackenzie (TAVARES, 2009).

Tavares (2009, p. 223) menciona que “as universidades
confessionais nasceram da acdo mais que centendria de
instituicGes educacionais com praticas sociais originarias de
sua vocacao religiosa”.

2.1.2.6 Particulares

Descritas no inciso | do art. 20 da LDB, as instituigcdes
particulares “sdao instituidas e mantidas por uma ou mais
pessoas fisicas ou juridicas de direito privado” e nao
apresentam as caracteristicas das instituicdes comunitarias,
confessionais e filantropicas.

Uma das criticas as universidades particulares € a de
que elas estdo mais focadas no lucro do que no cumprimento
da sua funcdo como instituicao de ensino superior.

Contudo, todos os gestores das instituicdes de ensino
superior necessitam tomar decisoes, sejam eles de instituigéo
publica, privada, filantrépica, confessional ou comunitaria. A
instituicio que possui um sistema de custos implantado
possibilita ao gestor que as decisdes sejam realizadas com
maior fundamento, através de indicadores de custos das mais
diversas areas da instituicao.

2.2 GESTAO DE CUSTOS

Martins (2008, p. 25) afirma que custo ¢ o ‘“gasto
relativo ao bem ou servigo utilizado na producdo de outros
bens ou servigos”. Segundo Martins e Rocha (2010, p. 9), custo
¢ “a expressdo monetaria do consumo, da utilizacdo ou da
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transformacéao de bens ou servicos no processo de producao de
outros bens ou servigos”.

Martins e Rocha (2010, p. 9) descrevem dois requisitos
necessarios para que um evento seja caracterizado como custo:
0 primeiro requisito € a “ocorréncia de consumo, utilizagdo ou
transformag¢do de um recurso econdmico™; € 0 segundo é o
“objetivo de produzir bens ou servigos”. Horngren, Datar e
Foster (2008, p. 26) afirmam que “um custo (como materiais
diretos ou publicidade) é normalmente medido como a quantia
monetaria que precisa ser paga para adquirir bens ou servigos”.

Maher (2001, p. 64) simplifica o conceito de custo
como “um sacrificio de recursos”. Leone (2009, p. 54) define
custo como “o consumo de um fator de producdo, medido em
termos monetarios a obtencdo de um produto, de um servico ou
de uma atividade que podera ou nao gerar renda”. Para Mauss e
Souza (2008 p. 24), “custos sdo gastos com bens ou servigos
utilizados para a produgao de outros bens ou servigos”.

De acordo com Martins (2008), Horngren, Datar e
Foster (2008) e Leone (2009), o custo ou a sua sistematizacdo é
base indispensavel ao processo decisdrio em que pese ser o
sistema de custos elemento, preponderantemente, na
construcdo ou na aplicacdo de um modelo de decisdo. Maher
(2001, p. 14) ratifica o conceito de que custo é “um sacrificio
de recursos”.

Quando se trata de custo, a epistemologia do termo
conduz a ideia de despesa, o que frequentemente denota
confusdo conceitual e interpretativa na relacdo de ambos, a
medida que o0s custos apresentam uma relagdo direta ou
indireta com o processo produtivo, evidenciando-se como
insumo daquele.

Custos, essencialmente é o gasto utilizado na producéo
de outros bens ou servigos. (MARTINS, 2008) Portanto, 0
custo é indispensavel as organizacOes, seja para a producédo de
um bem ou prestagdo de um servico. Porém, custos idénticos
podem ser vistos de diferentes formas, a luz de como séo
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alocados de acordo com o método utilizado, seja ABC, por
absorcdo ou custeio variavel.

A utilizacdo da gestdo de custos esta prevista na
legislacdo brasileira ha alguns anos. Os dispositivos legais que
tratam do assunto sdo: Lei Federal n° 4.320, de 1964, em seus
art.85 e 99; Decreto-lei n° 200, de 1967, no art. 79 e a Lei
Complementar n° 101, de 2000, Lei de Responsabilidade Fiscal
(LRF), art. 50.

No art. 85 da Lei n° 4.320 fica estabelecido que “os
servicos de contabilidade serdo organizados de forma a
permitirem o acompanhamento da execucdo orcamentaria, O
conhecimento da composic¢do patrimonial, a determinagdo dos
custos dos servicos industriais, o levantamento dos balancos
gerais, a andlise e a interpretacdo dos resultados econémicos e
financeiros”(BRASIL, 1964). Também no art. 99 da referida
Lei é enfatizada a necessidade de contabilidade especial para
calculo do custo, ou seja, “os servigos publicos industriais,
ainda que ndo organizados como empresa publica ou
autarquica, manterdo contabilidade especial para determinacgéo
dos custos, ingressos e resultados, sem prejuizo da escrituracao
patrimonial e financeiro comum” (BRASIL, 1964).

No art. 79 do Decreto-lei n° 200, de 1967, é
mencionado que “a contabilidade devera apurar 0S custos dos
servigos de forma a evidenciar os resultados da gestdo”
(BRASIL, 1967). Na LRF, no art. 50, §3° fica determinado que
“a Administragdo Publica manterd sistema de custos que
permita a avaliacdo e o0 acompanhamento da gestdo
orcamentaria, financeira e patrimonial” (BRASIL, 2000).

2.2.1 Classificacao dos Custos

Para possibilitar a implantagdo de uma gestéo de custos,
seja na area publica ou na privada, é necessario classificar os
gastos em custos e despesas. Entre 0s custos, podera ser direto,
indireto, fixo ou variavel.
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2.2.1.1 Custo Direto

De acordo com Martins (2008, p. 48), os custos diretos
“podem ser diretamente apropriados aos produtos, bastando
haver uma medida de consumo (quilograma de materiais
consumidos, embalagens utilizadas, horas de mao-de-obra
usada e até quantidade de for¢a consumida)”. Para Horngren,
Datar e Foster (2008, p.26), “custos diretos de um objeto de
custo sdo relativos ao objeto de custo em particular e podem
ser rastreados para aquele objeto de custo de forma
economicamente viavel”. Segundo Leone (2009, p. 59), “o
custo sé é direto quando, para o trabalho de sua identificacdo
ao objeto do custeio, ndo € necessario o emprego de nenhum
recurso, de nenhuma “medida de consumo” e de nenhum
parametro”.

Martins e Rocha (2010, p. 33) definem que “todos os
recursos utilizados exclusivamente para conceber, projetar,
desenvolver e produzir um Unico produto sdo custos diretos
dele, uma vez que a associacao € direta, a relacdo € biunivoca e
0s custos podem ser quantificados com acuracia, precisdo e
objetividade”. Complementam ainda que os “custos diretos sao
aqueles identificaveis e mensuraveis, em relacdo a cada
entidade objeto de custeio, de maneira clara, direta, precisa,
objetiva e economicamente vidvel. Sua associacdo e
apropriacdo as entidades se processam, portanto, através de
mensuragao direta”.

Para Cruz e Platt Neto (2007, p. 42), “custos diretos e
indiretos estdo vinculados a facilidade ou dificuldade de
alocacdo dos insumos consumidos. Quando facilmente
mensuraveis e alocaveis aos processos, bens, servigos, clientes,
beneficios e outros receptores da alocacdo sdo denominados
custos diretos”. Enquanto que Martins e Rocha (2010, p. 32)
afirmam que “a classificacao dos custos em diretos e indiretos
diz respeito ao nivel de precisdo da mensuracdo de cada
elemento de custo em relacdo a determinada entidade objeto de
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custeio: quanto mais precisa a mensuracdo, mais direto é o
custo”.

Maher (2001, p. 69) conceitua custo direto como
“qualquer custo que pode ser relacionado diretamente com um
objeto do custo”. Mauss e Souza (2008, p. 24) corroboram com
Maher e definem custo direto como “todo o custo que ¢
identificado naturalmente ao objeto do custeio.”

De acordo com Maher (2001), Mauss e Souza (2008),
Martins (2008), Martins e Rocha (2010), os custos diretos sdo
0S que podem ser identificados e alocados diretamente ao
produto. Cruz e Platt Neto (2007) vinculam o custo direto a
facilidade de alocagdo ao produto.

Assim, custos diretos sdo custos de facil identificacdo e
apropriados diretamente ao produto. Alguns exemplos de
custos diretos sdo: matéria-prima, mdo-de-obra da producéo;
depreciacdo e manutencdo de maquinas e equipamentos da
producdo. Horngren, Datar e Foster (2008), Mauss e Souza
(2008), e Leone (2009) enfatizam a ligacdo do custo direto ao
objeto de custeio.

2.2.1.2 Custo Indireto

Os custos indiretos, segundo Martins (2008, p. 49),
“nao oferecem condigdo de uma medida objetiva, e qualquer
tentativa de alocacdo tem de ser feita de maneira estimada e
muitas vezes arbitraria (como o aluguel, a supervisdo, as
chefias, etc.)”. Para Horngren, Datar e Foster (2008, p.27), os
“custos indiretos de um objeto de custo sdo relativos ao objeto
de custo em particular, mas ndo podem ser rastreados para
aquele objeto de custo de forma economicamente viavel”.

Leone (2009, p. 59) afirma que “o custo ¢ considerado
indireto apenas porque seu valor nao é significativo, isto é, ndo
seria econbmico nos valermos do emprego de recursos
dispendiosos, em termos burocréaticos, para a sua identificacdo
direta como objeto que esta sendo custeado”. Cruz e Platt Neto
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(2007, p. 43) asseguram que 0s custos indiretos sdo 0s custos
“dificilmente mensuraveis e alocdveis aos processos, bens,
servigos, clientes, beneficios e outros receptores da alocacdo”.
“Os custos indiretos sdo, portanto, aqueles alocados a cada
produto por meio de estimativa e aproximacdes; a associacao
pode conter subjetividades e o grau de precisdo da mensuracéo
¢ reduzido”.

Maher (2001, p. 69) classifica como custo indireto
“qualquer custo que nao pode ser relacionado diretamente com
um objeto do custo”. Para Martins e Rocha (2010, p. 39),
“custo indireto sdo aqueles alocados a cada entidade objeto de
custeio por meio de estimativas e aproximagOes. Suas
associacoes e alocacdo as entidades podem conter algum grau
de subjetividade e o grau da mensuracdo é inferior ao dos
custos diretos. A alocacdo de custos indiretos pode conter
subjetividade, mas ndo deve ser arbitraria”. Para Mauss e
Souza (2008, p. 24), o custo indireto  “ndo oferece
identificacdo direta a um objeto de custeio, necessita de
esquemas especiais para a alocagdo, como bases de rateio ou
direcionadores”.

Para Maher (2001), Cruz e Platt Neto (2007), Martins
(2008), Mauss e Souza (2008), Martins e Rocha (2010), o custo
é indireto, porque ndo oferece condicdo de uma medida
objetiva e € dificil sua mensuracdo e sua alocacéo ao processo.
Diante desta dificuldade surgem as bases de rateio.

Ja, Leone (2009) considera o custo indireto, porque seu
valor néo é significativo. Cruz e Platt Neto (2007), Martins e
Rocha (2010) também aduzem que o custo indireto possui um
grau de subjetividade na sua alocagdo. Portanto, seu grau de
precisdo e mensuragdo € menor do que os custos diretos.
Exemplificam-se como custo indireto os salarios do pessoal
administrativo, a depreciacdo e manutencdo dos equipamentos
administrativos numa industria.
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2.2.1.3 Custo Fixo

Martins e Rocha (2010, p. 22) conceituam que “custos
fixos sdo aqueles cujo montante ndo é afetado pelo volume,
dentro de determinado intervalo do nivel de atividade”. Maher
(2001 p. 75) corrobora com o conceito de Martins e Rocha e
define que custos fixos sdo os “custos que nao se alteram
quando o volume se altera, dentro de um intervalo relevante de
atividade”.

De acordo com Mauss e Souza (2008, p. 24), o custo
fixo “¢ o que ndo leva em consideragdo as oscilagdes de
producdo, tendo, portanto o seu valor constante no intervalo
relevante de atividades”. Para Horngren, Datar e Foster (2008,
p.28), o “custo fixo permanece inalterado no total por um dado
periodo de tempo, apesar de mudancas amplas no nivel relativo
de atividade ou volume total.” Segundo Cruz e Platt Neto
(2007, p. 44), “um custo ¢ considerado fixo quando nao oscila
em funcdo do volume de produgdo”. Ou seja, “ndo se altera
quando ha um aumento do volume da atividade ou do projeto
envolvido”.

Conforme Maher (2001), Cruz e Platt Neto (2007),
Mauss e Souza (2008), Horngren, Datar e Foster (2008),
Martins e Rocha (2010), o custo fixo ndo sofre alteragdo
quando o volume de produgdo aumenta ou diminui. Assim, 0s
custos fixos podem ser caracterizados pela desvinculagdo em
relagdo ao volume de produgéo. Ainda, nédo significa que seu
valor sera sempre igual em periodos diferentes. Poréem, sua
variacdo ndo sera em fungdo do volume de producao.

Portanto, se todos os empregados da area administrativa
de uma industria tirar férias, os seus salarios continuam sendo
pagos, independentemente da producdo daquele més. Ou seja,
depreende-se que um custo fixo haverd de ocorrer,
independente do que foi produzido, estando vinculado a
existéncia do negocio. Exemplificando o custo fixo: seguro de
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edificios, vigilancia patrimonial, salario e encargos sociais do
pessoal da portaria.

2.2.1.4 Custo Variavel

Segundo Mauss e Souza (2008, p. 24), o custo variavel
“tem seu valor determinado e diretamente relacionado com a
oscilagdo na producdo e execugdo dos servigos”. Conceito este
que encontra amparo na interpretacdo de Horngren, Datar e
Foster (2008, p.28), quando afirmam que “o custo variavel
muda no total em proporcdo as mudancas no nivel relativo de
atividade ou volume total”.

Cruz e Platt Neto (2007, p. 43) asseguram que “um
custo é considerado variavel quando oscila em funcdo do
volume de produg@o”. Ou seja, “cresce quando had um aumento
do volume da atividade ou do projeto envolvido e diminui
quando hd uma redugio no volume da atividade ou do projeto”.
Percebe-se uma identidade no conceito de custo variavel entre
0s autores.

Martins e Rocha (2010, p. 25) definem que “custos
variaveis sdo aqueles cujo montante é afetado de maneira direta
pelo volume, dentro de determinado intervalo do nivel de
atividade”. E Maher (2001, p. 75) afirma que custos varidveis
sdo “custos que alteram na propor¢do direta da alteragdo no
volume, dentro de um intervalo relevante de atividade”.

De acordo com Maher (2001), Cruz e Platt Neto (2007),
Mauss e Souza (2008), Horngren, Datar e Foster (2008),
Martins e Rocha (2010), o custo variavel tem seu valor alterado
sendo influenciado diretamente pela quantidade de produtos
que serdo produzidos. Ao contrario dos custos indiretos e
diretos, os quais sdo caracterizados pela dificuldade ou
facilidade de alocagdo, os custos variaveis sdo caracterizados
pela proporcionalidade ao volume de producdo, ou seja, 0
incremento se verifica, proporcionalmente, a quantidade
produzida ou de servico prestado.
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Alguns exemplos de custos variaveis podem ser citados:
matéria-prima da produgdo, material de embalagem, mao-de-
obra da producéo (se for contratada por volume produzido).

2.2.1.5 Despesa

A despesa, assim como o custo, também é um gasto na
Contabilidade de Custos. Para um melhor entendimento,
apresentam-se 0s conceitos de despesa.

Segundo Martins (2008, p. 25), despesa é o “bem ou
servico consumido direta ou indiretamente para a obtencdo de
receitas”. Esse autor ainda complementa que “as despesas sao
itens que reduzem o Patrimdnio Liquido e que tém essa
caracteristica de representar sacrificios no processo de
obtengdo de receitas”. Assim, fazendo uma relacdo de custo e
despesa, diz-se que enquanto o custo pode acrescentar o ativo
da organizacdo, a despesa reduz o patriménio liquido.

Martins e Rocha (2010, p. 17) conceituam despesa
como “a expressdo monetaria do consumo ou da utilizagdo de
bens ou servigos no processo de administracdo geral da
organizacdo e da transferéncia de produtos, mercadorias e
servigos aos clientes no processo de geragdo de receita”. Ha
dois requisitos, segundo Martins e Rocha (2010, p. 17), para
que um evento seja caracterizado como despesa: “(a)
ocorréncia de consumo, utilizacdo ou transferéncia de um
recurso econémico e (b) objetivo de manter em atividade a
empresa como um todo e gerar receita”.

Segundo Maher (2001, p. 64), despesa ¢ “um custo
lancado contra a receita de um periodo contabil”. Enquanto que
Leone (2009, p. 54) chama de despesa “o gasto aplicado na
realizacdo de uma atividade que vai gerar renda efetivamente
ou que podera gerar uma renda tedrica”.

Para Cruz e Platt Neto (2007, p. 38 e 39), despesa “¢ o
gasto cuja expressao fisica, na forma de bem ou servico, ndo €
utilizada na transformacdo e producdo do produto final”. Os
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autores complementam que “também a despesa ndo tem por
caracteristica possuir uma vida util ou potencial direto de
beneficios no(s) exercicio(s) financeiro(s) futuro(s)”. Para
Martins e Rocha (2010, p. 17), a “despesa esta relacionada ao
processo de geracdo de receita; o termo custo refere-se ao
momento em que 0Ss recursos estdo sendo utilizados,
consumidos ou transformados; e despesa € 0 vocabulo contabil
que designa os valores confrontados com a receita no momento
ou no periodo da sua realizacao”.

De acordo com Martins (2008), Leone (2009) e Martins
e Rocha (2010), a despesa estd relacionada a obtencdo de
receita. Assim, para o funcionamento das organizagdes, cujo
objetivo principal é a geracdo de receita, ndo ha como nao ter
despesa.

Outro aspecto ligado a despesa, segundo Cruz e Platt
Neto (2007), Leone (2009) e Martins e Rocha (2010), é o
gasto, ou seja, a utilizacdo do recurso econdmico da empresa.
Pode ser exemplificadas despesas na area de administracdo
como a energia elétrica consumida pelas maquinas e
equipamentos da administracdo geral, a depreciacdo e 0 seguro
de maquinas, dos equipamentos, das instalacdes e dos edificios
da administracdo.

2.2.2 Metodologias de Custeio

Nakagawa (2009, p. 54) afirma que “cada método de
custeio tem sua area propria e especifica de eficacia, ou seja,
um ndo substitui o outro, apenas se complementam”. Bonacim
e Araujo (2010, p. 909) corroboram com a afirmacdo de
Nakagawa e complementam que: “é possivel a adogdo
simultanea e harmoniosa das alternativas, visto que ndo sao
excludentes entre si, cada qual com um conjunto de
informac0des especificas as funcbes de controle e planejamento
das atividades de uma entidade”.
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No servigo publico, “o método de custeio a ser adotado
na contabilidade de custos ndo ¢ predeterminado por lei”,
conforme Mauss e Souza (2008, p. 66). Portanto, sdo
apresentadas algumas dessas possibilidades, fundamentadas no
Custeio por absorcdo, Custeio variavel e Custeio baseado em
atividades.

2.2.2.1 Custeio por absorcao

Custeio por absorgdo, segundo Martins (2008, p. 37),
“consiste na apropriagdo de todos os custos de produgdo aos
bens elaborados, e sé os de producao; todos os gastos relativos
ao esforco de producéo sédo distribuidos para todos os produtos
ou servigos feitos”. Para Martins e Rocha (2010, p. 85), o
“Custeio por Absorc¢do ¢ o género de custeio que atribui custos
fixos aos produtos; uma de suas espécies (Custeio Pleno)
atribui, também, despesas fixas de administragdo e vendas”.

O custeio por absorc¢éo, de acordo com Leone (2009, p.
242), “¢ aquele que faz debitar ao custo dos produtos todos os
custos da area de fabricacdo, sejam esses custos definidos
como diretos ou indiretos, fixos ou variaveis, de estrutura ou
operacionais”. Maher (2001, p. 360) define Custeio por
absor¢do como “sistema de contabilizacdo de custos, no qual
tanto os custos fixos como os varidveis de producdo sdo
considerados custos do produto”, ou seja, “pressupde que 0s
produtos absorvam todos os custos de produgdo”.

No Custeio por Absorcao, 0s custos sdo atribuidos aos
produtos por meio de centros de custos. Os centros de custos de
producdo, segundo Martins e Rocha (2010, p.88), “sdao aqueles
nos quais 0s recursos sdo utilizados para realizar atividades que
incidem diretamente sobre materiais e equipamentos,
convertendo-o0s em produtos — bens ou servigos — destinados a
clientes externos”. Alguns exemplos citados pelos autores sao:
acabamento, montagem, a costura, pintura, soldagem, cortes,
etc.
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Os centros de custos de apoio ou também chamados de
suporte, segundo Martins e Rocha (2010, p. 88-89), “sdo
aqueles nos quais as atividades sdo realizadas para prestar
Servigos a outros centros de custos — de producdo ou de apoio;
esses servigcos sao destinados, geralmente, a clientes internos
ou diretamente aos bens e servigos produzidos”. Normalmente,
0 custeamento dos produtos no Custeio por Absorcdo é
realizado em trés estagios, segundo Martins e Rocha (2010):
(1) os custos sdo atribuidos para os centros de custos; (2) 0s
custos atribuidos aos centros de custos de apoio Ssdo
transferidos aos centros de producdo que recebem esses
servigos; e (3) os custos dos centros de custos de produgéo sao
atribuidos aos produtos.

O custeio por absorcao possui trés espécies: Custeio por
Absorcao Parcial, Custeio por Absorcdo Parcial Modificado e
Custeio por Absorcdo Integral ou Pleno. Ele sera parcial
guando ndo forem alocados aos produtos o0s gastos da
administracdo geral da empresa, ou seja, as despesas serdo
debitadas diretamente ao resultado do periodo em que sdo
incorridas (MARTINS; ROCHA, 2010).

J4, o custeio por absor¢do parcial modificado aloca aos
produtos 0s custos variaveis e os fixos operacionais, enquanto
0s custos fixos estruturais e as despesas sdo debitados ao
resultado. O custeio pleno considera todos o0s custos de
producdo e gastos fixos da administracdo e vendas aos
produtos (MARTINS; ROCHA, 2010). O método de custeio
por absorcdo € aceito pela legislagdo brasileira para fins de
Imposto de Renda.

Bonacim e Araujo (2010, p. 922) afirmam que “vale a
pena ressaltar que a metodologia do custeio por absorc¢éo ndo é
conveniente para ser aplicada em estruturas de custos com alta
proporcdo de overheads (custos indiretos, que inclui o rateio
dos centros de custo de base)”.

Leone (2009, p. 196) assegura que “o critério do custeio
por absorcdo peca, porque trabalha intensamente com o0s custos



49

indiretos, distribuindo-os atraves de bases duvidosas entre 0s
Departamentos e entre os produtos”. Bonacim e Araujo (2010,
p. 928) também ressaltam que “... o custeio por absor¢ao nao
permite uma anélise clara do comportamento dos custos e qual
a real contribuicdo de cada servico prestado em funcéo de sua
receita e custos diretamente relacionados. Outra limitagdo
dessa metodologia: o tratamento, muitas vezes, arbitrario dos
custos indiretos gera distor¢cbes que podem comprometer a
qualidade da informagao®.

Porém, para fins de implantagdo de um sistema de
custos inicial, o custeio por absorcdo é menos complexo que o
ABC, exigindo menos investimentos financeiros e menos
recursos humanos para sua implantacéo, e seu beneficio para a
organizacdo poder4d ser aplicado imediatamente no
planejamento orcamentario, nas tomadas de decisGes, no
estabelecimento de metas e prioridades, na identificacdo a
otimizacdo de recursos, entre outras.

2.2.2.2 Custeio variavel

O método de Custeio Varidvel, segundo Martins e
Rocha (2010, p. 65), “considera como sendo dos produtos
exclusivamente seus custos variaveis, somente eles. Todos 0s
custos fixos, inclusive os identificaveis com os produtos
(custos fixos diretos), sdo debitados ao resultado do periodo em
que sdo incorridos”. Custeio variavel para Maher (2001, p.
360) ¢ o “sistema de contabiliza¢do de custos em que apenas os
custos variaveis de producdo sdo atribuidos aos produtos”, ou
seja, “os custos fixos de producdo sdo considerados despesa do
periodo”.

Segundo Nakagawa (2009, p. 54), o método de custeio
variavel “visa dar maior flexibilidade a analise de custos para
controle e decisBes. Provavelmente, sua area mais nobre de
aplicacdo € a de, classificando os custos e despesas em fixos e
variaveis, ser considerado a espinha dorsal de um sistema de
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informagdes para a gestdo econdmica das empresas”. O valor
do resultado individual de cada produto pode ser calculado,
através da deducdo da receita liquida do produto, os custos e
despesas variaveis totais do produto que resultara na Margem
de Contribuicdo. Essa margem mostra a contribuicdo de cada
produto para a cobertura dos custos e despesas fixas da
empresa (MARTINS; ROCHA, 2010).

Para o custeio direto no servigo publico, calcula-se a
margem de contribuicdo direta nas areas organizacionais, a fim
de verificar as areas que possuem maior margem de
contribuicdo. Esta margem ¢é calculada através da deducdo dos
custos e despesas varidveis. De acordo com Maher (2001, p.
378), “muitas companhias industriais utilizam o custeio
variavel para fins gerenciais, porque ele é consistente, com
pressuposices quanto ao comportamento de custos, utilizadas
em decisdes administrativas”. Martins (2008, p. 202) corrobora
com Maher (2001), destacando que o custeio variavel “tem
condicdes de propiciar muito mais rapidamente informacdes
vitais a empresa”. Mauss e Souza (2008) recomendam a
utilizacdo do custeio variavel na gestdo publica, por possibilitar
uma visdo mais global e objetiva dos custos dos servigos
prestados. Porém, o método de custeio varidvel ndo € aceito
pelo Fisco. Por isso, esse método ndo é reconhecido pelos
contadores na avaliacdo de estoque e ndo admitem seu uso nas
Demonstracdes de Resultados e Balancos, pois 0 custeio
variavel fere os Principios Contabeis.

2.2.2.3 Custeio baseado em atividades — ABC

Nakagawa (2009, p. 39-40) conceitua ABC como uma
“metodologia desenvolvida para facilitar a andlise estratégica
de custos relacionados com as atividades que mais impactam o
consumo de recursos de uma empresa”. No ABC, “os recursos
de uma empresa sdo consumidos por suas atividades e nao
pelos produtos que ela fabrica”.
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Martins e Rocha (2010, p. 141) definem o Custeio
Baseado em Atividades como “um método de analise de
custos, principalmente de overhead, que tem por base: foco no
conceito de processos, atividades e direcionadores de custos”.
Overheads “sao custos relativos a atividades de natureza
preponderantemente administrativa, inclusive as relacionadas a
gestdo da producdo, incluindo, portanto, todo o apoio ao
ambiente produtivo”.

Segundo Bonacim e Araujo (2010, p. 911-912), “a
visdo do custeio baseado em atividades, conhecido como ABC
— activity based costing —, é a de que servi¢cos ou produtos
consomem atividades e as atividades consomem recursos. A
atividade é uma acdo que se utiliza de recursos humanos,
materiais, tecnoldgicos e financeiros para se produzir bens ou
servigos”. Para Maher (2001, p. 280), “o custeio basecado em
atividades ¢ um método de custeio em que 0s custos,
inicialmente, sdo atribuidos as atividades e depois aos
produtos, com base no consumo de atividades pelos produtos”.
Neste método, os “produtos consomem atividades e atividades
consomem recursos’.

Portanto, o custeio baseado em atividades apura 0s
custos relacionados as atividades da organizacdo, pois segundo
0S conceitos apresentados, sdo as atividades que consomem 0s
recursos. Para Nakagawa (2009, p. 43), “a atividade descreve
basicamente a maneira como uma empresa utiliza seu tempo e
recursos para cumprir sua missdo, objetivos e metas. O
principal objetivo de uma atividade € o de converter recursos
(materiais, mao-de-obra, tecnologia, informacGes, etc.) em
produtos ou servicos”.

Martins e Rocha (2010, p. 142-143) descrevem a
atividade como “uma agdo em que se utilizam materiais e
humanos (input), associados a determinada tecnologia, para
gerar bens ou servigos (output)”, considerando a primeira etapa
do ABC a “identificagdo dos processos relevantes e, a partir da
anélise de cada um, as atividades sdo identificadas em suas
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respectivas unidades organizacionais (departamentos, etc.)”.
Para Martins (2008, p. 96), o direcionador de custos “deve ser
o fator que determina ou influencia a maneira como o0s
produtos consomem (utilizam) as atividades”. Cada atividade
podera ter um direcionador de custo diferente, que sera obtida
através de estudos e pesquisas. Alguns exemplos de
direcionadores de custos sdo: horas-maquinas, horas de méo-
de-obra, pedidos de compra, quantidade de itens produzidos ou
vendidos, quantidade de clientes atendidos, horas de voo e
quantidade de cirurgias.

Segundo Maher (2001), o ABC envolve quatro passos:
identificar as atividades que consomem recursos; identificar
o(s) direcionador (es) de custos de cada atividade; calcular uma
taxa por unidade do direcionador de custos ou por transacao e
atribuir custos aos produtos, multiplicando a taxa do
direcionador pelo volume do direcionador consumido pelo
produto.

Martins (2008, p. 94) descreve a seguinte ordem de
prioridade para a atribuicdo de custos as atividades: (1)
alocacdo direta; (2) rastreamento; e (3) rateio. “A alocagdo
direta se faz quando ha uma identificacdo clara, direta e
objetiva de certos itens de custos com certas atividades”. O
rastreamento “¢ uma alocagdo com base na identificagdo da
relacdo de causa e efeito entre a ocorréncia da atividade e a
geracdo dos custos”. J4, o rateio é realizado “apenas quando
ndo ha a possibilidade de utilizar nem a alocagéo direta nem o
rastreamento”.

E salutar apresentar a distingio entre rateio e
rastreamento. Segundo Martins( 2008, p. 97-98), o rateio é a
“alocagdo dos custos de forma altamente arbitraria e subjetiva”,
enquanto que o rastreamento “procura analisar a verdadeira
relagdo entre o custo e a atividade, através do direcionador de
recurso”.

A medida que as organizacdes tém se tornado mais
automatizadas, a participacdo da méo-de-obra direta no custo
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total do produto tem caido e a participacdo dos custos indiretos
de fabricagéo tem crescido (MAHER, 2001; MARTINS, 2008).
Mauss e Souza (2008) destacam que o método de custeio
baseado em atividades tem foco nos custos indiretos e
possibilita a apuracdo mais acurada do resultado econémico.

Nakagawa (2009, p. 56) afirma que “a transparéncia e a
visibilidade que o ABC d4, as atividades, permitem avaliar a
contribuicdo de cada uma delas para a eficacia das operacdes
de uma empresa, as quais acabam sendo consideradas também
caracteristicas muito importantes ao controle e a reducdo de
custos, através da Analise Funcional”. Mauss e Souza (2008)
abordam que nas organizacdes publicas o ABC pode ser
aplicado devido a alguns fatores, tais como: niveis relevantes
de gastos indiretos, mix diversificado de servigos prestados e
os tomadores de servicos possuem  caracteristicas
diversificadas.

Porém, o custeio baseado em atividades ndo é aceito
pela legislacdo brasileira para fins de apuracdo do custo dos
produtos, na deducdo da receita para calculo do imposto nas
organizacgOes privadas. Além de ser um método mais complexo
que exige dedicacdo e investimento na sua implantacdo e
funcionamento.

2.2.3 Custos no Setor Publico

Os custos também merecem atencdo especial no setor
publico, pois além de estarem previstos na legislacdo brasileira,
a instituicdo que os adotar podera referenda-los em um
processo decisorio, utiliza-los para avaliacdo de resultados e
desempenhos entre outros beneficios. Nessa visdo, Ribeiro
Filho (2012, p. 2-3) aduz que:

(...) na medida em que se supera a fase da
administracdo publica burocratica, sob a dos
embates em torno do Estado minimo ou
maximo e da crise de financiamento para
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atender  demandas  sociais  crescentes,
(re)surgem os conceitos de usudrios/clientes,
eficécia, eficiéncia, efetividade, custos e
avaliacdo de resultados e desempenhos, agora
aplicados no Aambito das entidades da
administracéo publica.

Segundo Cruz e Platt Neto (2007), ha vantagens em se
adotar uma metodologia de controle de custo no setor publico,
tais como: cumprimento da Lei de Responsabilidade Fiscal —
LRF, art. 4° e 50° o gestor publico ndo ficard apenas na
defensiva diante do Tribunal de Contas; possibilita melhorar o
aproveitamento dos recursos e planejamento de despesas; evita
a inadimpléncia e seus problemas; busca a melhoria da
qualidade e a reducdo de custos; e ha uma prestacao de contas a
sociedade.

Ribeiro Filho (2012, p. 3) também menciona a Lei
Complementar n° 101, de 2000, a chamada Lei de
Responsabilidade Fiscal “que detém, no paragrafo 3° do artigo
50, a necessidade de manutencdo, pelas entidades da
administracdo publica, de sistema de custos que autorize a
avaliacdo e o acompanhamento da gestdo orcamentaria,
financeira e patrimonial”.

Outra legislacdo vigente é a Resolucdo n°. 1.129/08 do
Conselho Federal de Contabilidade, de 21 de novembro de 2008,
gue aprova a Norma Brasileira de Contabilidade NBC T 16.2,
visando dispor sobre as diretrizes a serem observadas no setor
publico quanto aos procedimentos, praticas, elaboracdo e
divulgacdo das demonstragdes contdbeis, de forma a torna-las
convergentes com as Normas Internacionais de Contabilidade
Aplicadas ao Setor Publico. Nesta norma estad previsto que o
sistema de custo € um subsistema de informacdo do sistema
contébil e, nele, serd registrado, processado e evidenciado 0s
custos dos bens e servicos, produzidos e ofertados a sociedade
pela entidade publica.

A International Public Sector Accounting Standards
que dispde sobre as normas internacionais de contabilidade
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aplicada ao setor publico menciona na IPSAS 1 que “as
despesas devem ser subclassificadas, a fim de destacar os
custos e as apropriacdes de custos de programas especificos,
atividades ou outros segmentos relevantes a entidade que sera
retratada pelas demonstracdes contabeis”. (IPSAS, 2010)

O Conselho Federal de Contabilidade, através da
Resolucdo n° 1.366, de 25 de novembro de 2011, aprovou o
Sistema de Informacdo de Custos do Setor Pdblico (SICSP),
através da NBC T 16.11, estabelecendo a conceituacdo, o
objeto, os objetivos e as regras basicas para mensuracao e
evidenciacdo dos custos no setor publico e menciona sua
obrigatoriedade em todas as entidades do setor pablico.

Silva (2007, p. 3) afirma que “a producdo de
informacgdes para o planejamento é um fator importante a ser
considerado na implantacdo da Contabilidade de Custos” e
complementa que é necessaria “para 0 entendimento integral
do processo e das etapas inter-relacionadas, que se iniciam com
a definicdo de objetivos e terminam com a alocacdo dos
recursos para que as metas estabelecidas sejam alcancadas”.

Silva (2007, p. 4) também elenca outros beneficios da
Contabilidade de Custos no setor publico, pois serd o maior
pilar de apoio para auxiliar os administradores nas seguintes
acoes:

a) decidir entre produzir e prestar servi¢os ou
terceirizar sua execucao;

b) calcular e justificar o valor das taxas e pregos
publicos a serem cobrados;

c) facilitar a elaboragdo dos orcamentos

d) medir a eficiéncia, eficacia, economia,
subatividades atividades ou sobreatividades.

e) fundamentar o valor dos bens produzidos
pelo 6rgdo para uso préprio ou bens de uso
comum do povo.

f) apoiar decisdes sobre continuar responsavel
pela producdo de determinado bem, servico ou
atividade ou entregar a entidades externas;
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g) facilitar  informacdo a  entidades
financiadoras de produtos, servicos ou
atividades;

h) comparar custos de produtos ou servicos
similares entre diferentes 6rgdos do setor
publico;

i) determinar o valor pelo qual deve ser
registrado contabilmente um ativo que esta
sendo produzido pela prépria administracéo.

Slomski (2006) defende a apuragdo de custos na
administracdo publica devido a necessidade dos gestores em
conhecer os custos de suas entidades, com o intuito de poderem
tomar as melhores decisGes, escolhendo entre produzir ou
comprar produtos e servigos, produzir ou terceirizar e/ou
privatizar servico.

Mauss e Souza (2008) justificam a utilizagdo da
contabilidade de custos no setor publico: podera servir de base
para mensurar a eficiéncia da gestdo publica; possibilitara a
economicidade; pode auxiliar nas decisfes sobre quais servi¢os
serdo prestados pelo setor publico e quais serdo terceirizados;
onde reduzir ou eliminar gastos; para indicar quando trocar um
equipamento, cujo custo exceda o seu beneficio produzido;
entre outros beneficios. Portanto, a gestdo de custos no servico
publico, além de estar prevista e exigida por Lei, pode auxiliar
0s gestores na tomada de decisdes voltadas a prestacdo de
contas do servigo publico, no uso eficiente dos recursos
publicos para o atendimento das necessidades publicas e da
responsabilidade social, na avaliacdo do desempenho, através
da apuracdo da eficiéncia econdmica da atividade publica e
como modelo de gestéo publica por resultados.

Segundo Magalhées et. al (2010, p.239):

As informagdes referentes aos custos podem
servir como base para o estabelecimento de
padrdes, orcamentos e formas de previsao para
0s gastos das instituicdes e, também, para
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acompanhar se o realizado esta de acordo com
valores pré-estabelecidos. Assim, o custo pode
ter a funcdo de contribuir para o
autoconhecimento da instituicio e no
estabelecimento de padrdes de comparagdo com
outras instituicdes publicas.

Em épocas de recursos publicos escassos e que
precisam ser bem aplicados, segundo Bonacim e Araujo (2010,
p. 928), “a gestdo de custos ganha um contexto fundamental,
principalmente se considerarmos que recursos escassos bem
gerenciados podem render mais”. E, 0 inicio deste
gerenciamento é feito por meio do orcamento, momento em
que sao planejadas as receitas, as quais geralmente sao
consentidas por lei, e as despesas.

2.3 ORCAMENTO PUBLICO

O planejamento financeiro traduz as projecdes de
receitas e de despesas para um dado periodo estabelecido,
muitas vezes se confundindo com o proprio orcamento quando
considerado anual, pois um or¢camento pode também se referir
a cotacdo de determinado produto ou servico.

Segundo Horngren, Datar e Foster (2008, p. 166), “um
orcamento € (a) a expressdo quantitativa de um plano de acao
proposto pela administragdo por um periodo especifico e (b)
um auxilio na coordenacdo do que precisa ser feito para
implantar aquele plano”. De acordo com Cruz e Platt Neto
(2007, p. 52-54), “(...) nos entes estatais, a receita geralmente
depende de consentimento legal anterior”, os recursos sio
alocados por centros de responsabilidades e “o or¢camento ¢
uma referéncia para identificacdo das politicas de governo
implantadas através de projetos e atividades e o vinculo com o
planejamento de médio e longo prazo”.

O orcamento financeiro para Horngren, Datar e Foster
(2008, p. 171), “¢é a parte do or¢camento geral composto do
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orcamento de dispéndios de capital, do orcamento de caixa, do
balanco e da demonstracao de fluxos de caixa or¢ados”.

O orcamento publico foi previsto na lei n° 4.320 e nos
artigos 165 a 167 da Constituicdo Federal. Para Lima e Castro
(2000, p. 19), “or¢amento publico € o planejamento feito pela
Administracdo Publica para atender, durante determinado
periodo, aos planos e programas de trabalho por ela
desenvolvidos, por meio da planificacdo das receitas a serem
obtidas e pelos dispéndios a serem efetuados, objetivando a
melhoria quantitativa e qualitativa dos servigcos prestados a
sociedade”. Silva (1997, p. 3) descreve o orcamento publico
como “um plano de trabalho governamental expresso em
termos monetarios, que evidencia a politica econémico-
financeira do governo, em cuja elaboracdo se observou 0s
principios da  unidade, universalidade, anualidade,
especificagdo e outros”.

O art. 165 da Constituicdo Federal determina que as leis
de iniciativa do Poder Executivo estabelecerdo o plano
plurianual (PPA), as diretrizes orcamentérias (LDO) e os
orcamentos anuais (LOA). O paragrafo primeiro determina que
“o plano plurianual estabelecera, de forma regionalizada, as
diretrizes, objetivos e metas da administracdo publica federal
para as despesas de capital e outras delas decorrentes e as
relativas aos programas de duragdo continuada” (BRASIL,
1988).

A Lei de Diretrizes Orcamentarias € definida no
paragrafo segundo, determinando que “compreenderd as metas
e prioridades da administracdo publica federal, incluindo as
despesas de capital para o exercicio financeiro subsequente,
orientard a elaboracdo da lei orcamentéria anual, dispora sobre
as alteracdes na legislacdo tributaria e estabelecera a politica de
aplicacdo das agéncias financeiras oficiais de fomento”
(BRASIL, 1988). Ja, a lei orcamentaria anual € conceituada no
pardgrafo quinto, incisos I, Il e Ill, mais especificamente, 0s
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orcamentos fiscal, de investimento e da seguridade social
respectivamente (BRASIL, 1988).

Assim, pode dizer-se que, entre o planejamento
estratégico (PPA) e as ac¢les cotidianas do ano seguinte (LOA),
hd um elo que € a Lei de Diretrizes Orgcamentarias (LDO). O
objetivo desta lei, segundo Metzner e Amboni (2005, p. 48), “¢
fazer a conexdo entre o planejamento de longo prazo,
representado pelo PPA, com as acOes cotidianas do ano
subsequente, indicadas no orcamento anual, definindo metas e
prioridades, projetando as despesas em fungdo das previsoes
das receitas” (METZNER; AMBONI, 2005).
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Na fundamentacdo teorica, apresentada no capitulo
anterior, foram abordados: os aspectos organizacionais no
ensino superior; 0s conceitos de custos e despesas; as
classificacbes dos custos (direto, indireto, fixo e varidvel); os
sistemas de custeio, como custeio por absorcao, custeio direto e
custeio baseado em atividades; a base legal da gestdo de custos;
e 0 orcamento publico.

Esses conhecimentos tém por finalidade embasar o
presente estudo e orientar a metodologia da pesquisa, a fim de
estudar e analisar o problema proposto. Para conduzir a
pesquisa, foram utilizados os procedimentos metodoldgicos a
seguir caracterizados.

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

A pesquisa foi desenvolvida a partir de uma
metodologia qualitativa e quantitativa. Para Raupp e Beuren
(2004, p. 92), “na pesquisa qualitativa concebem-se analises
mais profundas em relacdo ao fendmeno que esta sendo
estudado” enquanto que a abordagem quantitativa
“caracteriza-se pelo emprego de instrumentos estatisticos,
tanto na coleta quanto no tratamento dos dados”.

Marconi e Lakatos (2012, p. 136) definem que “pessoas
e coisas podem ser descritas em termos quantitativos ou
qualitativos™. Assim, o estudo quantitativo foca “em termos de
grandeza ou quantidade do fator presente em uma situacgdo. Os
caracteres possuem valores numéricos, isto &, Sdo expressos em
numeros”. J4, a abordagem qualitativa é baseada “na presenga
ou auséncia de alguma qualidade ou caracteristica e também na
classificag@o de tipos diferentes de dada propriedade”.

Utilizaram-se na pesquisa documental os relatorios
gerados do Sistema de Gerenciamento Orgamentério e
Financeiro da UDESC (SIGEOF), relatorios do Sistema de
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Gerenciamento de Recursos Humanos do Estado (SIGRH) e
planilhas gerenciais dos setores Recursos Humanos,
Coordenadoria de Financas e Contas e Secretarias de Ensino
de Graduagdo e de PoOs-Graduacdo do Centro de Ensino
estudado. As entrevistas informais foram realizadas, a medida
que duvidas surgiam na interpretacdo dos relatorios e planilhas
gerenciais.

O Quadro 1 dispde dos objetivos especificos da
pesquisa e a metodologia adotada na pesquisa.

Quadro 1 - Relacéo entre objetivo e metodologia

Objetivos Especificos Metodologia

a) ldentificar e mensurar os custos | Coleta de dados com metodologia de
institucionais de Reitoria e Centro | pesquisa documental, entrevistas,
de Artes descritiva e interpretativa,
complementada pelo conhecimento
da mestranda;

b) Descrever os centros de custos | Descritiva e interpretativa
envolvidos na anélise; (qualitativa e quantitativa);
c) Analisar o custo por vaga e o | Descritiva e interpretativa

custo da matricula efetiva nos | (qualitativa e quantitativa);
cursos de graduacdo e poés-
graduacéo.

Fonte: Elaborado pela autora, 2014.

Assim, as metodologias expostas no Quadro 1 foram
fundamentais para a identificacdo, descricdo, analise e
classificagdo dos custos, com o intuito de propor uma estrutura
de célculo de custo por vaga nos cursos de graduacdo e pos-
graduacdo de um Centro de Ensino de uma Universidade
Publica do Estado de Santa Catarina.
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3.2 CONTEXTO DA PESQUISA

A escolha da unidade de analise esta relacionada a
definicdo da pergunta de pesquisa. Assim, a unidade analisada
é a Universidade do Estado de Santa Catarina e mais
especificamente o Centro de Artes, que atua no ensino superior
desde 1985. A escolha desta unidade de andlise se justifica pelo
interesse no aprofundamento, visando ao conhecimento do
custo da vaga e da matricula efetiva, ou seja, a matricula
realizada no ano, do aluno de graduacdo e de p6s-graduacdo do
Centro de Artes. Tal estudo somente foi possivel devido ao
prévio conhecimento da pesquisadora sobre a unidade de
analise, a qual fez uma busca na documentacéo existente, como
relatdrios de sistemas, planilhas de controles e entrevistas.

O célculo do custo da vaga e da matricula efetiva do
aluno teve como ano base o de 2013. Esta opc¢do se deveu ao
fato de ser este o Gltimo ano completo, anterior a pesquisa e,
portanto, os dados estdo atualizados. Assim, escolheu-se um
ano recente para melhor refletir a realidade da Universidade,
além da intuicdo quanto a facilidade na obtencéo dos dados.

3.3 COLETA E ANALISE DOS DADOS

Para a coleta de dados, a técnica de pesquisa utilizada
foi a da pesquisa documental e entrevistas (informais). De
acordo com Raupp e Beuren (2004, p. 89), “(...) a pesquisa
documental é baseada em materiais que ainda ndo receberam
um tratamento analitico ou que podem ser reelaborados de
acordo com 0s objetivos da pesquisa”. Para Marconi e Lakatos
(2012, p. 48-49), “a caracteristica da pesquisa documental ¢ a
de que a fonte de coleta de dados esta restrita a documentos
escritos ou ndo, constituindo o que se denomina de fontes
primarias”.
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Silva (2003, p. 61) caracteriza a pesquisa documental
“(...) por utilizar material que ainda ndo recebeu tratamento
analitico ou que pode ser reelaborado; suas fontes sdo muito
mais diversificadas e dispersas”. Esse autor complementa que
“a investigacdo documental ¢ realizada em documentos
conservados no interior de 6rgdos publicos e privados, como:
registros, anais,  regulamentos, circulares,  oficios,
memorandos, balancetes, comunicagdes informais, filmes,
microfilmes, fotografias, videoteipe, informacdes em disquete,
diérios, cartas pessoais, folclore, etc.”.

A analise dos dados, segundo Porton e Beuren (2004, p.
136), “significa trabalhar com todo o material obtido durante o
processo de investigacdo”. J4 na fase de interpretagdao dos
dados, complementam que “(...) devera haver uma correlagao
dos dados coletados com a base tedrica que sustentou a
pesquisa’”.

Assim, para a descricdo e interpretacdo dos dados foi
utilizado o método de custeio por absorcdo, referenciado na
fundamentacdo tedrica, por ser um método inicial na
implantacdo de sistema de custo, tendo em vista que a
Universidade, objeto de estudo, ndo possui um sistema
implantado; entendendo que o método ABC seria para uma
etapa futura a ser implantada pela Universidade. Com a
implantacdo do custeio por absorcdo sera possivel auxiliar no
planejamento operacional de médio e longo prazo, mensurar a
eficiéncia e o processo, gestdo da capacidade da Universidade
para crescimento horizontal e vertical e assessorar a prestacdo
de contas a sociedade.

Para possibilitar a apuragdo do custo da vaga e o0 custo
da matricula efetiva do aluno do Centro de Artes, foi
necessario conhecer sua estrutura e 0 organograma da
Instituicdo. Os dados foram coletados por meio de pesquisa
documental e entrevistas, 0s quais sdo caracterizados
respectivamente como dados secundarios e priméarios. Os
documentos pesquisados foram  regimentos, estatutos,
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organogramas, relatorios de sistemas or¢amentario, contabil e
financeiro, relatério de sistema de recursos humanos e
planilhas gerenciais.

Com o intuito de calcular o custo, utilizaram-se também
os relatérios obtidos através da Coordenadoria de Recursos
Humanos do CEART, que informou quanto a lotacéo,
categoria/nivel dos docentes e técnicos administrativos do
Centro de Artes, e os valores da folha de pagamento dos
servidores do CEART foram obtidos, através do sistema
SIGRH da Coordenadoria de Recursos Humanos da
Universidade.

As informagBes foram coletadas, a medida que o
aprofundamento do assunto se impunha, visando alcancar os
objetivos tracados nesta pesquisa. Para o Sistema de
Gerenciamento Orcamentario e Financeiro, foi disponibilizada
uma senha de visualizacao dos relatérios a pesquisadora, com o
intuito de facilitar a busca dos dados necessarios full time.

As entrevistas aconteceram a proporcdo que algum
dado obtido ndo estivesse claro, ou quando as davidas
surgissem durante o0 modelo proposto de célculo.

Os rateios foram realizados de acordo com oS
indicadores para possibilitar a implementacdo da proposta de
calculo do custo da vaga do aluno. Assim, 0s principais rateios
realizados com os custos da Reitoria foram o rateio da folha de
pagamento e o do custeio de 2013, utilizando como indicador o
namero total de servidores no Centro de Ensino.

No Centro de Artes, fez-se necessario identificar os
docentes e técnicos em cada Departamento, para alocacdo dos
custos diretos com pessoal por centro de custo, e a folha de
pagamento das Diregdes Geral e Administrativa foram
rateadas, utilizando-se como indicador a distribuicdo igual a
todos os departamentos; nas DirecOes de Pesquisa e Extenséo,
0 indicador utilizado foi o da quantidade de professores
efetivos no departamento e, na Dire¢do de Ensino, a quantidade
de vagas de graduacgéo por departamento.
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Os custos diretos, tais como: material de consumo,
servicos de terceiros de pessoa juridica e pessoa fisica,
passagens e diarias foram colhidas das planilhas gerenciais de
cada centro de custo. Os gastos referentes a manutengdo
administrativa foram rateados, posteriormente, de acordo com
cada indicador da despesa.

34 BASES REFERENCIAIS COMPLEMENTARES E
PESQUISA BILBIOGRAFICA

Buscamos alguns autores como bases atinentes aos
conceitos expostos no referencial teérico. Para facilitar a
visualizacdo dos autores utilizados, elaborou-se o Quadro 2
com as bases referenciais da pesquisa.

Quadro 2 - Relacéo entre Conceitos e Autores

Conceitos Autores e Legislacbes

Categoria das | Balbridge et al.(1971) apud LOPES (1999);
Organizacbes  de | LOPES (1999)

Ensino Superior Decreto n° 5.773, de 9 de maio de 2006

Universidade Cohen, March e Olsen (1971); Lopes (1999);
Cunha (2000); Moacyr (1937) apud Favero (2006);
Favero (2006).

Constituicdo Federal, de 5 de outubro de 1988 e
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, de
20 de dezembro de 1996.

Centros Decreto n°® 5.773, de 9 de maio de 2006 e
Universitarios Resolucdo CNE/CES n° 1 de 2010.

Faculdades Decreto n° 5.773, de 9 de maio de 2006.
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Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia
e Tecnologia

Lei n°® 11.892, de 29 de dezembro de 2008 e Lei n°
12.677, de 25 de junho de 2013.

Centro Federal de
Educacéo
Tecnoldgica

Lei n®11.892, de 29 de dezembro de 2008.

Caracterizacdo das
InstituicBes de
Ensino Superior

Portaria Normativa n° 40, de 12 de dezembro de
2007.

Publica

Martins (2000); Alperstedt, Martignago e Fiates
(2006); Stallivieri (2007).

Decreto n° 5.773, de 9 de maio de 2006; Lei de
Diretrizes e Bases da Educa¢do Nacional, de 20 de
dezembro de 1996; Portaria Normativa n° 40, de
12 de dezembro de 2007.

Privada

Cunha (2000); Martins (2000); Stallivieri (2007).

Decreto n° 5.773, de 9 de maio de 2006 e Portaria
Normativa n° 40, de 12 de dezembro de 2007.

Filantrépica

Lima e Pereira (2012)

Constituicdo Federal, de 5 de outubro de 1988;
Decreto n.° 7.237, de 20 de julho de 2010; Lei n°
12.101, de 29 de dovembro de 2009.

Comunitarias

Portaria Normativa n° 40, de 12 de dezembro de
2007 e Lei n° 12.020, de 27 de agosto de 2009.

Confessionais

Tavares (2009).

Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, de
20 de dezembro de 1996.

Particulares

Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, de
20 de dezembro de 1996.

Gestao de Custos

Maher (2001); Horngren, Datar e Foster (2008);
Martins (2008); Mauss e Souza (2008); Leone
(2009); Martins e Rocha (2010).

Lei Federal n° 4.320, de 17 de marco de 1964;
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Decreto-lei n° 200, de 25 de fevereiro de 1967,
Constituicio Federal, de 5 de outubro de 1988; Lei
Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000 (Lei
de Responsabilidade Fiscal).

Custo Direto

Custo Indireto

Maher (2001); Cruz e Platt Neto (2007); Horngren,
Datar e Foster (2008); Martins (2008); Mauss e
Souza (2008); Leone (2009); Martins e Rocha
(2010).

Custo Fixo

Custo Variavel

Mabher (2001); Cruz e Platt Neto (2007); Horngren,
Datar e Foster (2008); Mauss e Souza (2008);
Martins e Rocha (2010).

Despesa

Maher (2001); Cruz e Platt Neto (2007); Horngren,
Datar e Foster (2008); Martins (2008);- Martins e
Rocha (2010).

Sistemas de Custos

Mauss e Souza (2008); Nakagawa (2009);
Bonacim e Araujo (2010).

Custeio por
Absorcéo

Maher (2001); Martins (2008); Mauss e Souza
(2008); Leone (2009); Bonacim e Aradjo (2010);
Martins e Rocha (2010).

Custeio Variavel

Maher (2001); Martins (2008); Mauss e Souza
(2008); Nakagawa (2009); Martins e Rocha (2010).

Custeio  Baseado
em Atividades

Maher (2001); Martins (2008); Mauss e Souza
(2008); Nakagawa (2009); Bonacim e Araujo
(2010); Martins e Rocha (2010).

Custos no Setor
Publico

Slomski (2006); Cruz e Platt Neto (2007); Silva
(2007); Mauss e Souza (2008); Bonacim e Araujo
(2010); Magalhdes et. al (2010); Ribeiro Filho
(2012).

Resolugdo n°. 1.129 do Conselho Federal de
Contabilidade, de 21 de novembro de 2008;
Resolucdo n° 1.366 do Conselho Federal de
Contabilidade, de 25 de novembro de 2011;
International Public Sector Accounting Standards
(2010).
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Orgamento Silva (1997); Lima e Castro (2000); Metzner e
Publico Amboni (2005); Cruz e Platt Neto (2007);
Giacomoni (2007); Cruz (2008); Horngren, Datar
e Foster (2008).

Lei Federal n° 4.320, de 17 de marco de 1964;
Constituicdo Federal, de 5 de outubro de 1988; Lei
Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000.

Fonte: Elaborado pela autora, 2014.

A bibliografia especifica existente em lingua portuguesa
sobre custos aplicados a gestdo de instituicdes publicas de
ensino é restrita. O tema foi pesquisado inicialmente na
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes com a
busca “custo por aluno na universidade”. O resultado desta
busca foi de 37 documentos encontrados, sendo que parte deles
se referia a custos aplicados a educacdo de modo genérico e
também a universidade. Assim, apenas trés trabalhos estéo
relacionados a pesquisa, pois um deles foi citado em
duplicidade.

Entre os 37 trabalhos encontrados, 10 estavam voltados
ao Ensino Fundamental/Bésico, porém um apareceu em
duplicidade no resultado de busca; duas pesquisas relacionadas
ao Ensino Médio; duas com Escola no Campo/Agrotécnica; um
com Esporte Escolar; um com Bioética, cinco com Laptop
Educacional/Ensino Virtual/Avaliacdo Remota/Informética; 10
relacionados a Curso Superior e Tecnologico, porém néo
continham o tema custo; e um com Método Estatistico como
Instrumento de Qualidade.

Quanto aos trés trabalhos encontrados relacionados com
a area, foram: Custo do ensino de graduacdo em instituicdes
federais de ensino superior: o caso da Universidade Federal de
Vicosa; Uma contribuicdo ao conceito metodologico da
aplicabilidade do custeio ABC - "Activity-Based-Costing"” -
tendo como base o sistema célula de custo em instituicdo de
ensino: estudo de caso; e O financiamento da Universidade
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Estadual de Goids (UEG): o programa bolsa universitaria e o
custo do aluno.

Posteriormente, fez-se a busca dos termos em inglés,
espanhol e portugués na base dados da CAPES, através do
Portal de Periodicos CAPES. A consulta para o termo
undergraduate applied cost obteve o resultado de 24.832 para
Portal de Periddicos, poréem, selecionando a opcdo refinar a
busca “cost”, o resultado foi de 15 trabalhos, sendo que apenas
trés foram realizados na area de custos em ensino superior.

A consulta realizada com o termo costs applied in
university obteve o resultado de 323.098 para Portal de
Periddicos. Selecionando a opcdo refinar a busca na opcao
“cost”, o resultado foi de 511 trabalhos para o Portal de
Periddicos, sendo a maioria dos trabalhos realizados na area da
saide. Com a ferramenta novamente refinar a busca,
selecionou-se as opg¢des Economics(42), Efficiency(16), Higher
Education(14), Universities(8). O resultado desta refinacdo de
busca foi de 71 trabalhos para o Portal de Periédicos CAPES,
sendo a maioria dos trabalhos ainda na area da saide. Com este
resultado, refinou-se a busca mais uma vez com as opcles
Cost-effectiveness(13) e Educational Finance(6) e o resultado
foi de 15 trabalhos para o Portal de Periddicos. Destes, apenas
9 trabalhos sdo da area da pesquisa em questao.

Com o termo university apllied costs a consulta obteve
0 resultado de 1.594 trabalhos no Portal de Periddicos.
Selecionando a opcgédo refinar a busca nas opgdes Costs(6),
Cost(3), Universities And  Colleges(8), Cost-benefit
Analysis(4), Cost-effectiveness Analysis(2), o resultado foi de
20 trabalhos para Portal de Periodicos CAPES, sendo que
nenhum dos trabalhos tinha relagdo com o tema pesquisado.

Com o termo costo aplicado para la universidad a
consulta obteve 643 resultados para Portal de Periédicos. Com
a busca refinada, selecionou-se as opg¢des Planning(1),
Institutional Framework(1) e Software(6) e o resultado foi 8
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trabalhos no Portal de Periddicos, sendo que nenhum deles
estava relacionado ao tema de estudo.

Na internet, foi encontrada a dissertacdo de Menegat
(2006), que pesquisou sobre a Utilizacdo dos Sistemas de
Custos pelas Instituicbes de Ensino Superior do Sistema
ACAFE/SC. A partir desta pesquisa, foi elaborado um
questionario adaptado a realidade do setor publico, em que se
pesquisou sobre a Utilizacdo de Sistemas Custos em
Universidades Publicas Federais e Estaduais Brasileiras.
Surpreendentemente, o resultado da pesquisa revelou que
nenhuma Universidade Publica faz uso do sistema de custos,
considerando o conjunto de respondentes. Diante deste
resultado, observou-se um campo a ser estudado e explorado.

Peter et al. (2003, p. 3) corroboram afirmando que “a
bibliografia sobre custos na area de educacdo ainda é bastante
reduzida. Alguns trabalhos produzidos por pesquisadores das
Universidades publicas tém tratado do assunto sem, entretanto,
conseguirem institucionalizar uma metodologia que atenda as
peculiaridades das instituicbes de ensino  superior,
notadamente, as publicas”.

35 LIMITACOES DA PESQUISA

Devido aos sistemas utilizados na Instituigéo
pesquisada, uma das limitacbes deste estudo, deu-se na
obtencdo de relatorios. O sistema gerencial de informagdes
orcamentarias e financeiras (SIGEOF) ndo produz um relatério
unico de gasto por rubrica em todos 0s projetos atividades. Por
sua vez, o sistema integrado de planejamento e gestdo fiscal
(SIGEF) comecou a ser alimentado por centro de custo, a partir
de 2013, ou seja, 0 ano estudado foi 0 ano de implantacéo deste
complemento, que é fundamental para o célculo do custo.

Outra limitagcdo encontrada foi a das informacGes para
alocacdo do custeio com folha de pagamento dos centros de
custo. A Universidade ndo utiliza a alocacdo do professor ao



72

Departamento vinculado no sistema SIGRH, ou seja, estas
informagdes foram consultadas na Coordenadoria de Recursos
Humanos do Centro e calculado, através de planilha excel, o
custeio da folha de cada centro de custo.

Uma questdo a ser enfatizada é a de que o céalculo do
custo ndo se replica de forma analoga a outros Centros de
Ensino da UDESC, pois a estrutura da PoOs-Graduacdo no
Centro de Artes é vinculada ao Departamento, sendo que o
rateio dos custos indiretos foi feito, primeiramente, aos
Departamentos e, posteriormente, alocado parte dele a Pds-
Graduacao.

Além disso, embora ndo se trate de uma pesquisa acgao,
a pesquisadora é Diretora Administrativa do Centro de Artes da
Universidade do Estado de Santa Catarina e, nesta posicao,
possui 0 olhar do custo dentro da universidade segundo a 6tica
da Universidade e do Centro, o que de algum modo pode
comprometer a analise do custo no processo.



73

4 APRESENTACAO DOS RESULTADOS DO
ESTUDO DE CASO

Na descricdo do estudo de caso sdo apresentados 0s
resultados obtidos com a pesquisa. E iniciada com a
caracterizacgdo da instituicdo estudada.

4.1 CARACTERIZACAO DA INSTITUICAO ESTUDADA

A caracterizacdo da Instituicdo estudada é iniciada com
a apresentacdo da Universidade do Estado de Santa Catarina,
posteriormente, com o Centro de Artes e a Reitoria.

4.1.1 A Universidade do Estado de Santa Catarina

Instituida pelo Decreto n°® 2.802, em 20 de maio de
1965, a Universidade para o Desenvolvimento do Estado de
Santa Catarina — UDESC incorporou as unidades até entdo
existentes: a Faculdade de Engenharia (criada em 1956), a
Faculdade de Educacdo (criada em 1963) e a Escola Superior
de Administracdo e Geréncia (criada em 1964). A Escola
Superior de Medicina Veterinaria, em Lages, foi autorizado o
funcionamento em 1973 e, neste mesmo ano, foi criada a
Escola Superior de Educacédo Fisica. O Centro de Artes entrou
em funcionamento em 1985, incorporando o Curso de
Educagdo Artistica, até entdo oferecido pela Faculdade de
Educacéo.

Em 1985, o Conselho Federal de Educacgdo efetuou o
reconhecimento da UDESC, atraves da Portaria Ministerial n®
893, de 11 de novembro de 1985, publicada no Diério Oficial
da Uni&o em 26 de novembro de 1985. Ainda em 1985, houve
a aprovacéo do Estatuto e do Regimento Geral da UDESC, por
meio do Parecer n° 632/85 do Conselho Federal de Educacao,
tendo sido homologado pelo Ministro da Educagéo em 25 de
novembro de 1985.
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A UDESC foi transformada em Fundacdo Universidade
do Estado de Santa Catarina em 1° de outubro de 1990, por
meio da Lei n°® 8.092, pela qual a Universidade foi
caracterizada como ente juridico, com patriménio e receitas
préprios, autonomia  didatico-cientifica, administrativa,
financeira, pedagogica e disciplinar. A estrutura multicampi e a
atuacdo vocacionada para o perfil socioecondmico e cultural
das regides onde a Universidade se insere prevaleceram,
visando ao fortalecimento das vocacdes regionais.

Em Floriandpolis esta o Campus | (criado em 1965),
gue congrega cursos voltados a Educacdo e ao Setor Terciario
da Economia e da Prestacdo de Servigos. Assim, este campus
contempla a Reitoria e 0s seguintes Centros de Ensino: o
Centro de Artes — CEART; o Centro de Ciéncias da Saude e do
Esporte — CEFID; o Centro de Ciéncias da Administracdo e
Socioeconémicas — ESAG; o Centro de Ciéncias Humanas e da
Educacdo — FAED; e o Centro de Educacdo a Distancia —
CEAD.

No Norte Catarinense estda o Campus Il (criado em
1965), localizado nas cidades de Joinville e Sdo Bento do Sul.
Possui cursos nas areas de conhecimentos voltadas ao Setor
Industrial, atividade de destaque no Norte Catarinense. Fazem
parte deste campus o Centro de Ciéncias Tecnoldgicas - CCT e
0 Centro de Educacédo do Planalto Norte — CEPLAN.

No Planalto Serrano estd o Campus Il (criado em
1965), localizado em Lages. Por ser uma regido agropecuaria,
direciona sua atuacdo as Ciéncias Agrarias com o Centro de
Ciéncias Agroveterinarias — CAV.

No Oeste Catarinense estd o Campus IV (criado em
2004), com cursos nas cidades de ChapecO, Palmitos e
Pinhalzinho. Através dele € buscado o desenvolvimento da
regido com a formacao de profissionais nas reas de alimentos
e zootecnia, uma vocacdo do Oeste do Estado, como também a
contribuicdo ao aprimoramento da rea da satde na regido com
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0 curso de enfermagem. Este campus conta com o Centro de
Educacdo Superior do Oeste — CEO.

No Vale do Itajai estd o Campus V (criado em 2006),
com cursos em Ibirama e Balnedrio Camboriu (criado em
2010). Em Ibirama esta localizado o Centro de Educacao
Superior do Vale do Itajai — CEAVI e, em Balneario Cambori,
0 Centro de Educacdo Superior da Foz do Itajai — CESFI. No
Sul Catarinense estda o Campus VI (criado em 2006) em
Laguna, onde é promovido o dinamismo da regido com 0s
cursos de Arquitetura e Engenharia da Pesca. Nele esta
localizado o Centro de Educacdo Superior da Regido Sul —
CERES.

A UDESC oferece atualmente um total de 46 cursos de
graduacdo presenciais € um curso a distancia, sendo que o
CEART é o Centro de Ensino com o maior nimero de cursos,
onze no total.

4.1.2 O Centro de Artes

O ensino de Arte nas escolas se tornou obrigatorio em
1971, e a Universidade do Estado de Santa Catarina foi
solicitada a suprir esta necessidade educacional do mercado de
trabalho. Assim, em 1972, a UDESC passou a oferecer Cursos
Complementares para professores e, em 1974, langou vagas no
primeiro Vestibular para o Curso de Educacdo Artistica da
Universidade. Na época, o Curso oferecia um Nucleo Comum
(com a duragdo de trés semestres) e Habilitagbes (mais trés
semestres) em Musica, Artes Plasticas e Desenho. Os cursos
eram pagos e tiveram suas atividades iniciadas no centro de
Floriandpolis (no antigo prédio da Faculdade de Educacdo —
FAED) e, posteriormente, na Praca Getulio Vargas.

A mudanca para o bairro do Itacorubi ocorreu em 1985.
No inicio, a comunidade académica do Curso de Licenciatura
Artistica utilizava as salas da ESAG (Centro de Ciéncias da
Administracdo e Socio-Econbémicas da UDESC), alguns
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espacos na Reitoria, bem como trés blocos de madeira: um para
a administracdo e os outros dois destinados a oficinas. Foi
realizada uma grande reforma curricular, ampliando-se a carga
horaria de trés para quatro anos e o fortalecimento de diversas
linguagens.

Ainda em 1985, a UDESC ¢ reconhecida como
Universidade e a criagdo da habilitacio em Artes Cénicas
possibilitou tornar o Curso num Centro (o Centro de Artes —
CEART). O ensino passou a ser gratuito. Realizaram-se 0s
primeiros concursos publicos para a admissdo de docentes.
Houve revisdo curricular e uma nova ampliacdo. Novos
professores com mestrado foram admitidos, ocorrendo a
primeira atribuicdo de carga horaria para pesquisa em 1989. Na
mesma ocasido, para atender o novo curriculo, o laboratério de
fotografia e a oficina de tapecaria foram criados. Vale destacar
que, até entdo, nada era informatizado.

No inicio de 1994, o Curso de Bacharelado em Musica,
opcao Piano e opc¢do Violino, passou a vigorar. Em 1995, foi
construido o primeiro bloco de alvenaria, o da Mdsica. Em
seguida, ocorreu a criacdo do Bacharelado em Artes Plasticas.
Os TCCs (Trabalhos de Conclusdo de Curso) foram
acrescentados a grade curricular, a Pesquisa foi incrementada e
a Capacitacdo Docente passou a ser mais valorizada. Novos
professores com titulacdo foram admitidos; houve aumento das
Bolsas de Iniciacdo Cientifica e Cursos de Especializagdo com
professores do CEART foram oferecidos. Naquela ocasido, o
CEART j& se instalava num prédio com salas basicas
equipadas para a projecdo de imagens em retroprojetor ou
projetores de slides; inicia-se, assim, a informatizacdo. Em
1996, teve inicio o curso de Moda.

Atualmente, os cursos de graduacdo (Artes Ceénicas,
Artes Visuais, Design, Moda e Mdsica) sdo independentes e o
Centro de Artes tem cursos de p6s-graduacdo em Artes Cénicas
(mestrado e doutorado), Mdasica (mestrado), Artes Visuais
(mestrado e doutorado) e Design (mestrado), sendo todos
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reconhecidos pela CAPES (Coordenacdo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior). O CEART conta com 1.000
alunos, em média, e oferece grande infraestrutura, com
diversos prédios distribuidos em aproximadamente 11 mil m?
de area construida. A producdo académica é relevante e, em
seu corpo docente, 0 CEART conta com 93 docentes efetivos,
sendo 64 doutores, 22 mestres e 7 especialistas e 39 docentes
substitutos, sendo 4 doutores, 27 mestres, 3 especialistas e 5
graduados e, ainda, 2 professores doutores visitantes.

Além disso, 0s concursos publicos tém possibilitado ao
CEART servidores técnicos qualificados. Desta forma, o0s
servigos prestados vém melhorando progressivamente,
permitindo o aprimoramento das atividades desenvolvidas no
Centro de Artes. Vale, também, destacar que o CEART
conquistou (em 2009) a Medalha do Mérito “Cruz e Sousa”,
prémio concedido anualmente a entidades que tenham
contribuido para o enriquecimento do patriménio artistico
catarinense.

No Quadro 3 apresentam-se 0s departamentos e cursos
oferecidos pelo Centro de Artes para facilitar a compreenséo.

Quadro 3 - Cursos Oferecidos por Departamento

Departamento Curso por titulo
Departamento de Artes Cénicas Teatro (licenciatura)
Departamento de Artes Visuais Artes Visuais (licenciatura)

Avrtes Visuais (bacharelado)

Departamento de Design Design Grafico (bacharelado)

Design Industrial (bacharelado)
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Departamento de Moda Moda - Hab. Design de Moda
(bacharelado)

Departamento de Mdsica Mdsica (licenciatura)
Mdsica - Opcéo Piano

(bacharelado)

Mdasica  — Opcéo Violao
(bacharelado)

Mdasica - Opcdo  Violoncelo
(bacharelado)

Mdsica - Opgdo Violino ou Viola
(bacharelado)

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados, 2014.

Além dos cursos mencionados no Quadro 3, o Centro
de Artes ainda detém alguns cursos em extincdo, sdo eles:
Bacharelado em Moda — Habilitacdo Estilismo, Bacharelado e
Licenciatura em Teatro, Licenciatura em Educacdo Artistica —
Habilitacdo Artes Plasticas e Bacharelado em Artes Plasticas.

No ano de 2013, o numero de vagas oferecidas e o
numero de alunos matriculados, em cada curso de graduacao,
estdo demonstrados na Tabela 1.

Tabela 1 - Vagas Oferecidas e Matriculas Efetivas por Curso

Curso maﬁ’lilén::dos Vvagas Vagas
d u Cursoem | Cursoem

2013.1 | 2013.2 | 2013.1 2013.2

Artes visuais - bacharelado 133 117 112 112
Artes visuais - licenciatura 90 81 80 80
Artes Plasticas 13 5

Educacdo Artistica - Artes 4
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Plastica

Total DAV 240 206 192 192
Design Grafico 94 91 80 80
Design Industrial 95 79 80 80
Total Design 189 170 160 160
Educacdo Artistica - Artes

Cénicas 1 0 0 0
Teatro -

Licenciatura/Bacharelado 95 86 0 0
Teatro - Licenciatura 79 74 135 135
Total DAC 175 160 135 135
Moda - Design Moda 201 197 190 190
Moda - estilismo 13 5 0 0
Total Moda 214 202 190 190
Educacao Artistica - MUsica 0 0 0 0
Musica - licenciatura 145 140 120 120
Mdsica - Piano 24 24 28 28
Musica - Violdo 11 9 12 12
Musica - Viola* 5 2 8 8
Mdsica - Violino* 13 9 12 12
Musica - Violoncelo 6 6 8 8
Total Mdsica 204 190 188 188

Fonte: Secretaria de Ensino do Centro de Artes e Relatério de Gestdo

UDESC, 2013.

Os cursos de Bacharelado em Musica, Op¢do Viola e
Bacharelado em Musica, Opcéao Violino oferecidos pelo Centro
de Artes possuem, no total, cinco vagas para 0s dois cursos.
Assim, o candidato escolhe o curso que iré cursar quando faz a

matricula.

A implantagdo operacional das diretrizes da “Politica
Institucional de P0s-Graduagdo” pela Universidade culminou
em diversas acfes que possibilitaram ao término de 2012, a
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UDESC de obter posicdo de destaque em nivel estadual e
nacional, com 28 cursos de poOs-graduacdo credenciados.
Apenas no Centro de Artes had seis destes cursos, a saber:
Mestrado Académico em Design Industrial (2011); Mestrado
Académico em Teatro (2002); Doutorado em Teatro (2008);
Mestrado Académico em Artes Visuais (2005); Mestrado
Académico em Musica (2007) e Doutorado em Artes Visuais
(2012).

4.1.3 A Reitoria

A Reitoria da Universidade do Estado de Santa Cataria
estd localizada no Campus | (Grande Floriandpolis). Sua
estrutura € composta pelo Gabinete do Reitor, Pro-Reitorias de
Ensino, Pesquisa e Pos-graduacdo, Extensdao e Administracao;
Secretarias de Comunicagédo, Controle Interno, Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo, Cooperacdo Interinstitucional e
Internacional e Arte e Cultura para a Infancia e Juventude;
Coordenadorias de Projetos e Inovacdo, Vestibulares e
Concursos e Avaliacdo Institucional; Procuradoria Juridica;
Editora Universitaria; Biblioteca Universitaria e Museu da
Escola Catarinense; Secretaria dos Conselhos Superiores;
Conselho Comunitario; e os Conselhos Universitarios
(CONSUNI), de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CONSEPE), de
Administracdo (CONSAD) e Curador (CONCUR). Todos 0s
Centros de Ensino estdo vinculados diretamente ao Gabinete do
Reitor. Na Figura 1 esta ilustrada a estrutura da Universidade.
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Figura 1 — Organograma da UDESC

o
o i

o

Fonte: Relatdrio de Gestdo da UDESC (http://www.udesc.br/?id=430),
2013.



http://www.udesc.br/?id=430
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Observa-se, na figura, que todos os Centros de Ensino
estdo vinculados a estrutura da Reitoria. O orcamento dos
Centros de Ensino da UDESC é discutido anualmente com a
Reitoria, representada nesta discussdo pela Pro-Reitoria de
Planejamento, que verifica a proposta recebida do Centro e a
analisa diante da Lei Orcamentéaria Anual (LOA) enviada ao
Governo do Estado.

Raramente os Centros conseguem a aprovagdo do
orcamento proposto, devido ao limite orcamentario e financeiro
disponibilizado a UDESC. A sua execucdo também é
complexa, pois depende de licitagdes (que, as vezes, ndo
ocorrem) e ha muitos tramites administrativos e burocréticos.

42 CALCULO DO CUSTO DA VAGA E CUSTO DA
MATRICULA EFETIVA

A divisdo do orcamento da Universidade entre Centros
de Ensino e Reitoria, atualmente, ndo se utiliza de indicadores
de resultado, alunos ou vagas para esta divisdo. As divisdes do
orcamento sdo realizadas com base no orcamento executado no
ano anterior, ou seja, de forma subjetiva.

A proposta de uma metodologia para o calculo do custo
da vaga e da matricula efetiva de alunos de graduacgdo e pos-
graduacdo na Universidade poderd contribuir para a tomada de
decisbes dos gestores, sendo que, atualmente, elas s&o
realizadas com base na experiéncia e intuicéo.

4.2.1 Andlise e Rateio do Custeio da Reitoria

Para a metodologia proposta, pesquisou-se o valor da
despesa de custeio utilizado na Reitoria no ano de 2013. As
despesas de custeio estdo relacionadas aos itens basicos de
manutencdo de uma instituicdo, tais como pessoal, material de
consumo, servigos de terceiros e encargos diversos; enquanto a
despesa de capital ¢ a despesa que resulta no acréscimo do
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patriménio, ou seja, um investimento. Esta Ultima ndo foi
considerada no presente trabalho, devido a recente implantacéo
da contabilizacdo da despesa com depreciacdo, a qual ainda
néo foi finalizada em todos os grupos de material permanente.
No ano estudado, o quadro de pessoal da Reitoria apresentava
17 professores efetivos e 230 técnicos universitarios,
totalizando 247 servidores efetivos. Tais dados foram obtidos
através do Relatorio de Gestdo 2013 Prestando Contas,
publicado no site da UDESC. Os docentes que estdo atuando
na Reitoria e pertencem a um Centro de Ensino foram
considerados como “Reitoria” no trabalho, devido a alocagédo
destes pelo relatério emitido no sistema SIGRH. Considerando
estes servidores, a folha anual da Reitoria, no ano de 2013, foi
de R$ 20.953.990,73. Para o calculo deste valor, foi pesquisado
0 salario bruto do més de outubro de 2013 na Coordenadoria de
Recursos Humanos da UDESC e multiplicado o indice 13,33,
que representa 12 meses acrescidos do 13° salério e 1/3 de
férias. A escolha do més de outubro se deu por causa da ndo
interferéncia do 13° salério e 1/3 de férias e apds a atualizacdo
do valor referencial de vencimento (VRV) de 2013. Este valor
é reajustado, anualmente, na data-base da Universidade.

O rateio deste custeio aos Centros de Ensino foi atraves
do indicador “quantidade de servidores no Centro de Ensino”,
por considerar que a Reitoria esta disponivel a todos os Centros
de Ensino da Universidade, sendo que a quantidade de
servidores de cada Centro de Ensino influencia e reflete o
dispéndio de recurso da Reitoria para este Centro. Assim, 0
Centro de Artes recebeu R$ 2.989.755,15 para posterior rateio
entre seus centros de custo referente a folha da Reitoria no ano
de 2013. A quantidade de servidores dos Centros de Ensino de
2013 também foi retirada do Relatério de Gestdo 2013
Prestando Contas.
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Tabela 2 - Rateio do Custo com Folha de Pagamento da
Reitoria por Centro

Quantitativo Quantitativo
de de Folha
Servidores Servidores pagamento
Centro de em Folha pagamento em rateado p/
Indicador: Ensino Atividade Reitoria Atividade Reitoria
CAV 255 RS  2.728.941,59 255 RS  393.950,07
ESAG 128 RS  1.369.821,66 128 RS  197.747,49
FAED 149 RS  1.594.558,03 149 R$  230.190,43
ccr 348 RS  3.724.202,64 348 R$ 537.625,98
CEART 191 RS  2.044.030,76 11 R$  295.076,33
TOTAL DE
SERVIDOREs | CEFID 182 RS  1.947.715,18 182 RS  281.172,21
POR CEAD 89 89
CENTRO DE RS 952.454,12 RS 137.496,30
ENSINODA | CEAVI 77 RS 824.033,34 & RS 118.957,47
UDESC -
2013 CEO 134 RS  1.434.032,05 134 R$ 207.016,90
CEPLAN 70 RS  749.121,22 70 RS 108.143,16
CERES 62 RS  663.507,37 62 RS 95.783,94
CESFI 26 RS  278.245,03 26 RS  40.167,46
REITORIA 247 RS 2.643.327,74 -
Total 1958 R$ 20.953.990,73 1711 RS 2.643.327,74

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados, 2014.

A consideragéo a ser acrescentada nos dados da Tabela
2 é que a Coordenadoria de Recursos Humanos da Reitoria ndo
contabilizou, no ano estudado, para fins de servidores por
centro, os servidores afastados por licenca sem vencimentos.
Além disso, ha os casos dos servidores lotados no ano de 2013
na Reitoria e que em anos anteriores ou futuros poderdo
retornar a seus Centros de Ensino.
Instituicbes vinculadas ao Governo de Santa

AS

Catarina

realizam as

operacoes

contabeis,

financeiras,
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orcamentarias e o planejamento no sistema denominado SIGEF
— Sistema Integrado de Planejamento e Gestdo Fiscal. Este
sistema foi implantado na UDESC em 2009, porém ainda esta
em constru¢do para melhor dar a informagdo e subsidiar as
decisbes dos gestores. A Universidade iniciou, em 2013, a
identificacdo neste sistema do grupo de despesa (centro de
ensino a que se refere a despesa). Por ser uma implantacdo
recente, os usuarios estdo em fase de adaptacdo e, por este
motivo, optou-se pela pesquisa dos dados no sistema gerencial
da Instituicdo.

A UDESC possui um sistema onde séo registradas todas
as operagdes orcamentérias e financeiras da Instituicdo, sendo
tal sistema denominado Sistema Gerencial Orcamentario e
Financeiro da UDESC — SIGEOF. Atraves dele foi possivel
pesquisar os relatérios por Projeto Atividade e Elemento de
Despesa da Reitoria. Somando-se todos os relatérios gerados, o
custeio da Reitoria, no ano de 2013, totalizou R$ 9.567.945,10,
considerando apenas a fonte de recurso 0100 Receitas Cotas.
Esta fonte de recurso se refere ao repasse mensal do Governo
do Estado de Santa Catarina & UDESC. Para o célculo do
custeio ndo foi considerada a rubrica material permanente, por
ndo se tratar de custeio a Universidade e sim investimento. Os
elementos de despesas e projetos atividades utilizados para a
composicdo do custeio, nesta pesquisa, estdo relacionados no
Quadro 4.

Quadro 4 - Projetos Atividades e Elementos de Despesa

4862 - Aquisicdo, Desenvolvimento e Manutencdo de Software

339039 - Outros Servicos Terceiros Pessoa Juridica
449039 - Servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do
CIASC

4975 — Aquisicao de Servicos e Equipamentos de Telecomunicac6es

339030 - Material de consumo
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339039 - Outros Servigos Terceiros Pessoa Juridica

5004 - Encargos com Estagiarios

5310 - Gestdo Administrativa, Financeira e Pedagogica - UDESC

339008 - Outros beneficios assistenciais

339036 - Outros Servicos Terceiros Pessoa Fisica - Bolsas de
Graduacdo (monitoria, extensdo, pesquisa e apoio discente)

339091 - Sentengas Judiciais

5852 — Capacitagdo de Servidores Publicos - UDESC

339039 - Outros Servicos Terceiros Pessoa Juridica

11038 - Contratacdo de servicos p/operacionalizacdo da
administracdo - UDESC

339014 - Diérias - Civil

339037 - Locacao de méo-de-obra

339030 - Material de consumo

339039 - Outros Servicos Terceiros Pessoa Juridica

339033 - Passagens e desp. Locomocao

339139 - Pessoa Juridica - Pagamento para Empresa Publica

11039 - Servicos e materiais administrativos - UDESC

339049 — Auxilio-transporte

339093 - Indenizagdes e Restituicdes

339130 - Material de Consumo - Pagamento para empresas publicas
339030 - Material de consumo

339047 - Obrig. tribut. e contrib.

339036 - Outros Servicos Terceiros Pessoa Fisica

339039 - Outros Servigos Terceiros Pessoa Juridica

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados, 2014.

Assim como realizado o rateio do custo com a folha de

pagamento da Reitoria, o rateio do custeio da Reitoria do ano
de 2013 aos Centros de Ensino da UDESC, também, utilizou
como indicador a quantidade de servidores no Centro de
Ensino. Na Tabela 3 estdo demonstrados os valores que cada
Centro recebeu com o rateio do custeio da Reitoria.




Tabela 3 - Rateio do Custeio de 2013 da Reitoria
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Quantitativo
Quantitativo de
de Servidores Total Servidores
em Atividade em Custeio rateado
Indicador: Custeio Reitoria Atividade p/ Reitoria
CAV 255 RS 1.246.080,69 255 RS 179.884,24
ESAG 128 RS 625.483,64 128 RS  90.294,83
FAED 149 RS  728.102,05 13> R$  105.108,83
ccr 348 R$ 1.700.533,65 348 RS 245.489,08
CEART 191 RS 933.338,87 191 RS 134.736,82
CEFID 182 RS 889.359,55 182 RS 128.387,97
TOTAL DE
SERVIDORES CEAD 89 RS 434.906,60 89 RS  62.783,13
UDESC -
2013 CEAVI 77 RS 376.267,50 77 RS  54.317,99
CEO 134 RS  654.803,19 134 RS  94.527,40
CEPLAN 70 RS 342.061,37 70 RS  49.379,99
CERES 62 RS  302.968,64 62 RS  43.736,56
CESFI 26 RS 127.051,36 26 RS  18.341,14
REITORIA 247 RS 1.206.987,97 :
Total 1958 R$ 9.567.945,10 1711 R$ 1.206.987,97

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados, 2014.

Com o rateio exposto na Tabela 3, o Centro de Artes
recebeu o valor de R$ 1.036.952,34 para posterior alocacao aos
seus centros de custo. Acrescentando o valor recebido da folha
de pagamento da Reitoria, o Centro de Artes recebeu o
montante de R$ 3.376.059,43 para alocacao no custo das vagas
e das matriculas efetivas.

4.2.2 Andlise e Rateio do Custo do Centro de Artes

Para permitir o estudo do custo da vaga e custo da
matricula do aluno do Centro de Artes, foi necessario conhecer
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a estrutura organizacional deste Centro, identificando as
atividades desempenhadas nas DirecOes e sua relagdo com a
atividade fim (ensino/Departamentos), buscando propor uma
base de rateio aos custos indiretos, ou seja, aqueles que nédo
estdo ligados diretamente aos departamentos.

4.2.2.1 Administracdo do Centro

Os setores da administracdo s&o responsaveis pelo
funcionamento do CEART, contribuindo na atividade meio, ou
seja, sdo atividades facilitadoras da atividade fim. Na Tabela 4
estdo citados os setores vinculados a Direcdo de Administracao
do CEART e a quantidade de técnicos em cada setor no ano de
2013.

Tabela 4 - Setores Vinculados a Direcdo Administrativa

Direcao de Administracdo Quantidade de Servidores
Coordenadoria de Finangas e Contas 2 técnicos
Coordenadoria de Recursos Humanos 2 técnicos
Coordenadoria de Servicos Gerais 6 técnicos
Coordenadoria de Informatica 4 técnicos
Chefia de Compras 4 técnicos
Chefia de Almoxarifado 1 técnico
Chefia de Patrimdnio 1 técnico

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados, 2014.

A Coordenadoria de Financas e Contas é responsavel
pela elaboragdo da proposta or¢camentaria (juntamente com a
Direcdo de Administracdo) e execucdo orcamentario-financeira
de todas as fontes de recebimento de recursos. A
Coordenadoria de Recursos Humanos é responsavel pela parte
administrativo-burocratica dos servidores, isto €, pelo
atendimento ao servidor, auxiliando quanto aos direitos e
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deveres, controle de pessoal, aposentadorias, pensoes,
cadastros, documentacdo, arquivo pessoal, desenvolvimento
pessoal e movimentacdo, e incentiva a criagdo e manutencéo de
um bom ambiente de trabalho.

A Coordenadoria de Servicos Gerais responde por
servigos diversificados, dentre eles: vigilancia, transportes,
limpeza, manutencGes, reparos, recepcdo, chaves, protocolo,
copa, gestdo de contratos de servigos, empréstimo de salas e
espacos, assim como toda emergéncia do Centro. Além disso,
as chefias de patrimdnio e almoxarifado estdo ligadas a
Coordenadoria de Servigos Gerais no organograma do Centro.

A Chefia de Almoxarifado cabe o armazenamento e a
gestdo dos itens de material de consumo do CEART. A Chefia
de Patriménio é responsavel pela guarda e controle de todos 0s
bens moveis permanentes do Centro de Artes, sendo que as
principais atividades desenvolvidas pelo setor envolvem
entradas e movimentacdes de patrimdnio, empréstimos de
equipamentos, aquisi¢cbes e doacdes por convénios, entradas
por doacéo e baixas de patrimonio.

A Coordenadoria de Informética é responsavel pelo
atendimento das demandas do CEART na area de Tecnologia
de Informacdo e Comunicacdo, respeitando as politicas
institucionais da area de TIC. Para isso, estd sempre em busca
de novos conhecimentos e tecnologias, oferecendo subsidios a
Diregdo Geral no planejamento de novos investimentos,
primando continuamente pelo desenvolvimento do Ensino, da
Pesquisa e da Extensdo. Ainda, amplia sistemas insituicionais
para facilitar a operacionalizacdo dos setores, visando
possibilitar a emissao de relatorios gerenciais para subsidiar as
decisdes dos gestores.

A Chefia de Compras responde pelos tramites que
envolvem compra direta ou ndo, através de licitacfes, dispensa
e inexigibilidade de licitagbes, auxiliando o solicitante a suprir
suas necessidades no &mbito técnico e académico. Apesar de o
CEART ser um centro com atividades diversificadas, as
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compras séo feitas seguindo a Lei Federal n° 8.666 de 21 de
junho de 1993. O Setor também é responsavel pela compra de
todas as passagens do Centro e reserva de hospedagens.

Considerando que os setores da administracdo sdo
necessarios ao desempenho do ensino na Universidade, seus
custos foram considerados para o calculo do custo da vaga do
aluno no CEART. Como estes setores sdo responsaveis pela
manutengdo do centro, incluindo custos de servigos
terceirizados, como locacdo de mao-de-obra (limpeza,
zeladoria e vigilancia), contratos de chaveiro, jardinagem,
telefonia e rede elétrica, entre outros, os custos relativos a estes
contratos foram alocados na Dire¢do de Administragdo para
posterior rateio entre os centros de custo. O rateio foi realizado
com base em alguns indicadores, dependendo do custo a ser
rateado, tais como: numero de docentes e técnicos
administrativos por departamento, divisdo igualitaria aos
departamentos ou quantidade de técnicos por departamento.

Dentre os custos apurados na Direcdo Administrativa
do Centro, o gasto com pessoal apresentou o valor de R$
1.200.853,03; a contratacdo de servigcos para operacionalizacao
da administracdo R$ 962.955,61; servicos e materiais
administrativos no valor de R$ 154.978,39; encargos com
estagiarios R$ 5.537,80 e servicos de telecomunicacdes R$
15.350,41; totalizando R$ 2.339.675,24. Para o célculo do
gasto com pessoal, foi utilizada a planilha gerencial de lotagéo
de servidor por departamento/direcdo da Coordenadoria de
Recursos Humanos do CEART, acrescentando nesta planilha o
valor do salario bruto de cada servidor, multiplicando-se pelo
fator 13,33, a fim de considerar 0s 12 meses, 1/3 de férias e 0
13° salério.

Os valores de contratacdo de servicos para a
operacionalizacdo da administragcdo, servicos e materiais
administrativos, encargos com estagiarios e servigos de
telecomunicacdes foram obtidos do relatorio fornecido pelo
sistema SIGEOF, sendo sempre observado se havia algum
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custo direto compreendido neste relatério e, em havendo, o
valor foi descontado para fins de alocacdo como custo direto
nos departamentos, pos-graduacdes e/ou demais diregdes.

4.2.2.2 Diregéo de Ensino

A Direcdo de Ensino detém a atribui¢do de coordenar,
supervisionar e avaliar as atividades de ensino de graduacdo do
CEART. Este é um 06rgdo administrativo, mas que esta
relacionado diretamente ao ensino e, consequentemente, aos
Departamentos. Esta direcdo conta com trés setores de Apoio,
conforme demonstrado na Tabela 5.

Tabela 5 - Setores Vinculados a Dire¢do de Ensino

Diregéo de Ensino Quantidade de Servidores
Secretaria de Ensino de Graduacdo 4 técnicos
Coordenagdo de Estagios 1 técnico
Coordenacéo de Ensino de Graduagdo 2 técnicos

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados, 2014.

Com a metodologia de distribuicdo do orcamento do
CEART aos centros de custos definidos no Centro, foi possivel
identificar os custos diretos de 2013 por meio de planilhas
gerenciais de controle. Na Direcdo de Ensino estes custos
diretos sdo: passagens R$ 1.556,36; pessoa fisica R$ 1.270,00;
pessoa juridica R$ 1.439,90; folha de pagamento dos técnicos
vinculados a Dire¢do de Ensino R$ 539.058,80; e funcdo do
Diretor de Ensino R$ 37.275,88; totalizando o custo direto da
Direcdo de Ensino em R$ 580.521,04. Como possui uma
relacdo direta com o ensino, para distribuicdo do custo desta
direcdo, utilizou-se o nuimero de matriculas de alunos de
graduacdo existentes no ano de 2013 em cada departamento e
se distribuiu o custo proporcionalmente ao departamento. Na
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Tabela 6 evidenciam-se os custos diretos de 2013 da Direcao

de Ensino.

Tabela 6 - Custos Diretos da Direc¢do de Ensino

Custos Diretos Valores

Passagens R$ 1.556,36
Pessoa Fisica R$ 1.270,00
Pessoa Juridica R$ 1.360,00
Folha de Pagamento Técnicos R$  539.058,80
Funcdo do Diretor de Ensino R$ 37.275,88
TOTAL R$ 580.521,04

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados, 2014.

Os projetos de ensino (PRAPEG) foram analisados de
acordo com o professor responsavel por eles, alocando o custo
executado do projeto ao departamento. Em 2013, foram
executados R$ 48.382,02 referentes ao Edital PRAPEG. Deste
valor, 16,30% foi alocado ao departamento de Artes Visualis,
17,92% ao departamento de Design, 20,67% ao departamento
de Artes Cénicas; 26,09% ao departamento de Moda e 38,03%
ao departamento de Musica. Na Tabela 7 esta exposto o custo
do PRAPEG para cada departamento.

Tabela 7 - VValores Executados no PRAPEG

Departamento | PRAPEG Executado Percentual
Artes Cénicas R$ 10.000,00 20,67%
Artes Visuais R$ 7.884,69 16,30%
Design R$ 8.672,33 17,92%
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Moda R$ 12.625,00 26,09%

Musica R$ 18.400,00 38,03%

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados, 2014.

O salério dos diretores de ensino, pesquisa e pos-
graduacdo e extensdo foram alocados aos departamentos e/ou
poés-graduacdo a que estes docentes estdo vinculados, devido a
continuidade das atividades que os diretores possuem, mesmo
no cargo de direcdo, com projetos de ensino, pesquisa e pds-
graduacdo e extensdo, ministracdo de disciplinas na graduacao
e/ou pos-graduacdo, ou seja, ainda, eles continuam vinculados
as atividades dos departamentos e/ou pés-graduacdo. Assim,
foi alocado ao custo direto das direcbes apenas o valor
correspondente a funcdo de confianca do respectivo diretor.

4.2.2.3 Direcdo de Pesquisa e Pds-Graduagdo

A Direcdo de Pesquisa e P6s-Graduagdo tem o objetivo
de incentivar a pesquisa cientifica, tecnologica, cultural e
artistica, visando a inovacdo e ao desenvolvimento, além do
crescimento e a consolidacdo da pos-graduacdo. Também é um
orgao administrativo e esta ligado diretamente a pesquisa e
pos-graduacdo do CEART. Esta direcdo conta com dois setores
de apoio, que estdo demonstrados na Tabela 8.

Tabela 8 - Setores Vinculados a Dire¢do de Pesquisa e Pds-
Graduacao

Direcéo de Pesquisa e Pds- Quantidade de Servidores
Graduacéo
Secretaria da Pesquisa 1 técnico
Ndcleo de Revistas 2 técnico

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados, 2014.
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Os custos diretos identificados nesta Direcdo, segundo
as planilhas gerenciais, foram: didrias R$ 210,00; pessoa fisica
R$ 1.200,00; pessoa juridica R$ 500,50; passagens do edital
Prodip (Programa de apoio a divulgacdo de producéo
intelectual) R$ 9.984,02; diarias do edital Prodip R$ 4.915,13,;
folha de pagamento dos técnicos de apoio R$ 285.773,07; e
funcdo de confianca do Diretor de Pesquisa e Pds-graduacao
R$ 37.275,88, totalizando o custo da Direcdo de Pesquisa e
Pds-graduacdo R$ 399.858,60. Assim, os custos diretos da
Direcdo de Pesquisa e Po6s-Graduacdo foram rateados aos
Departamentos com o valor proporcional ao nimero de
professores efetivos vinculados, por entender que a Direcdo de
Pesquisa e Pds-Graduacdo estd a disposicdo de todos os
docentes efetivos que queiram realizar pesquisas. Na Tabela 9
estdo demonstrados os custos diretos identificados na Dire¢do
de Pesquisa e Pds-Graduacao do CEART.

Tabela 9 - Custos Diretos da Direcdo de Pesquisa e Pos-
Graduacao

Custos Diretos Valores

Diarias R$ 210,00
Pessoa Fisica R$ 1.200,00
Pessoa Juridica R$ 500,50
Folha de Pagamento Técnicos R$  285.773,07
Funcdo do Diretor de Pesquisa R$ 37.275,88
PRODIP Passagens R$ 9.984,02
PRODIP Diérias R$ 4.915,13
TOTAL R$  399.858,60

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados, 2014.
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A partir de 2013, os projetos de pesquisa estdo sendo
disponibilizados  diretamente na conta do professor
pesquisador, devido ao convénio realizado entre a
Universidade e a FAPESC. Portanto, este custo ndo foi tratado
no objeto desta pesquisa.

As bolsas de iniciacdo cientifica e monitoria estdo
incluidas no custo da Reitoria, devido ao empenho unificado
deste custo a todos os Centros de Ensino da UDESC.

4.2.2.4 Direcdo de Extensdo

A Direcdo de Extensdo pode ser considerada como
instrumentalizadora de um processo dialético entre a teoria e a
pratica, possibilitando o interchmbio de saberes entre
académicos ea populacdo. E um trabalho curricular e
interdisciplinar que tem por funcdo produzir e sociabilizar o
conhecimento pela insercdo na realidade, facultando ao aluno
uma vivéncia que complemente sua formacdo, com a
articulacdo entre tempo académico e a sociedade.

E um 6rgdo administrativo, tendo interagdo direta com
0os professores dos departamentos, 0s quais elaboram e
executam o0s projetos de extensdo. Esta direcdo possui dois
setores de apoio, conforme Tabela 10.

Tabela 10 - Setores Vinculados a Direcdo de Extenséo

Direcao de Extensdo Quantidade de Servidores
Secretaria da Dire¢do de Extensao 2 técnicos
Nucleo de Producédo Cultural 2 técnicos

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados, 2014.

A Secretaria da Direcdo de Extenséo auxilia os docentes
na elaboracéo e execucdo dos projetos de extensdo, administra
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as bolsas de apoio discente, de extenséo e de auxilio estudantil.
O Ndcleo de Producdo Cultural assessora na organizagdo dos
eventos realizados pelos docentes do CEART.

Os custos diretos identificados nas planilhas gerenciais
do CEART foram: passagens no valor de R$ 1.837,04; diarias
R$ 1.569,00; pessoa fisica R$ 500,00; pessoa juridica R$
1.439,90; folha de pagamento com os técnicos R$ 291.355,85;
e funcdo de confianga do Diretor de Extensdo R$ 37.275,88;
totalizando os custos diretos da Direcdo de Extensdao em R$
333.977,67. Para distribuigc&o do custo da Direcdo de Extensdo,
tomou-se como indicador o numero de professores efetivos de
cada departamento, por entender que a Direcdo de Extensdo
estd a disposicdo de todos os docentes efetivos que queiram
realizar extensdo, assim como a Direcdo de Pesquisa e Pds-
Graduacdo. Na Tabela 11 constam o0s custos diretos
identificados na Direcdo de Extensao.

Tabela 11 - Custos Diretos da Direcdo de Extensao

Custos Diretos Valores
Passagens R$ 1.837,04
Didarias R$ 1.569,00
Pessoa Fisica R$ 500,00
Pessoa Juridica R$ 1.439,90
Folha de Pagamento Técnicos R$  291.355,85
Funcdo do Diretor de Extensdo R$ 37.275,88
TOTAL R$ 333.977,67

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados, 2014.

Os recursos destinados aos projetos de extensdo, via
Edital PAEX, foram identificados pelos professores dos
departamentos ao qual o projeto de extensdo esta vinculado,
para distribuicdo do custo relacionado ao projeto no respectivo
departamento. Assim, de um total de R$ 138.873,76 foi
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alocado ao departamento de Design 3,82%; ao de Artes Visuais
7,40%; ao de Artes Cénicas 28,15%; ao de Musica 28,92% e,
ao departamento de Moda, 31,71%. O valor que cada
departamento recebeu de custo relacionado ao PAEX esta na
Tabela 12.

Tabela 12 — Valores Executados no PAEX

Departamento PAEX Executado Percentual
Artes Cénicas R$ 39.089,80 28,15%
Artes Visuais R$ 10.281,39 7,40%
Design R$ 5.310,00 3,82%
Moda R$ 44.032,35 28,92%
Mdsica R$ 40.160,22 31,71%

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados, 2014.

Portanto, os custos dos 6rgdos administrativos, que
estdo relacionados direta ou indiretamente com o ensino, foram
distribuidos,  primeiramente, aos  departamentos e,
posteriormente, alocado parte deste custo a poOs-graduacéo,
sendo utilizada para esta alocagdo a quantidade de docentes
disponives na graduacdo e na pos-graduacao.

As entidades publicas sdo consideradas organizagoes
sem fins lucrativos. Sua remuneracdo nao é devido aos servicos
que prestam, ou seja, ndo vendem servicos. Conclui-se,
portanto, que as organizagdes publicas ndo possuem despesas,
pois elas sdo gastos ligados & obtengdo de receitas. Partindo
desse conceito, todos os gastos podem ser considerados como
custos. (MAUSS; SOUZA, 2008)

Assim, utilizou-se 0 método de Custeio por absorcéo.
Martins (2008, p. 37) define que ele “consiste na apropriagao
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de todos os custos de producédo aos bens elaborados e s6 os de
producdo; todos os gastos relativos ao esfor¢o de producéo séo
distribuidos para todos 0s produtos ou servigos feitos”. O
custeio por absorgéo, de acordo com Leone (2009, p. 242), “¢
aquele que faz debitar ao custo dos produtos todos 0s custos da
area de fabricacdo, sejam esses custos definidos como custos
diretos ou indiretos, fixos ou varidveis, de estrutura ou
operacionais.”

No Custeio por Absorcdo, os custos sdo atribuidos aos
produtos por meio de centros de custos. Os centros de custos de
producdo, segundo Martins e Rocha (2010, p.88), “sdo aqueles
nos quais os recursos sdo utilizados para realizar atividades que
incidem diretamente sobre materiais e equipamentos,
convertendo-os em produtos — bens ou servigos — destinados a
clientes externos”. No caso estudado, sdo considerados centros
de custos: as direcOes, os departamentos e 0s programas de
poOs-graduacao.

O custeio pleno considera todos os custos de producéo e
gastos fixos da administragdo e vendas aos produtos
(MARTINS; ROCHA, 2010). Portanto, o método de custeio
utilizado nesta pesquisa foi o custeio por absor¢éo pleno.

4.2.2.5 Departamento de Artes Cénicas

Implantado desde 10 de abril de 1986, o Departamento
de Artes Cénicas (DAC) oferece, atualmente, o curso de
Licenciatura em Teatro. Seu intuito é a formacdo de
profissionais para atuar nas diversas areas cénicas, fomentando
a criacdo e a producdo de espetaculos em diferentes
expressividades. O curriculo do curso sofreu algumas
alteracdes em 1998, 2006/7, 2007/8, 2009, 0 mais recente em
2012, nédo possibilitando mais a dupla habilitacdo (licenciatura
e bacharelado). O curso de Licenciatura em Teatro proporciona
40 vagas anuais, sendo a entrada sempre no primeiro semestre
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letivo. A duracdo € de quatro anos e meio, ou seja, nove
semestres.

Em 2013, neste departamento foram realizadas 175
matriculas no primeiro semestre e 160 no segundo. Possui 25
docentes, sendo 18 efetivos e 7 colaboradores. Na secretaria do
departamento, h& dois técnicos e outros dois alocados nos
laboratdrios do departamento.

O custo calculado com a folha de pagamento dos
docentes vinculados aos Departamentos foi realizado com base
na resolucdo que estabelece normas para a ocupagdo docente
na Universidade. Diante da resolucdo, percebeu-se que o0s
docentes vinculados a graduacgdo e pos-graduacdo utilizam 1/3
da carga horaria na graduacdo e 2/3 na pés-graduacdo. Ha
docentes que sé estdo vinculados a graduacao, ou seja, utilizam
100% da carga horaria na graduacdo. E ha aqueles que estéo
ligados a mais de um programa de pds-graduacdo, utilizando-
se, assim, a proporcdo de 1/3 para cada pos-graduacdo (no caso
de vinculacdo em apenas dois programas).

Assim, a folha de pagamento do Departamento de Artes
Cénicas totalizou R$ 1.995.229,42 dos docentes e R$
170.546,02 dos técnicos. Os custos diretos realizados nas
rubricas passagens, diarias, pessoa fisica e pessoa juridica
foram de R$ 23.962,68 para o departamento. Os custos diretos
do Departamento de Artes Cénicas totalizaram R$
2.238.827,92.

Quanto aos custos indiretos alocados ao departamento,
foram rateados o0s custos da operacionalizacdo da
administracdo do CEART e os custos das diregOes (geral,
ensino, extensdo, pesquisa e pos-graduacdo e administracao),
de acordo com cada indicador pré-estabelecido. Estes custos
foram alocados, primeiramente, aos cinco departamentos e,
posteriormente, foram alocados o percentual correspondente a
graduacdo e a pos-graduacdo, utilizando-se como indicador a
guantidade de docentes respectivamente. Foram alocados R$
534.018,84.
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Além disso, foi rateado entre os departamentos e
programas de pés-graduagdo, o custo da Reitoria em 2013.
Para o departamento de Artes Cénicas foi alocado o valor de
R$ 486.125,56; utilizado, como indicador, a quantidade de
servidores que cada departamento possui. O custo total do
Departamento de Artes Cénicas foi de R$ 3.258.972,32. Na
Tabela 13 sdo demonstrados os Custos do Departamento de
Artes Cénicas.

Tabela 13 - Custos do Departamento de Artes Cénicas

CALCULO CUSTO GRADUACAO Valores
Passagens R$ 5.432,09
Diarias R$ 4.483,50
Pessoa Fisica R$12.446,53
Pessoa Juridica R$1.600,56
Folha Pagamento Profs. Efetivos Depto R$ 1.525.076,32
Folha Pagamento Profs. Colab. Depto R$ 470.153,10
Folha Pagamento Téc. Depto R$ 170.546,02
PAEX executado R$ 39.089,80
PRAPEG executado R$ 10.000,00
Custos Diretos do Departamento R$ 2.238.827,92
Custos Indiretos do Centro Alocados ao

Departamento R$ 534.018,84
Soma CD + Cl do Departamento R$ 2.772.846,76
Rateio dos Custos da Reitoria ao

Departamento R$ 486.125,56
TOTAL (CD + CI + Custo Reitoria) R$ 3.258.972,32

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados, 2014.

Assim, dividindo o valor total da Tabela 9 pelo nimero
de vagas oferecidas e, posteriormente, pela média das
matriculas efetivas no Departamento de Artes Cénicas, em
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2013, (conforme Tabela 1) tem-se o custo da vaga do aluno de
graduacdo de Artes Cénicas no valor de R$ 24.140.54/ano e o
custo do aluno matriculado no valor de R$ 19.456,55/ano.

Vinculado ao departamento de Artes Cénicas, hd o
Programa de P6s-Graduacdo em Teatro (PPGT). Este programa
possui dois cursos com niveis de formacéo hierarquizados, que
sd0 o Mestrado e o Doutorado. O curso de Mestrado foi
implantado, em 2002, e o de Doutorado em 20009.

No ano de 2013, no mestrado em teatro foram
realizadas 33 matriculas no primeiro semestre e 30 no segundo
semestre, sendo oferecidas 20 vagas com entrada anual. No
doutorado em teatro foram feitas 32 matriculas no primeiro
semestre e 31 no segundo semestre, sendo oferecidas 10 vagas
também com entrada anual. Para esta pesquisa, ndo foram
consideradas as matriculas dos alunos especiais. Na secretaria
do programa de p6s-graduacdo em teatro ha dois servidores.

A folha de pagamento do Programa de Pos-graduacdo
em Teatro totalizou R$ 1.798.247,04 dos docentes e R$
109.527,54 dos técnicos. Os custos diretos realizados nas
rubricas passagens, diarias, pessoa fisica e pessoa juridica
foram R$ 16.109,34.

A UDESC realiza convénios com entidades para
recebimento de recursos externos. No caso da poés-graduacéo,
vem sendo realizado o convénio com a CAPES (Programa de
Apoio a Pos-graduagéo) visando o fomento ao crescimento e a
consolidagdo dos cursos oferecidos pela instituicdo. Em 2013,
0 programa de poés-graduacdo em teatro executou R$
124.804,36. Assim, adicionando o custeio direto com recursos
PROAP, custeio direto com recursos do Centro e folhas de
pagamento (docentes e técnicos), os custos diretos do
Programa de Po6s-Graduacdo em Teatro totalizaram R$
2.048.688,28. A Tabela 14 contempla os custos alocados ao
Programa de Pds-Graduagdo em Teatro no ano de 2013.
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Tabela 14 -— Custos do Programa de Pos-graduacdo em Teatro

) ) 5 Pos-graduacao em
CALCULO CUSTO POS-GRADUACAO Teatro
Custeio Direto com recurso PROAP R$ 124.804,36
Folha Pagamento Técnicos Pés-Graduagao R$ 109.527,54
Folha Pagamento Professores P6s-Graduagdo R$ 1.798.247,04
Custeio Direto com recurso Centro R$ 16.109,34
Custos Diretos P6s-graduacao R$ 2.048.688,28
Rateio ClI CEART R$ 207.673,99
Rateio Cl Reitoria R$ 189.059,33
Custos Indiretos Pés-graduagdo R$ 396.733,32
TOTAL CD + Cl POS-GRADUACAO R$ 2.445.421,60
Matriculas Efetivas nos cursos de pds-graduagdo 63
Custo aluno p6s matriculado anual R$ 38.816,22
Vagas oferecidas nos cursos de pos-graduacao 80

Custo vaga pés-graduacdo anual R$ 30.567,77
Diferenga custo matricula efetiva — custo
vaga/por aluno R$ 8.248,45

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados, 2014.

Quanto aos custos indiretos alocados ao Programa,
foram rateados os de operacionalizacdo da administracdo do
CEART e os custos das direcGes (geral, ensino, extensdo,
pesquisa e pos-graduacdo e administracdo), de acordo com
cada indicador pré-estabelecido. Estes custos foram rateados,
primeiramente, entre 0s cinco departamentos e, posteriormente,
foram alocados os valores respectivos aos programas de pos-
graduacdo, conforme o indicador quantitade de docente do
programa x quantidade de docente no Departamento. Com este
critério, o valor alocado referente aos custos indiretos do
CEART de foi de R$ 207.673,99.
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Além disso, foi utilizado o mesmo critério e indicador
para o rateio do custo da Reitoria em 2013. Assim, para o
Programa de Pds-Graduacdo em Teatro foi alocado o valor de
R$ 189.059,33 como custo indireto da Reitoria. Portanto, o
custo total do Programa em Teatro foi de R$ 2.445.421,60.
Assim, o0 custo da vaga para este Programa é de R$
30.567,77/ano e o custo do aluno matriculado é de R$
38.816,22/ano.

4.2.2.6 Departamento de Artes Visuais

O Departamento de Artes Visuais da UDESC vem
construindo sua histéria desde 1985, através de evolucdes
sistematicas dos curriculos de seus cursos, para melhor
qualificar profissionais para a pesquisa, critica e 0 ensino das
artes visuais. Atualmente, sdo oferecidos dois cursos de
graduacdoatraves  deste  departamento: bacharelado e
licenciatura em Artes Visuais, ambos com quatro anos de
duracdo. Nestes cursos é proporcionada uma forma pedagdgica
diferenciada das outras areas do saber, pois seu projeto
pedagdgico (implantado em margo de 2008) enfatiza trés eixos.
Um primeiro eixo de natureza filoso6fico-conceitual, constituido
pela linha de Teoria e Histéria da Arte; um segundo de
natureza poética compreende 0s Processos Criativos
Contemporaneos, engquanto um terceiro eixo abrange os saberes
educacionais, envolvendo, particularmente, o Ensino de Artes
Visuais.

O curso de Bacharelado em Artes Visuais dispde de 28
vagas anuais, sendo a entrada sempre no primeiro semestre
letivo. A duracdo é de quatro anos, ou seja, oito semestres. No
curso de Licenciatura em Artes Visuais sdo oferecidas 20 vagas
anuais, sendo a entrada também sempre no primeiro semestre
letivo com duragdo de quatro anos.

Em 2013, neste departamento, foram realizadas 240
matriculas no primeiro semestre e 206 no segundo. Possui 30
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docentes, sendo 21 efetivos e 9 colaboradores. Na secretaria do
departamento ha dois técnicos, um na recepcao do prédio do
Departamento e outro técnico alocado no laboratorio de
fotografia do departamento.

O custo calculado com a folha de pagamento dos
docentes vinculados ao Departamento de Artes Visuais
totalizou R$ 3.019.564,83 e dos técnicos R$ 225.855,39. Os
custos diretos realizados nas rubricas passagens, diarias, pessoa
fisica, pessoa juridica, material de consumo e convénio interno
foram de R$ 16.636,68 para o departamento. Os custos diretos
totalizaram R$ 3.280.222,98.

Quanto aos custos indiretos alocados ao departamento,
foram rateados os da operacionalizacdo da administracdo do
CEART e os custos das direces (geral, ensino, extensdo,
pesquisa e pos-graduacdo e administracdo), de acordo com
cada indicador pré-estabelecido e critério mencionado no
Departamento anterior. Assim, os custos indiretos do CEART
alocados foram de R$ 650.813,75. Além disso, foi incluido o
valor de R$ 648.203,41, referente ao rateio do custo da Reitoria
em 2013. O custo total do Departamento de Artes Visuais foi
de R$ 4.579.240,14. Na Tabela 15 podem ser observados os
custos alocados ao Departamento de Artes Visuais.

Tabela 15 - Custos do Departamento de Artes Visuais

CALCULO CUSTO GRADUACAO Valores
Passagens R$ 792,94
Diérias R$ 5.086,01
Pessoa Fisica R$ 1.600,00
Pessoa Juridica R$ 913,00
Material de Consumo R$ 2.094,73
Convénio interno R$ 6.150,00
Folha Pagamento Profs. Efetivos Depto R$ 2.439.592,93
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Folha Pagamento Profs. Colab. Depto R$579.971,90
Folha Pagamento Téc. Depto R$ 225.855,39
PAEX executado R$ 10.281,39
PRAPEG executado R$ 7.884,69
Custos Diretos do Departamento R$ 3.280.222,98
Custos Indiretos do Centro Alocados ao

Departamento R$ 650.813,75
Soma CD + Cl do Departamento R$ 3.931.036,73
Rateio dos Custos da Reitoria ao Departamento R$ 648.203,41
TOTAL (CD + CI + Custo Reitoria) R$ 4.579.240,14

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados, 2014.

Portanto, o custo da vaga para este departamento é de
R$ 23.850,21/ano e o custo do aluno matriculado é de R$
20.534,71/ano.

Vinculado ao departamento de Artes Visuais, hd o
Programa de Pds-Graduacdo em Artes Visuais (PPGAV), que
tambeém detém dois cursos: Mestrado e Doutorado. O curso de
Mestrado foi implantado, em 2005, e o de Doutorado em 2013.
A proposta do Programa € dar continuidade e promover novos
avangos as pesquisas em arte no campo da producdo,
significacdo e do ensino.

No ano de 2013, no mestrado em artes visuais, foram
realizadas 32 matriculas no primeiro semestre e 40 no segundo
semestre, sendo oferecidas 18 vagas com entrada anual. O
doutorado em artes visuais iniciou no segundo semestre de
2013, efetivando 09 matriculas, sendo oferecidas 10 vagas
também com entrada anual. Para esta pesquisa ndo foram
consideradas as matriculas dos alunos especiais. Na secretaria
do programa de poés-graduacdo em artes visuais ha dois
servidores.

O custo calculado com a folha de pagamento dos
docentes vinculados ao Programa de Pos-Graduacdo em Artes
Visuais totalizou R$ 1.131.428,45 e o dos técnicos R$
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244.212,4. Os custos diretos realizados nas rubricas passagens,
diérias, pessoa fisica e pessoa juridica foram de R$ R$
9.514,29 no programa de pos-graduacéo.

Assim como a Pos-Graduacdo em Teatro, 0s cursos de
Pds-Graduacdo em Artes Visuais também recebem recursos
externos oriundos do convénio com a CAPES. Em 2013, este
Programa utilizou R$ 38.079,21 nas rubricas passagens,
diérias, pessoa juridica e auxilio financeiro a estudante. Com
este recurso, os custos diretos do Programa totalizaram R$
1.423.234,53.

Quanto aos custos indiretos alocados a Pos-Graduacao
em Artes Visuais, foi alocado o valor devido ao posterior
rateaio deste custo ao Departamento de Artes Visuais, de
acordo com critério e indicador pré-estabelecido. Deste modo,
foram alocados R$ 162.703,44 referente ao custo indireto do
CEART. Além disso, foi incluido o valor de R$ 162.050,85,
referente ao rateio do custo da Reitoria em 2013. O custo total
do Programa de P6s-Graduacdo em Artes Visuais foi de R$
1.747.988,64. Na Tabela 16, podem ser observados os custos
alocados ao Programa de Pos-Graduacdo em Artes Visuais.

Tabela 16 - Custos do Programa de Pds-Graduacdo em Artes
Visuais

Pos-graduacao em Artes

CALCULO CUSTO POS-GRADUACAO Visuais
Custeio Direto com recurso PROAP R$ 38.079,21
Folha Pagamento Técnicos P6s-Graduagao R$ 244.212,40
Folha Pagamento Professores P6s-Graduagdo R$ 1.131.428,45
R$ 9.514,29

Custeio Direto com recurso Centro

Custos Diretos Pés-graduacao R$ 1.423.234,35

Rateio CI CEART R$ 162.703,44

Rateio Cl Reitoria R$ 162.050,85

R$ 324.754,29

Custos Indiretos P6s-graduacao
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TOTAL CD + CI POS-GRADUACAO R$ 1.747.988,64
Matriculas Efetivas nos cursos de pds- 46
graduacao
Custo aluno pés matriculado anual R$ 37.999,75
Vagas oferecidas nos cursos de pos-graduagao 46

R$ 37.999,75

Custo vaga pés-graduacdo anual

Diferenca custo matricula efetiva — custo RS -
vaga/por aluno

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados, 2014.

Assim, 0 custo da vaga para este Programa é de R$
37.999,65/ano e o custo do aluno, nele matriculado, tem o
mesmo valor.

4.2.2.7 Departamento de Design

O curso superior de design, criado pela UDESC em
1996, foi o primeiro a surgir em Santa Catarina, com 0 objetivo
de atender as potencialidades do mercado catarinense. A
demanda pelo curso revela a importancia do design junto a
empresas, como atividade estratégica para agregacdo de valor
aos produtos e servicos gerados.

O design é uma atividade que busca solucbes para
problemas especificos, tendo o ser humano como figura mais
importante em sua abordagem. O designer transfere aos objetos
uma linguagem caracterizada pela identidade e diferenciagdo
baseadas num propdsito, levando em consideracdo as
necessidades dos consumidores, a partir de aspectos
socioecondmicos e socioculturais do contexto.

O curso de Bacharelado em Design forma profissional
nas habilitacbes de design gréafico e design industrial. O aluno é
capacitado pelas suas habilidades individuais, através de um
curriculo flexivel com inimeras possibilidades de énfases a
serem cursadas nos quatro anos do curso.
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O curso de Bacharelado em Design Grafico oferece 20
vagas anuais, sendo a entrada sempre no primeiro semestre
letivo. A duracdo € de quatro anos, ou seja, oito semestres. O
curso de Bacharelado em Design Industrial também dispbe de
20 vagas anuais com entrada no primeiro semestre letivo e
duragéo de quatro anos.

Em 2013, neste departamento, foram realizadas 189
matriculas no primeiro semestre e 170 no segundo semestre.
Possui 23 docentes, sendo 16 efetivos, 6 colaboradores e 1
visitante. Na secretaria do departamento ha um técnico e outro
alocado no laboratdrio de metal-mecénica do departamento.

O custo calculado com a folha de pagamento dos
docentes vinculados ao Departamento de Design totalizou R$
2.028.846,04 e dos técnicos R$ 102.875,21. Os custos diretos
realizados foram de somente R$ 1.197,00 em rubricas diarias
para o departamento. Portanto, os custos diretos totalizaram R$
2.146.900,58.

Quanto aos custos indiretos da operacionalizacdo da
administracdo do CEART e os custos das diregdes (geral,
ensino, extensao, pesquisa e pos-graduacdo e administracao),
foram alocados R$ 607.246,19, de acordo com o critério e
indicador para de rateio. Além disso, foi incluido o valor de R$
474.116,17, referente ao rateio do custo da Reitoria em 2013. O
custo total do Departamento de Design foi de R$ 3.228.262,94.
Na Tabela 17 sdo mostrados os custos do Departamento de
Design no ano de 2013.

Tabela 17 — Custos do Departamento de Design

CALCULO CUSTO GRADUACAO Valores
Diéarias R$ 1.197,00
Folha Pagamento Profs. Efetivos Depto R$ 1.664.916,24
Folha Pagamento Profs. Colab. Depto R$ 259.011,9
Folha Pagamento Profs. Visitantes Depto R$ 104.917,9
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Folha Pagamento Téc. Depto R$ 102.875,21
PAEX executado R$ 5.310,00
PRAPEG executado R$ 8.672,33
Custos Diretos do Departamento R$ 2.146.900,58
Custos Indiretos do Centro Alocados ao

Departamento R$ 607.246,19
Soma CD + ClI do Departamento R$ 2.754.146,77
Rateio dos Custos da Reitoria ao Departamento R$ 474.116,17
TOTAL (CD + CI + Custo Reitoria) R$ 3.228.262,94

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados, 2014.

Portanto, considerando os valores detalhados na Tabela
13, o custo da vaga para este departamento é de R$
23.850,21/ano0 e o custo do aluno matriculado é de R$
20.534,71/ano.

Vinculado ao departamento de Design, hd o Programa
de P6s-Graduacdo em Design (PPGD) implantado em 2011 e
gue possui 0 curso de mestrado académico. A éarea de
concentracdo deste curso € métodos para os fatores humanos, o
qual considera os elementos relacionados aos aspectos
metodoldgicos, analiticos ou procedimentais, relacionados aos
fatores humanos que permitem as interfaces e interacdes com
os artefatos, principalmente aqueles em que as novas
tecnologias se integram as necessidades humanas.

No ano de 2013, no mestrado em design foram
efetivadas 19 matriculas no primeiro semestre e 18 no segundo
semestre, sendo oferecidas 10 vagas com entrada anual. Para
esta pesquisa, ndo foram consideradas as matriculas dos alunos
especiais. Na secretaria do programa de pds-graduacao design
ha apenas um servidor.

O custo calculado com a folha de pagamento dos
docentes vinculados ao Programa de PoOs-Graduacdo em
Design totalizou R$ 653.624,73 e dos técnicos R$ 68.034,45.
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Os custos diretos realizados com recurso do Centro foram de
R$ 6.380,91 nas rubricas passagens, diarias e pessoa fisica.

Assim como na pos-graduacdo em Teatro e Artes
Visuais, 0 curso de pds-graduacdo em Design também recebe
recurso externo oriundo do convénio com a CAPES. Em 2013,
este programa de pds-graduacdo utilizou R$ 30.895,96 nas
rubricas passagens, diarias, pessoa juridica e auxilio financeiro
a estudante. Deste modo, os custos diretos deste Programa
totalizaram R$ 758.936,05.

Quanto aos custos indiretos alocados ao Programa,
estdo os custos indiretos do CEART, cujo valor alocado foi de
R$ 127.841,30. Além disso, foi incluido o valor de R$
99.813,93, referente ao rateio do custo da Reitoria em 2013.
Por fim, o custo total do Programa de Pd4s-Graduacdo em
Design foi de R$ 986.521,28. Na Tabela 18 estdo expostos 0s
custos do Departamento de Design no ano de 2013.

Tabela 18 - Custos do Programa de Pds-Graduacdo em Design

CALCULO CUSTO POS-GRADUACAO Pés-graduacéo em

Design
Custeio Direto com recurso PROAP R$ 30.895,96
Folha Pagamento Técnicos P6s-Graduagdo R$ 68.034,45
Folha Pagamento Professores Pos-Graduagdo R$ 653.624,73
Custeio Direto com recurso Centro R$ 6.380,91
R$ 758.936,05

Custos Diretos Pés-graduacao

Rateio Cl CEART R$ 127.841,30

Rateio Cl Reitoria R$ 99.813,93

Custos Indiretos P6s-graduacdo R$ 227.655,23

TOTAL CD + Cl POS-GRADUACAO R$ 986.591,28

Matriculas efetivas nos cursos de pés-graduacéo 18,5

Custo aluno p6s matriculado anual R$ 53.329,26
20

Vagas oferecidas nos cursos de pos-graduacao
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Custo vaga pés-graduacdo anual R$ 49.329,56

Diferenca custo matricula efetiva — custo R$ 3.999,69
vaga/por aluno

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados, 2014.

Portanto, o custo da vaga para este Programa é de R$
49.329,26/ano e o custo do aluno matriculado, neste ano, é de
R$ 53.329,26/ano.

4.2.2.8 Departamento de Moda

Implantado em 1996, o curso Bacharelado em Moda
Habilitacdo em Design de Moda capacita os estudantes para a
leitura da realidade tecnoldgica e social da cadeia produtiva
téxtil e de confeccdo do vestuario. Explorando teorias e
conceitos  diferenciados, o curso se distingue pela
experimentacdo de materiais e tendéncias de moda com
técnicas inovadoras.

O profissional de moda pode trabalhar na area téxtil, de
confeccdo, desenvolvimento, inddstria ou prestacdo de
servigos. O curso é atualmente uma referéncia nacional e vem
obtendo uma série de prémios ao longo dos anos. O curso de
Bacharelado em Moda disponibiliza 45 vagas anuais, sendo a
entrada sempre no primeiro semestre letivo. A duracdo é de
quatro anos, ou seja, oito semestres.

Em 2013, no Departamento de Moda foram
matriculados 214 alunos no primeiro semestre e 202 alunos no
segundo semestre. Possui 20 docentes, sendo 15 efetivos e 5
colaboradores. Na secretaria do departamento ha um técnico e
outro alocado no laboratorio atelié de costura do departamento.
Este é o unico departamento do CEART que ainda ndo possui
um Programa de Pds-Graduacao.

O custo calculado com a folha de pagamento dos
docentes vinculados ao Departamento de Moda totalizou R$
2.375.995,05 e dos técnicos R$ 113.290,74. Os custos diretos
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realizados no departamento foram de R$ 18.816,88 nas
rubricas passagens, diarias e pessoa juridica. Os custos diretos
totalizaram R$ 2.564.760,02.

Nos custos indiretos alocados ao departamento estéo os
custos da operacionalizacdo da administracdo do CEART e 0s
custos das direcBes (geral, ensino, extensdo, pesquisa e pds-
graduacdo e administracdo), resultando em R$ 694.927,41.
Além disso, foi incluido o valor de R$ 472.648,32, referente ao
rateio do custo da Reitoria em 2013. O custo total do
Departamento de Moda foi de R$ 3.732.335,75. Na Tabela 19
sdo apresentados o0s custos do departamento de Moda de forma
detalhada.

Tabela 19 — Custos do Departamento de Moda

CALCULO CUSTO GRADUACAO Valores
Passagens R$ 915,74
Diarias R$ 1.140,00
Pessoa Juridica R$ 16.761,14
Folha Pagamento Profs. Efetivos Depto R$ 2.123.191,47
Folha Pagamento Profs. Colab. Depto R$ 252.803,58
Folha Pagamento Téc. Depto R$ 113.290,74
PAEX executado R$ 44.032,35
PRAPEG executado R$ 12.625,00
Custos Diretos do Departamento R$ 2.564.760,02
Custos Indiretos do Centro Alocados ao

Departamento R$ 694.927,41
Soma CD + Cl do Departamento R$ 3.259.687,43
Rateio dos Custos da Reitoria ao Departamento R$ 472.648,32
TOTAL (CD + ClI + Custo Reitoria) R$ 3.732.335,75

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados, 2014.
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Assim, o custo da vaga para este departamento € de R$
19.643,87/ano e o custo do aluno matriculado, em 2013, é de
R$17.943,92/ano.

4.2.2.9 Departamento de Musica

Como um dos cursos mais antigos do Centro de Artes, 0
Departamento de Mdsica trata da formacdo, produgdo e
conhecimento em mdasica em nivel superior. Investiga-se a
musica como forma de expressdo e manifestacdo artistica, suas
praticas e relagdes com a educacdo, cultura e sociedade no
mundo contemporaneo. Com uma configuragdo peculiar,
decorrente da formacdo de seus docentes em distintas areas do
conhecimento musical, o departamento de musica investe na
qualificacdo académica, buscando otimizar a atuacdo dos
professores no ensino da graduacdo e pds-graduacao, pesquisa
e extensao.

O curso de Licenciatura visa a formacdo de agentes de
educacdo musical na sociedade, promovendo a consolidacdo do
conhecimento musical junto a rede escolar, as instituicdes
culturais e aos grupos artisticos. Este curso dispde de 30 vagas
anuais, com entrada no primeiro semestre letivo e duragéo de 4
anos.

No curso de Bacharelado em Musica ha as opgdes em
Piano, Violdo, Violino, Viola e Violoncelo. O Bacharel em
Mdsica podera atuar na comunidade como solista, camerista ou
instrumentista de orquestra, realizando concertos, recitais e
gravacdes. Ou, ainda, como compositor, arranjador, regente e
diretor de espetaculos e grupos musicais. Podera também atuar
em pesquisas académicas na area de Musica, contribuindo para
a construcdo de novos conhecimentos.

Para o curso de Musica sdo disponibilizadas 17 vagas
anuais, distribuidas em: 3 opcdo violdo, 7 piano, 2 violoncelo e
5 para as opcoes viola e violino, sendo que o candidato escolhe
no ato da matricula. A entrada para todos os cursos é no
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primeiro semestre letivo e a duracdo € de quatro anos, ou seja,
oito semestres.

Em 2013, foram feitas 204 matriculas neste
departamento no primeiro semestre e 190 no segundo semestre.
Possui 36 docentes, sendo 23 efetivos, 12 colaboradores e 1
visitante. Na secretaria do departamento ha dois técnicos.

O custo calculado com a folha de pagamento dos
docentes vinculados ao Departamento de Musica totalizou R$
2.783.789,79 e dos técnicos R$ 123.960,34. Os custos diretos
realizados foram de R$ 21.593,57 nas rubricas passagens,
diarias, pessoa fisica e pessoa juridica para o departamento. Os
custos diretos totalizaram R$ 2.987.903,92

Quanto aos custos indiretos alocados ao departamento,
estdo 0s custos da operacionalizagdo da administragdo do
CEART e os das direcdes (geral, ensino, extensdo, pesquisa e
poés-graduacdo e administracdo), de acordo com o indicador
para o rateio. Foram alocados R$ 713.142,36.

Ainda, ha o valor de R$ 726.790,57, referente ao rateio
do custo da Reitoria em 2013. O custo total do Departamento
de Musica foi de R$ 4.427.836,85. Na Tabela 20 expdem-se 0s
custos do Departamento de Musica no ano de 2013.

Tabela 20 — Custos do Departamento de Musica

CALCULO CUSTO GRADUACAO Valores
Passagens R$ 2.237,44
Diéarias R$ 581,00
Pessoa Fisica R$ 1.880,00
Pessoa Juridica R$ 16.895,13
Folha Pagamento Profs. Efetivos Depto R$ 2.106.310,8
Folha Pagamento Profs. Colab. Depto R$ 572.561,09
Folha Pagamento Profs. Visitantes Depto R$ 104.917,90
Folha Pagamento Téc. Depto R$ 123.960,34
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PAEX executado R$ 40.160,22
PRAPEG executado R$ 18.400,00
Custos Diretos do Departamento R$ 2.987.903,92
Custos Indiretos do Centro Alocados ao

Departamento R$ 713.142,36
Soma CD + ClI do Departamento R$ 3.701.046,28
Rateio dos Custos da Reitoria ao Departamento R$ 726.790,57
TOTAL (CD + CI + Custo Reitoria) R$ 4.427.836,85

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados, 2014.

Assim, o custo da vaga para este departamento é de R$
23.552,32/ano e o custo do aluno matriculado no ano de 2013 é
de R$ 22.476,33/ano.

Vinculado ao departamento de Mdsica, ha o Programa
de Pés-Graduacdo em Musica (PPGMUS). Devido ao
acompanhamento da insercdo e atuacdo profissional dos
egressos, verificou-se o impacto regional causado pelos cursos
em Musica do CEART nas Ultimas décadas. Desta constatacao
surgiu a necessidade da implantacdo de um curso de pos-
graduacdo stricto sensu em Musica, sendo o primeiro no Estado
de Santa Catarina. As areas de concentracdo sdo: educacdo
musical, Musicologia/Etnomusicologia e Préaticas
Interpretativas.

No ano de 2013, no mestrado em mausica foram
realizadas 34 matriculas no primeiro semestre e 31 no segundo
semestre, sendo oferecidas 30 vagas com entrada anual. Para
esta pesquisa, ndo foram consideradas as matriculas dos alunos
especiais. Na secretaria do programa de pos-graduagdo em
musica ha apenas um servidor.

O custo calculado com a folha de pagamento dos
docentes vinculados ao Programa de Pos-Graduacdo em
Musica totalizou R$ 1.090.251,46 e dos técnicos R$ 71.747,79.
Os custos diretos realizados com recurso do Centro foram nas



116

rubricas passagens, didrias e pessoa juridica no valor de R$
7.312,35 no programa de po6s-graduacéo.

Assim como nas demais pos-graduacdes, o curso de
Pds-Graduacdo em Mdasica também recebe recurso externo
oriundo do convénio com a CAPES. Em 2013, este programa
de poés-graduacdo utilizou R$ 51.573,44 nas rubricas
passagens, diarias, pessoa juridica e auxilio financeiro a
estudante. Portanto, o0s custos diretos deste Programa
totalizaram R$ 1.220.885,04.

Quanto aos custos indiretos alocados ao Programa de
Pds-Graduacdo em Mdsica, os custos indiretos do CEART
foram de R$ 115.022,96.

Ainda, ha o valor de R$ 117.224,29, referente ao rateio
do custo da Reitoria em 2013. Assim, o custo total do
Programa de Po6s-Graduacdo em Musica foi de R$
1.453.132,29. Na Tabela 21 s&o apresentados os custos do
Programa de Pds-Graduacdo em Mdsica no ano de 2013.

Tabela 21— Custos do Programa de Pés-Graduagdo em Musica

5 ’ 5 P6s-graduacao em
CALCULO CUSTO POS-GRADUACAO Musica
Custeio Direto com recurso PROAP R$ 51.573,44
Folha Pagamento Técnicos P6s-Graduagéo R$ 71.747,79
Folha Pagamento Professores P6s-Graduagéo R$ 1.090.251,46
Custeio Direto com recurso Centro R$7.312,35
Custos Diretos P6s-graduacéo R$ 1.220.885,04
Rateio CI CEART R$ 115.022,96
Rateio Cl Reitoria R$ 117.224,29
Custos Indiretos Pés-graduacéo R$ 232.247,25
TOTAL CD + Cl POS-GRADUACAO R$ 1.453.132,29
Matriculas efetivas nos cursos de p6s-graduagao 32,5
Custo aluno pés matriculado anual R$ 44.711,76
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Vagas oferecidas nos cursos de pos-graduacao 60
Custo vaga pés-graduacéo anual R$ 24.218,87
Diferenca custo matricula efetiva — custo RS$ 20.492,89
vaga/por aluno

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados, 2014.

Por fim, o custo da vaga para este Programa é de R$
24.218,87/ano e o custo da vaga no ano pesquisado é de R$
44.711,76/ano.

4.3 INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

Ap0s a apresentacdo dos dados e custos calculados, fez-
se um quadro comparativo, objetivando a melhor visualizacdo
do custo da vaga e do custo de matricula efetiva por curso de
graduacdo e pos-graduacdo no Centro de Artes, conforme as
Tabelas 22 e 23.

Tabela 22 - Custo da Vaga e Custo de Matricula Efetiva por
Curso de Graduacéo

Departamento Custo da Vaga Custo de Matricula
Anual Efetiva Anual
Artes Cénicas R$ 24.140,54 R$ 19.456,55
Artes Visuais R$ 23.850,21 R$ 20.534,71
Design R$ 20.176,64 R$ 17.984,75
Moda R$ 19.643,87 R$ 17.943,82
Mdsica R$ 23.552,32 R$ 22.476,33

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados, 2014.
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Observa-se na Tabela 22, que o custo da vaga de todos
os departamentos do Centro de Artes é superior ao custo da
matricula nestes mesmos departamentos. Este fato pode ser
compreendido pelo nimero de vagas oferecidas nos cursos e o
numero de matriculas realizadas. O célculo de vagas
disponiveis esta baseado nas entradas regulares anuais através
de vestibular, e 0 nimero de matriculas realizadas contempla
os alunos “atrasados” que estdo cursando e, por vezes, este
namero € superior ao numero de vagas regulares.

Também € possivel observar que os cursos oferecidos
pelo Departamento de Artes Cénicas apresentam a maior
diferenga entre o custo da vaga e o custo da matricula,
resultando em R$ 4.683,98 anuais no custo calculado na
graduacdo. Ou seja, € o departamento que possui a maior
diferenca entre numero de matriculas realizadas e nimero de
vagas oferecidas.

Ja, o Departamento de Mdusica apresenta a menor
diferenca entre o custo da vaga e o custo da matricula,
resultando em R$ 1.077,99 anuais. Por vezes, é um dos
departamentos que possui a menor diferenca entre o nimero de
matriculas realizadas, em 2013, e 0 nUmero de vagas
oferecidas.

Na Tabela 23 esta evidenciado o custo da vaga e o custo
da matricula nos cursos de pds-graduacdo do CEART.

Tabela 23 — Custo da Vaga e Custo de Matricula Efetiva por
Curso de Pds-Graduacao

Departamento Custo da Vaga Custo de Matricula Efetiva
Anual Anual
Artes Cénicas R$ 30.567,77 R$ 38.816,22

Artes Visuais R$ 37.999,75 R$ 37.999,75
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Design R$ 49.329,56 R$ 53.329,56

Musica R$ 24.218,87 R$ 44.711,76

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados, 2014.

A explicacdo acima relatada reflete também nos custos
da vaga e da matricula do aluno nos cursos de pds-graduacéo,
porém, neste caso, de modo inverso, onde as matriculas
realizadas sdo menores que o numero de vagas oferecidas,
provocando o custo de matricula efetiva ser superior ao custo
da vaga na pos-graduacdo. A excecdo é a POs-Graduacdo em
Artes Visuais, onde no ano do estudo todas as vagas foram
preenchidas, igualando o custo da vaga e o custo da matricula.

E possivel observar que, apos a Pds-Graduagio em
Artes Visuais, a Pés-Graduacdo em Design é a que apresenta a
menor diferenca entre o custo da vaga e o custo da matricula,
resultando em apenas R$ 3.999,69 anuais para cada vaga ou
matricula. Ou seja, é a Pds-Graduagdo que detém a menor
diferenca entre numeros de matriculas realizadas e nimero de
vagas oferecidas.

Ja, o Programa de POs-Graduagcdo em Musica apresenta
a maior amplitude entre o custo da vaga e o custo da matricula,
resultando em R$ 20.492,89/ano por aluno. Por vezes, é um
dos Programas que tem a maior diferenca entre 0 nimero de
matriculas realizadas, em 2013, e o0 numero de vagas
oferecidas.

Outra consideracdo a ser feita € em relacdo aos
Programas que possuem cursos de Mestrado e Doutorado, e
Programa que dispde apenas o Mestrado. Nesta pesquisa, foi
possivel identificar que a Pos-Graduacdo em Design detém o
mais elevado custo da vaga, sendo que este Programa tem
apenas o curso de Mestrado.

Portanto, ao se considerar o custo da vaga na pos-
graduacdo, comparado com o0 custo da vaga na graduacéo,
percebe-se uma variagcdo entre 25% e mais de 110%, com
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excecao do curso de Mdsica, que € menor. Entretanto, quando
consideradas as matriculas efetivas do curso, ou seja, 0 custo
do aluno efetivo, esta diferenca € muito maior.

Conforme detalhado por curso, o custo por vaga de
cada curso de graduacdo, neste estudo de caso, importou em
uma média para o Centro de Artes da Universidade do Estado
de Santa Catarina em R$ 23.200,72/ano e o custo medio de
cada estudante matriculado em R$ 19.679,25/ano. Isto implica
dizer que, na média, 0 custo de uma vaga em um curso no
Centro de Artes importa em R$ 1.933,39/més. Se
consideradas as matriculas existentes, este custo cai
marginalmente, importando em 1.639,94/més.

Portanto, considerando apenas o custeio e a Otica
financeira especifica, em que pese a possibilidade de um
prejuizo a qualidade do curso, uma oferta de vagas superior ao
existente haveria de diluir o custo por estudante.

No que se refere aos objetivos especificos, ao se
identificar os custos da instituicdo, o maior impacto na
determinacdo do custo por vaga, analisando-se cada um dos
cinco departamentos, € a folha de pagamento dos professores
efetivos que supera, na média, 75% do custo direto. O segundo
custo relevante identificado reside nos custos indiretos do
Centro alocados por departamento, os quais, em média, variam
entre 14% e 19% do total de custos do departamento,
conforme consta na Tabela 24.

Tabela 24 — Custo Total e Custo Indireto do Centro por
Departamento (valores em R$)

Total dos Custos Custos Indiretos Custo
do Centro .
do Indireto/Custo
Alocado ao
Departamento Total
Departamento
Aftgs 3.258.972,32 534.018,84 16%
Cénicas
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CirstS;is 4.579.240,14 650.813,75 14%
Design 3.228.262,94 607.246,19 19%
Moda 3.732.335,73 694.927 41 19%
Mdsica 4.427.836,85 713.142,36 16%

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados, 2014.

Considerando a analise dos custos por vaga, €
importante observar o impacto dos custos administrativos da
Reitoria no custo direto do departamento. Estes custos variam
de 18% a 24%, conforme Tabela 25.

Tabela 25 — Custo Direto e Custo da Reitoria por
Departamento (valores em R$)

Total dos Custos | Custo da Reitoria Custo
Diretos do Alocado ao Reitoria/Custo
Departamento Departamento Direto
e 2.238.827,92 486.125,56 22%
Cénicas
ot 3.280.222,98 648.203,41 20%
Visuais
Design 2.146.900,58 474.116,17 22%
Moda 2.564.760,02 472.648,32 18%
Musica 2.987.903,92 726.790,57 24%

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados, 2014.

A anélise proposta como objetivo especifico permite
compreender que 0s custos diretos importam entre 67% e 72%
do custo de cada vaga num dado curso oferecido pelo Centro
de Artes da Universidade do Estado de Santa Catarina. E
essencial destacar que do custo total a folha de pagamento dos
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professores efetivos responde por um percentual que varia de
47% e 57% do custo da vaga; enquanto que os custos indiretos
respondem entre 28% e 33% do custo da vaga. Ha de se
ressaltar que o custo administrativo da reitoria responde, na
média, por 15% do custo de cada vaga dos cursos oferecidos
pelo Centro de Artes.

Verificou-se também, no caso estudado, que a estrutura
dos programas de pds-graduacdo e 0 tempo em que O Curso
estd sendo oferecido pelo Programa exercem pelo préprio
perfil do curso, em maior ou menor grau, um impacto
consideravel no custo de cada vaga.

No que se refere aos objetivos especificos, ao se
identificar os custos da instituicdo, o0 maior impacto na
determinacdo do custo por vaga, ao se analisar cada um dos
quatro Programas, é a folha de pagamento dos professores
efetivos, a qual supera, na média, 85% do custo direto. O
segundo custo relevante, identificado na Pds-Graduacao,
reside nos custos indiretos do Centro alocados por
departamento e, posteriormente, por Programa, os quais, em
média, variam entre 8% e 13% do total de custos do Programa,
conforme Tabela 26.

Tabela 26 — Custo Total e Custo Indireto do Centro por
Programa (valores em R$)

Teatro Artes Design Musica
Visuais

Custo 2.445.421,60 | 1.747.988,64 | 986.591,28 | 1.453.132,29
Total
Custo 207.673,99 162703,44 127.841,3 115.022,96
Indireto
do Centro
Alocado
C.l 8% 9% 13% 8%
Centro/
C.T.
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Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados, 2014.

Considerando a analise dos custos por vaga, €
importante observar o impacto dos custos administrativos da
Reitoria no custo direto do Programa. Estes custos variam de
9% a 13%, conforme Tabela 27.

Tabela 27 — Custo Direto e Custo da Reitoria por Programa
(valores em R$)

Teatro Artes Visuais Design Mdsica
Custo 2.048.688,28 1.423.234,35 758.936,05 1.220.885,04
Direto
Custo da 189.059,33 162.050,85 99.813,93 117.224,29
Reitoria
Custo 9% 11% 13% 10%
Reitoria/
Custo
Direto

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados, 2014.

A analise proposta como objetivo especifico permite
compreender que os custos diretos importam entre 77% e 84%
do custo de cada vaga num dado curso, oferecido pelos
Programas de Pds-Graduagdo do Centro de Artes da
Universidade do Estado de Santa Catarina. E importante
destacar que, do custo total, a folha de pagamento dos
professores efetivos responde por um percentual que varia de
65% e 75% do custo da vaga; enquanto que os custos indiretos
respondem entre 16% e 23% do custo da vaga. Observa-se que
0 custo administrativo da reitoria responde, na média, por
8,75% do custo de cada vaga dos cursos de Pos-Graduacao
oferecidos pelo Centro de Artes.

A estrutura de célculo do custo por vaga proposta e
utilizada na definigcdo deste trabalho considerou custeio direto,
indireto e o rateio dos custos oriundos da reitoria alocados por
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departamento. No custo direto foram levadas em conta as
despesas com viagens; contratacdes de pessoa fisica e pessoa
juridica; material de consumo; auxilio financeiro a estudante;
convénios; folha de pagamentos direta do departamento,
contando técnicos administrativos e professores, efetivos,
colaboradores e visitantes, custeio direto da pds-graduacéao
especifica; projetos de extensdo e projeto de ensino
executados.
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5 CONCLUSAO

A estruturacdo de uma proposta para o calculo do custo
por vaga em curso de graduacdo em universidade publica
pode, efetivamente, ter seu desenvolvimento e concepcao, de
forma preliminar, com base em algumas metodologias de
custeio, dentre elas o custeio por absorcdo e/ou pelo custeio
baseado em atividades (ABC).

Privilegiou-se, aqui, o desenvolvimento do trabalho
com base no método por absor¢do, devido a inexisténcia de
um sistema de custos na Universidade objeto do estudo. A
opcdo pelo método por absorcdo também se deve a prépria
opcao da realizacdo de um estudo de caso, em que se focou de
modo prioritario uma area do conhecimento evidenciada nos
cursos de graduacdo, oferecidos pelo Centro de Artes da
Universidade do Estado de Santa Catarina.

Verificou-se, no caso estudado, que a estrutura
departamental e o0 tempo em que o curso estd sendo oferecido
pelo Centro exercem pelo proprio perfil do departamento, em
maior ou menor grau, um impacto consideravel no custo de
cada vaga.

Optou-se por bem, entdo, distinguir o custo da vaga do
custo do aluno efetivamente matriculado, neste caso
denominado custo de matricula efetiva. Tal distingdo se fez
necessaria, porque no caso objeto do estudo, quatro dos cinco
cursos ofertados possuiam numero de matriculas superior ao
numero total de vagas existentes. O problema se deve ao
grande namero de estudantes que excedem o tempo regular
minimo estabelecido pelas DCN’s ou pela regulacdo efetiva
para a realizacdo do curso. Nestes casos, 0 maior numero de
alunos impactou no sentido de reduzir o custo despendido pela
universidade para cada estudante matriculado por ano.
Depreendeu-se do exposto que, por 6bvio, maior numero de
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estudantes matriculados permite a diluicdo do custo fixo por
aluno em cada curso.

Em relacdo ao calculo do custo de uma vaga em curso
de graduacdo em universidade publica, é importante ressalvar
que a estrutura departamental da Universidade do Estado de
Santa Catarina, objeto deste estudo de caso, possibilita que,
num mesmo departamento haja mais de um curso de
graduacdo associado. Neste sentido, cabe observar que, através
da pesquisa, foi propiciado o célculo do custo por vaga do
curso vinculado a um dado departamento, independentemente
de habilitacdo ou especialidade daquele curso. Assim, 0 custo
de um aluno de musica é uma média geral, independente de a
vaga ser de piano, violino, viola, violoncelo ou licenciatura em
musica. De modo anélogo, o custo da vaga de cada aluno
matriculado de design independe deste estudante estar
vinculado ao design gréfico ou industrial, especificidades que
se repetem nos casos de moda, artes visuais e artes cénicas.

De forma oposta a graduacdo, nos cursos de Pds-
Graduacao oferecidos pelo Centro de Artes, as vagas ndo séo
preenchidas em todos os cursos, influenciando,
consideravelmente no custo de cada vaga, pois 0 custo por
aluno matriculado € superior ao custo da vaga ofertada, uma
vez que 0 numero de matriculas totais no curso é inferior ao
total de vagas disponiveis. A exce¢do constatada foi no
Programa de Pés-Graduagdo em Artes Visuais que, em 2013,
conseguiu completar todas as vagas oferecidas nos cursos de
mestrado e doutorado.

Em relacdo ao célculo do custo de uma vaga em curso
de pos-graduacdo em universidade puablica, é importante
ressaltar que a estrutura de Programa de Pds-Graduagdo da
Universidade do Estado de Santa Catarina, objeto deste estudo
de caso, possibilita que num mesmo Programa haja mais de
um curso associado. Neste sentindo, cabe observar que a
pesquisa propiciou o calculo do custo por vaga do curso
vinculado a um dado Programa, independentemente de ser
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vaga de mestrado ou doutorado. Assim, o custo de um aluno
de P6s-Graduacdo é uma média geral, independente de a vaga
ser de mestrado ou doutorado em Teatro. De modo analogo, o
custo da vaga de cada aluno matriculado na Pds-Graduagdo em
Artes Visuais independe de este estudante estar vinculado ao
mestrado ou doutorado. Nos casos da PoOs-Graduacdo em
Musica e Design sdo ofertadas apenas vagas em curso de
mestrado.

Conforme detalhado por curso na consolidacdo dos
resultados do capitulo anterior, o custo por vaga de cada
Programa de P6s-Graduacéo neste estudo de caso importou em
uma média para o Centro de Artes da Universidade do Estado
de Santa Catarina em R$ 35.528,99/ano e o custo medio de
cada estudante matriculado em R$ 43.714,25/ano. Isto importa
dizer que, na média, o custo de uma vaga em uma pos-
graduacdo no Centro de Artes importa em R$ 2.960,75/més.
Se consideradas as matriculas existentes, este custo aumenta
consideravelmente, importando em 3.642,85/més.

No que concerne a mensuracdo dos custos
institucionais, merece destaque 0 impacto gerado pela
burocracia institucionalizada pela Reitoria da Universidade, a
qual, em média, gera um impacto superior a 10% na relacédo
com os custos diretos de cada curso. Ou seja, esta magnitude é
semelhante ao préprio montante dos custos indiretos gerados
pelo Centro de Artes em cada curso de graduacdo e pos-
graduacéo.

Quando analisado o impacto dos custos da Reitoria
sobre os custos diretos da graduagéo, esta proporcdo € ainda
superior, uma vez que, em media, 0S custos da Reitoria
importam em 21% do total dos custos diretos do Centro. Por
outro lado, a proporcdo dos custos indiretos do Centro em
relacdo ao total de custos apropriado em cada curso €, em
média, inferior a 18%.

Assim, € possivel considerar como muito elevado o
impacto dos custos da Reitoria sobre 0s cursos de graduacéo e
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pos-graduacdo no Centro de Artes, sobretudo ao se considerar
que 0os mesmos sdo derivados de um rateio feito com outros
Centros de Ensino, o que por si reforca a dimensdao dos
mesmos.

E importante observar que, na consignagao e no célculo
dos custos inerentes ao Centro de Artes, a propor¢cdo dos
custos diretos dos respectivos centros de custos envolvidos na
analise remete, além das diretorias do Centro, aos respectivos
departamentos aos quais correspondem o0s cursos de graduacao
e pés-graduacdo. De tal modo, se considerarmos o custo direto
por area fim, dependendo do departamento 0s custos da
Reitoria impactam em maior grau.

Entende-se que um dos papéis da Universidade é
promover a cultura, a qual pode ser promovida pelas artes
cénicas, visuais e musica, seja no campo do ensino, da pesquisa
e da extensdo. O Centro de Artes vem desempenhando seu
papel na sociedade ha 29 anos e, se compararmos a média dos
valores calculados das vagas dos cursos oferecidos com a
pesquisa realizada por The Organisation for Economic Co-
operation and Development — OECD, transformando o valor
médio da vaga anual em délares, este valor esta abaixo do valor
da despesa anual por estudante do ensino superior no Brasil,
que foi U$ 13.137 e, também, esta abaixo da média da OECD,
a qual foi U$ 13.528 (OECD, 2013). Considerando a taxa de
cambio publicada pela Receita Federal do Brasil para fins de
elaboracdo de balanco relativo ao més de dezembro de 2013, o
valor médio da vaga em ddlares € 9.912,36/ano no Centro de
Artes da Universidade do Estado de Santa Catarina.

Portanto, levando-se em conta apenas o0 custeio e a
Otica financeira especifica, ressalvando-se a possibilidade de
prejuizo a qualidade do curso, o preenchimento das vagas
oferecidas nos cursos de Pds-Graduagdo haveria de diluir o
custo por estudante. Observando-se a questdo da qualidade e o
problema inerente & consecucdo de cada curso sob a oOtica
didatico-pedagdgica, o aumento do numero de vagas redunda
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na explicacdo racional instrumental para reduzir o custo final
de cada aluno matriculado, como se esta fosse uma solucdo de
simples equacao.

Sendo assim, independente da anélise qualitativa ou do
impacto sobre a qualidade do ensino; para o gestor burocratico
esta pode parecer a melhor solucdo, esquecendo-se da
possibilidade do corte de custos na propria Reitoria.

5.1 RECOMENDAGCOES

A percepcdo do papel social do Centro de Artes da
Universidade do Estado de Santa Catarina e sua importancia
no desenvolvimento do campo da arte e design para o Estado
vem se consolidando anualmente. Considerando-se fatores
como a formagdo de licenciados para o ensino das artes e
bacharéis para um mercado de trabalho com a concorréncia
cada vez mais acirrada, evidenciam-se a dimensdo e a
necessidade de investimentos nas areas de arte e design.

Uma Universidade Publica também deve perceber as
demandas sociais existentes e as atender de forma a retornar a
sociedade que a mantém por meio dos impostos. E 0s
interesses internos da Universidade ndo podem subestimar
estas demandas sociais.

Outro fator a se considerar é a ampliacdo do numero de
vagas no Centro de Artes, por meio de expansdo interna,
observando sempre ndo afetar um fator muito importante, a
qualidade do ensino. A expansao interna possui como limite a
capacidade atual da Instituicdo, atraves dos recursos existentes:
estrutura fisica, corpo docente e técnico, equipamentos, salas
de aulas, laboratorios, entre outros.

N&o sendo possivel considerar a ampliagdo, outra
recomendacdo é o estudo do numero de ingressos versus O
namero de formados, verificando a possibilidade de aplicacao
de medidas que impecam as desisténcias durante o percurso,
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minimizando, desta forma, o pequeno numero de alunos
matriculados nas fases finais em alguns cursos, o que pode
causar a interpretacdo de mau uso do recurso publico.

Considerando que o calculo do custo da vaga de aluno
de graduacdo e de pds-graduacdo foi realizado para apenas o
ano de 2013, recomenda-se a apuracdo do custo em uma série
temporal, utilizando-se o0 método proposto na presente
pesquisa, para que seja possivel analisar a variacdo do custo
das vagas de graduacdo e de pds-graduacdo no decorrer dos
anos. Ainda, cabe ressaltar que os resultados encontrados nao
podem ser generalizados para outras Instituicdes ou até mesmo
para outros Centros da Universidade do Estado de Santa
Catarina, pois se trata de um estudo de caso que apresenta
especificidades e realidades diferentes.

Assim, recomenda-se que sejam realizadas pesquisas
em outros Centros de Ensino da UDESC e noutras Institui¢cdes
Pablicas, com o intuito de verificar se as variaveis que
compuseram o célculo do custo da vaga do aluno de graduacéo
e de pos-graduacdo sdo semelhantes aos demais Centros de
Ensino e Instituicbes. O mesmo estudo pode ser feito pelo
método de custeio baseado em atividades - ABC. Por fim,
sugere-se a ampliacdo dos esforcos dos gestores publicos para
a implantacdo e utilizagdo de um sistema de custos na
Instituicdo, visando a otimizagdo dos recursos e ao auxilio na
tomada de decisoes.
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