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RESUMO

A pobreza € um fendmeno complexo e multivarietal, entendido como a situagéo na
qual as necessidades de um individuo ndo sdo atendidas de forma adequada em
determinado contexto socioecondmico. Este estudo corrobora com esta
compreensao e oferta um complemento a andlise do fendmeno através da teoria
das redes sociais. A pesquisa, efetuada por meio de uma ferramenta para Anélise
das Redes Sociais (ARS), deu-se tanto com individuos em situacdo de pobreza
como também com individuos de classe média, habilitando assim a comparacao
entre as redes e as condi¢des socioecondmicas. As entrevistas com individuos em
situacdo de pobreza foram distribuidas em quatro comunidades socio-vulneraveis da
Grande Floriandpolis e as com individuos de classe média foram estabelecidas com
pessoas cujos rendimentos familiares eram superiores aqueles estabelecidos pelo
IBGE para as classes A e B. Na comparacgao entre os diversos tipos de sociabilidade
identificados, bem como na comparacao entre a sociabilidade dos grandes grupos
pesquisados — individuos em situacao de pobreza e individuos de classe média —
verificou-se o0 impacto que as redes sociais exercem nas condi¢coes
socioeconbmicas — acesso a emprego, educacdo e saude, por exemplo - dos
entrevistados e em suas rendas. Por fim, propem-se adequacdes a ferramenta de
pesquisa utilizada e como esta poderia ser util na compreensdo do fendmeno da

pobreza por gestores publicos e na mensuracao do impacto social de suas politicas.

Palavras chaves: pobreza, redes sociais, renda, politicas publicas



ABSTRACT

Poverty is a complex and multivarietal phenomenon, understood as a situation in
which an individual's needs are not met adequately in a particular socioeconomic
context. This study confirms this understanding and offer a complement to the
analysis of the phenomenon through the theory of social networks. The research,
carried out by means of a tool for Analysis of Social Networks (ARS), gave both with
individuals in poverty as well as middle-class individuals, thus enabling the
comparison between the networks and socioeconomic conditions. Interviews with
individuals in poverty were divided into four socio-vulnerable communities in Greater
Florian6polis and those with middle-class individuals were established with people
whose family incomes were higher than those established by the IBGE for classes A
and B. In comparing the various types of sociability identified, and the comparison
between the sociability of the major research groups - individuals in poverty and
middle class individuals - there was the impact that social networks have on
socioeconomic status - access to employment , education and health, for example -
of the respondents and their incomes. Finally, we propose adjustments to the
research tool used and how this could be useful in understanding the phenomenon of
poverty and public managers in measuring the social impact of their policies.

Keywords: poverty, social networks, income, public policies
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1. INTRODUCAO
1.1. TEMA E PROBLEMA DE PESQUISA

Mesmo sendo ainda poucos os estudos sobre redes sociais e 0 impacto
destas na compreensao do fenbmeno da pobreza, os ja existentes mostram que as
redes sdo importantes para que se compreenda a sociabilidade dos individuos e o
Seu acesso tanto a bens materiais quanto servi¢cos. De acordo com Marques (2006),
na sociologia urbana e nos debates relativos a politicas publicas, as redes tem sido
cada vez mais utilizadas como recurso tedrico, tanto por auxiliarem na
implementacéo das politicas — como na incorporacdo de ONGs no combate a Aids —
como por sua customizacdo de acordo com aspectos culturais (contratacdo de

individuos da prépria comunidade para programa de saude, por exemplo).

Avancando um pouco, as redes se tornam o proprio alvo das politicas
publicas, uma vez que sdo citadas como primordiais para questdes como obtencéo
de emprego, nivel de renda, precariedade social, organizacdo comunitaria e
sociabilidade em geral. Porém, como ja dito, sdo poucos os trabalhos que analisam
as redes e suas caracteristicas e as consequéncias destas para as situacfes de
pobreza. Para Marques (2009), as redes sociais representam um importante passo
para a melhor compreensdo dos processos sociais que contribuem para a

reproducéo da pobreza em um sentido mais amplo.

Autores como Rocha (2003) explicam que a pobreza € um fendmeno
complexo, podendo ser definido como a situagdo na qual as necessidades de um
individuo ndo sdo atendidas de forma adequada em determinado contexto
socioeconémico. Segundo Townsend Peter (1962) pobreza € um termo relativo, s6
podendo ser definido em relacdo aos recursos materiais e emocionais disponiveis
em uma determinada época aos membros de uma dada sociedade ou de diferentes
sociedades. Atualmente, boa parcela das inferéncias sobre o tema se pauta no
conceito de pobreza relativa e isto se explica pelo fato de que os primeiros estudos
sobre a pobreza ocorreram em paises mais ricos, 0s quais ja contavam com ampla
maioria da populacdo com necessidades basicas atendidas. Contudo, ndo ha como

deixar de se dialogar sobre o conceito de pobreza absoluta, visto que em muitos
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paises subdesenvolvidos ha ainda um grande trabalho a ser desempenhado para
que parcela significativa da populacdo consiga romper com niveis minimos de

subsisténcia (IPEA, 2000).

Porém, surgem questdes fundamentais ao se tratar do tema: como se mede a
pobreza, quais sdo as varidveis que a compdem ou influenciam? De que forma é
possivel dizer se um individuo, um bairro ou uma sociedade inteira sdo ricos ou
pobres? Na economia moderna, dominada pelas relacdes mercantis, fica evidente
que uma variavel que permite mensurar o nivel de pobreza de um individuo ou de
uma populacdo seja renda auferida, o volume pecuniario que se obtém (SOARES,
2008). Como as necessidades individuais podem ser saneadas através de trocas
mercantis (aquisicdo de bens ou servi¢os), tornou-se ponto comum mensurar o nivel
de riqueza ou pobreza de uma pessoa apenas através de sua renda, surgindo

diversas estratificacdes (classe baixa, média, alta, etc.).

Ainda conforme Soares (2008), mesmo sendo um bom indicativo, pautar o
estudo sobre pobreza em uma abordagem estritamente monetaria incorre em
algumas dificuldades. Esta abordagem n&do consegue mensurar 0O impacto
governamental no combate a pobreza e tampouco a desigualdade de acesso a
servicos publicos, subsidios e outros beneficios. A compreensao desta distor¢cao
ocasionou o surgimento de outros indices para determinar o grau de pobreza de
uma pessoa, municipio ou nacdo. Entre estes novos indicadores, surgidos apés a
década de 1990, podemos citar como principais o indice de Desenvolvimento
Humano (IDH) e o indice de Pobreza Humana (IPH), os quais tém como variaveis
outros itens que compBem o bem estar, a exemplo de educacdo, habitacéo,
saneamento, saude e trabalho. Como exemplo das distorc6es que ocorriam antes da
existéncia de indices mais elaborados para a mensuracao da pobreza, pode-se citar
0 caso do Brasil nos anos 1980. Autores como Torres (2006) mostram que, durante
este periodo, caracterizado pelo arrefecimento da economia com conseguinte
diminuicdo de renda, houve uma melhoria nos indicadores sociais, 0 que pode ser
explicado pela maior participacdo do Estado na implementacdo de politicas sociais.

Naquela época, por inexistirem estes outros mecanismos de mensuracdo de
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pobreza, a comparacdo entre renda e qualidade de vida mostrava conclusdes

paradoxais.

Verifica-se assim que o delineamento e a compreensdao da pobreza
apresentam-se como equagdes mais complexas, com uma amplitude de variaveis. E
neste bojo que se inserem as redes sociais como mais um ferramental para a

compreensao da pobreza. Citando Soares (2008, p. 6):

“Considerando que a pobreza é produzida por processos complexos
que envolvem ndo apenas o mercado de trabalho como também as
politicas  estatais, transformac¢Bes significativas de natureza
demogréfica e a estrutura de relagdes sociais, ela deve ser entendida
como um fendmeno de multiplas dimensdes cumulativas que reforgam
e reiteram situacbes de privacdo. Assim, a vulnerabilidade social
estaria ndo sO na auséncia de ativos, como no baixo acesso a estrutura

de oportunidades”.

Nos ultimos anos, em complemento aos estudos de pobreza baseados
apenas nos rendimentos econ6micos e nos atributos individuais, autores como
Marques (2007) e Bichir (2006) mostram que a pobreza ndo € apenas uma questao
econbmica, mas também uma questao de integracdo social e de pertencimento. A
desigualdade entre dois individuos pode ser superficialmente mensurada pela renda
ou pelo nivel educacional, porém, em uma andlise ampliada e em perspectiva, uma
pessoa pode ser considerada mais pobre ou rica de acordo com as redes sociais
que estabelece, uma vez que as mesmas caracterizam uma maior ou menor

possibilidade de acesso a bens e servigos.

Esta dissertacéo pretende contribuir para este debate, procurando elucidar as
principais caracteristicas de uma rede social, bem como mostrar como estas
caracteristicas explicam ou reforcam condi¢des de pobreza nos individuos, por meio
do estudo de caso das comunidades Frei Dami&do, Chico Mendes, Morro do Horario
e Favela do Siri. Com esse intuito, formatou-se uma ferramenta de pesquisa
aplicada tanto em individuos vulneraveis quanto naqueles com bom padréo de vida,

sendo que as pergunta guias desta dissertacdo serdo: de que modo as redes sociais
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influenciam na condicdo de pobreza? Quais as principais caracteristicas das redes

de individuos em condicéo de pobreza e de individuos de classe média?

1.2. OBJETIVOS
1.2.1. Geral

Elaborar uma proposta metodoldgica que permita identificar uma correlagédo
entre a estrutura das redes sociais e a pobreza, de modo que seja um instrumento

Gtil para os agentes da administracao publica para a mitigacédo da pobreza.

1.2.2. Especificos:
e Compreender a dindmica da pobreza por meio da teoria das redes sociais;

e Construir um instrumento de pesquisa adequado para mapeamento das redes

sociais;
e Testar o instrumento com 60 familias em condi¢cdes de vulnerabilidade social;

e Testar o instrumento com 25 familias de classe média e que ndo estdo em
condi¢cBes de vulnerabilidade social, no intuito de verificar distincbes entre as

redes destas com aquelas de familias mais vulneraveis;

e Propor como o instrumento pode ser utilizado em politicas publicas, de modo

que estas se valham da teoria das redes em suas formulagdes.

1.3. JUSTIFICATIVA

Derivada do latim “retis”, a palavra rede significa o entrelacamento de fios
com aberturas uniformes, permitindo assim a formacédo de um tecido (SOARES,
2010). Ja para Castell (1999), rede € um conjunto de nos interconectados, sendo o

n6 o ponto no qual uma curva se entrecorta. Descricdes a parte, € um conceito que
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guando incorporado a sociologia econdmica contemporanea, mostra-se de boa valia
para a compreensao da vida cotidiana, principalmente naqueles temas em que a

sociedade civil exige respostas politicas rapidas e eficazes (FONTES, 2004).

Para a soci6loga Scherer Warren (2005), o conceito de redes foi incorporado
as ciéncias sociais na década de 1940, principalmente a partir dos textos de
Radcliffe-Brow e Simmel. Neste sentido, Fontes e Martins (2004) defendem que a
discusséo sobre redes faz-se importante, pois atende dois anseios da sociedade,
sendo o primeiro de promoc¢do de politicas de cidadania e de participacdo e, o
segundo, ao atingir os intelectuais e técnicos que anseiam pela criacdo de condi¢cdes
institucionais favoradveis a emancipacdo de experiéncias da esfera publica e
democrética. Desta forma, as redes sdo possibilidades inéditas para a

democratizacéo da vida social (PAIVA, 2007).

As redes sociais sdo entendidas como mais um elemento a atuar no
multifacetado fendmeno da pobreza. Aléem de relacionadas a coesao social, as redes
conectam as pessoas a estruturas de oportunidades mais ou menos amplas,
proporcionando maior ou menor capacidade de superar obstaculos (SOARES,
2008). Desta forma, analisar e compreender as redes sociais € um boa estratégia
para decifrar os condicionantes da pobreza, bem como para propor agendas e

politicas publicas com o intuito de mitigar situacdes de precariedade de vida.

Para Marques (2007), que elucida a pobreza também como um fenémeno
relacional, o estudo das redes sociais toma corpo na medida em que estas facilitam
— quando existentes e com caracteristicas especificas — 0 acesso as estruturas de
oportunidades. Segundo Soares (2008), os recursos econdmicos (renda) que 0s
individuos retiram do mercado de trabalho ndo sdo os Unicos vetores de bem-estar.
O Estado, por meio de suas politicas, assim como as redes sociais, tém o potencial
de conectar as pessoas a estruturas mais amplas. Assim, a superacéo da pobreza
também passa pelo reforco de lagcos sociais, ou como Katzmann (2003) propde, a

mitigacéo da pobreza passa por melhores formas de integracdo social.

Os estudos sobre redes sociais mostram que estas impactam principalmente

em aspectos como obtencdo de trabalho, obtencdo de trabalho protegido,



17

precariedade social - que pode ser compreendida como uma medida sintese de
condi¢cBes sociais negativas (Marques, 2009) - e rendimentos monetarios. Apenas
para servir como exemplo e elucidar esse impacto, os estudos empiricos de Eduardo
Marques mostram que a maior parte dos seus entrevistados (66%) obteve emprego
através das redes sociais. Mostram também que a adicdo de um né a rede social
ocasiona um incremento médio de R$ 1,30 na renda mensal de um individuo. Como
contraste e no intuito de validar a importancia das redes sociais, é interessante ter-
se a ciéncia de que o acréscimo de um ano de estudo representa em média um
aumento de R$ 9,00 no rendimento familiar médio per capita dos individuos, ou seja,

0 equivalente a adicdo de 7 n6s em uma rede social.

Ha fortes evidéncias, entdo, que a existéncia das redes sociais, bem como
suas caracteristicas, influenciam nas condi¢cdes de vida de uma sociedade, de tal
forma que as redes podem ou devem ser consideradas na formulagédo de politicas
publicas. Neste sentido, muito ainda pode-se avangar no dueto “compreensado de
redes sociais” e “politicas de mitigacdo de pobreza”, principalmente habilitando aos
mais pobres condi¢Bes para que estabelecam e fomentem vinculos ndo locais e

menos homogéneos.

Ao se falar de politicas publicas, ndo se pode prescindir da etapa de
montagem de agenda, na qual uma questao social é reconhecida e conhecida pelos
governantes. Por esta razdo, fundamenta-se a necessidade de uma ferramenta que
evidencie as redes sociais como importante condicdo na mitigacdo da pobreza. Se,
de forma resumida, a pobreza também pode ser encarada como precariedade de
relacbes sociais, o Estado pode obter bons resultados — inclusive em termos de
eficiéncia financeira — ao considerar as redes sociais como ferramentas - tedricas e
praticas — no combate a pobreza. Porém, para isso é necessario compreender
melhor a relagé@o entre as duas variaveis. Por sua vez, para compreender tal relacéo,
€ necessaria a construgdo de instrumentais de pesquisa adequados, cuja
metodologia de elaboracdo possa também ser replicada para outros temas de
relevancia social. Assim sendo, justifica-se a elaboragdo de uma proposta
metodoldgica que permita identificar a estrutura das redes sociais e as correlacionar

com 0s conceitos de pobreza, para que este fenbmeno possa ser mais bem
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compreendido para os agentes da administracdo publica, pois, conforme Marques
(2007, p. 169), “em razao de as redes sociais influenciarem as situagdes de pobreza,

as politicas publicas podem interagir com elas e consideréa-las efetivamente”.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Faremos aqui a exposicdo de alguns conceitos importantes para a
dissertacdo, os quais ja foram mencionados na etapa introdutéria. De forma mais
detalhada, explicaremos o conceito de pobreza e de como ela é comumente
interpretada e mensurada, vez que nesta dissertacdo a pobreza € apresentada com
uma faceta ainda pouco difundida: a pobreza relacional. Contudo, ndo seria possivel
compreender esta nova dimensdo sem apresentar também os conceitos e a andlise
de redes sociais, 0s quais, embora sejam bastante conhecidos na literatura mundial,

ainda sao relativamente recentes no Brasil.

2.1.POBREZA

N&o sdo poucos os relatos historicos que possibilitam identificar a existéncia
da pobreza, independente de regido geografica ou periodo de sua ocorréncia. Na
antiguidade, atribuia-se a pretenséao divina a distin¢do entre ricos e pobres, cabendo
a cada individuo simplesmente aceitd-la sem maiores questionamentos, uma vez

gue a duvida seria encarada como um afronte as leis supremas

Avancando um pouco na histéria, na Europa do século XIV, um grande
namero de pessoas se encontrava em situacdo desfavoravel, sofrendo com miséria
e epidemias. Até esta época, a assisténcia aos desfavorecidos concentrava-se
tradicionalmente em torno da vida religiosa, contudo, a chamada caridade crista n&o
foi suficiente para socorrer o crescente numero de flagelados, de tal forma que esta
limitacdo se mostrava perigosa, ao passo que a tensfes sociais surgiam e
aumentavam (LACERDA, 2009). Surge entdo, por meio da monarquia britanica, o

"Poor Law Act’, a Leis dos Pobres, a qual pode ser considerada uma das primeiras
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politicas sociais minimamente estruturadas do mundo. Importante destacar que ja
nesta época surge o questionamento: quem seria 0 beneficiario desta lei? O que é

pobreza?

No periodo compreendido entre o século XIV e o século XVI, as sociedades
europeias passaram por muitas transformacdes relacionadas a propriedade da terra
e ao desenvolvimento do comércio e da industria. Ainda nesse periodo, formou-se a
burguesia, sendo que mesmo com essa melhora de alguns grupos, a miséria ainda
era evidente (SILVA, 2009). Prudente mencionar que no final deste periodo, a
opinido sobre a pobreza era dicotbmica e havia davidas se a sua
existéncia/manutencdo era de fato algo negativo. Atualmente, esta ainda ndo é
compreendida claramente entre os estudiosos, pois de um lado defende-se a tese
de que os industriais e comerciantes surgidos podiam se valer da pobreza para dela
extrair uma mao de obra barata, ja que a sociedade vigente tinha seus contornos de
mercado, ha uma outra vertetente que acredita que o capitalismo auxiliou na
mitigacdo de uma pobreza j4 existente, gerando niveis de renda que antes que nao

seriam possiveis.

Foi no inicio do século XX gue se iniciaram os estudos cientificos sobre a
pobreza, sendo que para 0s mesmos a pobreza era associada ao conceito de
subsisténcia. Este conceito, por sua vez, tinha como pressuposto as necessidades
nutricionais minimas para a manutencdo fisica do individuo. Segundo Lacerda
(2009) o trabalho de Rowntree sobre a pobreza na cidade inglesa de York, de 1901,
é frequentemente citado como pioneiro no estudo cientifico da pobreza. Neste
trabalho, Rowntree classificou como pobres aquelas familias cujo total de

rendimentos era insuficiente para a satisfacdo das necessidades humanas basicas.

Autores como Rocha (2003), explicam que a pobreza é um fendmeno
complexo, podendo ser definido como a situagéo na qual as necessidades ndo séao
atendidas de forma adequada em determinado contexto socioecondmico. Percebe-
se que talvez ndo seja adequado atribuirmos um carater absoluto a pobreza, mas
também caracteriza-la como de acordo com o ambiente no qual o estudo se insere

(VINHAIS, 2006). Neste sentido, é importante definir o que é necessidade, pois ser
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pobre significa entdo ndo acessar ou nao dispor dos instrumentos para se adaptar e

operar adequadamente no meio social em que se vive.

Para evitar contratempos e antes de adentrar um pouco mais no assunto, €
pertinente que se faca entdo uma distingdo clara entre pobreza absoluta e pobreza
relativa. O conceito de pobreza absoluta possui aderéncia a situagcdes em que as
condicdes de sobrevivéncia fisica ndo sao atendidas, ou seja, quando o minimo para
suprir as necessidades vitais ndo é alcancado (ROCHA, 2006). Por sua vez, o
conceito de pobreza relativa estd ligado aos parédmetros a serem
atendidos/alcancados em fungcdo do minimo convencionado pela sociedade, o qual
difere dos parametros ligados a subsisténcia priméaria. Segundo Townsend Peter
(1962, apud SOARES, 2008) pobreza € um termo relativo, sé podendo ser definido
em relacdo aos recursos materiais e emocionais disponiveis em uma determinada
época aos membros de uma dada sociedade ou de diferentes sociedades.
Atualmente, boa parcela das inferéncias sobre o tema se pauta no conceito de
pobreza relativa e isto se explica pelo fato de que os primeiros estudos sobre a
pobreza ocorreram em paises mais ricos, 0s quais ja contavam com ampla maioria
da populacdo com necessidades basicas atendidas. Contudo, ndo ha como deixar
de se considerar o conceito de pobreza absoluta, visto que em muitos paises
subdesenvolvidos ha ainda um grande trabalho a ser desempenhado para que
parcela significativa da populacdo consiga romper com niveis minimos de

subsisténcia (IPEA, 2000).

Compreendidos agora os conceitos de pobreza absoluta e pobreza relativa, a
discussdo migra para a ciéncia de como se mede a pobreza, quais sao as variaveis
gue a compdem ou influenciam. O estabelecimento de um referencial para a
caracterizacdo da pobreza, no caso a necessidade nutricional minima, ensejou o
surgimento daquele que seria (e ainda €) desde entdo a principal base para a
analise da pobreza: a abordagem monetéria. Intensificada pela trajetéria capitalista,
a conversdo das necessidades minimas de subsisténcia para uma base monetaria
ganhou espaco e por muito tempo foi tida como a Unica forma para a mensuracao da

pobreza, o que permitiu a discriminacao entre pobres e ndo pobres.
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Esta abordagem monetaria e unidimensional caiu nas gracas dos
economistas e pesquisadores da época, dado que é compativel com pensamento
classico de maximizacdo do comportamento utilitario. Por esta otica, o bem-estar
poderia ser convertido em unidades monetarias (SILVA, 2009), pois o individuo é
considerado como um consumidor que visa a maximizacdo de sua utilidade -
representada por medidas de prazer ou felicidade — e seus gastos em consumo
fazem referéncia a utilidade que as mercadorias consumidas geram para Si.
Segundo Lacerda (2009, p. 39), é assim que o nivel de renda aparece como
indicador exclusivo do bem estar, pois este seria “a maximizagdo da soma das

utilidades, ou a fungdo consumo total”.

Na economia moderna, dominada pelas relagbes mercantis, onde ampla
variedade de bens e servicos esta a disposicdo no mercado, fica evidente que uma
variavel que permite mensurar o nivel de pobreza de um individuo ou de uma
populacdo seja a renda auferida, o volume pecuniario que se obtém (SOARES,
2008). Podendo, entdo, as necessidades serem sublimadas através de trocas
mercantis, podemos estabelecer valores monetarios médios associados a esta
sublimacéo, sendo habilitado que se faca duas classificagdes: linha de indigéncia e
linha de pobreza. Segundo Rocha (2003, pag. 12), “quando se trata especificamente
das necessidades nutricionais, esse valor € dominado de linha de indigéncia, ou de
pobreza extrema, quando se refere ao conjunto mais amplo de necessidades, trata-

se da chamada linha de pobreza”.

Assim, pobres — e aqui nos aproximamos do conceito de pobreza relativa —
sdo aqueles individuos que nao alcangcam o0s niveis minimos convencionados pela
sociedade e indigentes (pobreza absoluta) como aqueles cuja renda é incapaz de
Ihes prover as condicbes minimas de sobrevivéncia. Desta forma, cada pais pode
mensurar a sua “‘quantidade de pobreza”, de acordo com as condi¢bes minimas
estabelecidas por sua sociedade. Essa concepc¢do nos leva a entender que uma
pessoa considerada pobre na Inglaterra ndo o seria no Brasil e vice-versa. Ainda é
possivel compreender que, embora um relatério hipotético possa mostrar que o nivel
médio de renda (PIB per capita) seja superior ao minimo necessario convencionado,

isso na realidade n&do quer dizer que inexistam pobres, uma vez a desigualdade na
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distribuicdo de renda esta por mascarar estes resultados. Embora tratar-se-a melhor
das observacdes relacionadas a desigualdade social posteriormente, vale adiantar o
estudo de Soares et al. (2008), no qual se elucida que, segundo o IBGE, em 2005 o
PIB per capita brasileiro era de R$ 10.520,00, o que leva a crer que o Brasil ndo é
um pais pobre. Contudo, ao se verificar a distribuicdo de renda e a quantidade de
pessoas que vivem em situacdo de pobreza ou precariedade, tem-se que embora o
PIB per capita ndo seja dos mais baixos, ha um grande contigente de pessoas que
nao alcancam este valor, de tal forma que podemos dizer que o Brasil ndo é “um
Pais pobre’, mas sim “um Pais de pobres”. E o mesmo fenémeno que se observa em
paises petroliferos, como o Kuwait, onde se verifica um pais rico, porém, com a

renda extremamente concentrada em pequenos grupos.

N&o se pode negar que o estabelecimento de uma medida universal para a
pobreza, tal como a renda, foi um passo importante para o desenvolvimento de
estudos comparativos, seja em nivel regional ou internacional e que também € um
indicador facilmente mensuravel e padronizado. Contudo, conforme Soares (2008),
mesmo sendo um bom indicativo, pautar o estudo sobre pobreza em uma
abordagem estritamente monetéria incorre em algumas dificuldades. Tal abordagem
nao consegue mensurar 0 impacto governamental no combate a pobreza e
tampouco a desigualdade de acesso a servicos publicos, subsidios e outros
beneficios. A compreensdo desta distorcdo ocasionou 0 surgimento de outros
indices para determinar o grau de pobreza de uma pessoa, municipio ou nacao.
Entre estes novos indicadores, surgidos apés a década de 1990, podemos citar
como principais o indice de Desenvolvimento Humano (IDH) e o indice de Pobreza
Humana (IPH), os quais tém como variaveis outros itens que compdem o bem-estar,
a exemplo de educacdo, habitacdo, saneamento, salde e trabalho. Como exemplo
das distor¢Bes que ocorriam antes da existéncia de indices mais elaborados para a
mensuracao da pobreza, podemos citar o caso do Brasil nos anos 1980. Autores
como Torres (2006), mostram que durante este periodo, caracterizado pelo
arrefecimento da economia com conseguinte diminuicdo de renda, houve uma
melhoria nos indicadores sociais, 0 que pode ser explicado pela maior participacao

do Estado na implementacdo de politicas sociais. Naquela época, por inexistirem
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estes outros mecanismos de mensuracao de pobreza, a comparacao entre renda e

qualidade de vida mostrava conclusdes paradoxais.

Neste trabalho se considera que inexiste uma Unica forma de pobreza e
tampouco uma unica forma para mensura-la. Como destaca Pavez (2005), a ideia
do conceito de mdultiplas dimensdes da pobreza € de que ndo se define pobreza
exclusivamente a partir de critérios econdmicos de ingresso e consumo, por meio da
linha de pobreza absoluta ou relativa. Nao se pode considerar pobre apenas 0s
individuos que ndo alcangam determinado nivel de renda, mas também aqueles que
embora se situem acima da linha de pobreza, ndo conseguem acessar o0s beneficios
comuns — ou que ao menos deveriam sé-lo —, como educacéo, saneamento basico,

saude e cultura.

Segundo Lima (2005), a evolucdo do pensamento cientifico trata a pobreza

cada vez mais como problema multidimensional e complexo, em que:

vérios fatores socioeconémicos relacionam-se entre si, reforcando-se
mutuamente, com a necessidade de que tal complexidade seja refletida
nas pesquisas empiricas sobre o tema. Dentro dessa perspectiva, 0s
principais métodos utilizados nos estudos sobre pobreza — a dizer, os
indices sintéticos, os sistemas de indicadores sociais e as analises de
regressdo — mostram-se insuficientes para abordarem o fenémeno
“relacionalmente” (LIMA, 2005, p. 06)

E nesse ponto que convém e é prudente que se estabeleca uma boa distingéo
no uso da expressdo ‘“relacional”. Quando se quer mencionar a
multidimensionalidade do fenbmeno da pobreza, a expressdo € utlizada para
explicar que os diversos fatores socioecondmicos relativos a pobreza se imbricam
entre si e se reforcam, em uma miriade de interaces que nao podem ser
guantificadas e analisadas simploriamente. Contudo, nesta dissertacdo a expressao
é utilizada quando se faz a andalise de uma destas facetas/dimensfes da pobreza,
tentando explica-la através da Analise das Redes Sociais (ARS), surgindo assim a

abordagem de redes ou a “abordagem relacional” da pobreza.
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E nesta perspectiva que se inicia o didlogo sobre as redes sociais, as quais,
de forma semelhante a segregacao residencial, porém com o sinal inverso, teriam
potencial para inserir de forma diferenciada os individuos em diversos contextos
sociais mais amplos, facilitando o acesso as estruturas de oportunidades. As redes
seriam assim também responsaveis por ocasionar ou reduzir a pobreza, dado que o
acesso a estas estruturas também é mediado pelos tipos de relacbes que esses
individuos estabelecem com outros individuos e organizacbes (SOARES, 2008).
Assim, pobreza ndo seria apenas uma questdo de reproducdo econdmica, mas
também de integracao social e pertencimento, estabelecendo-se assim a abordagem

relacional (MARQUES, 2007).

2.2. REDES SOCIAIS

A palavra rede é bastante antiga e deriva-se do latim retis, a qual significa o
entrelacamento de fios com aberturas regulares, formando um tecido. A partir desta
compreensao, a palavra ganhou novos significados ao longo do tempo, sendo usada

nas mais diversas situagoes (SILVA, 2006).

Os estudos registram que as redes sociais sempre existiram, sendo,
provavelmente a forma mais antiga de organizacdo social, dada a simplicidade de
seu funcionamento e sua adaptabilidade aos mais variados contextos (RIBEIRO,
2007). Em um resgate histérico, o conceito fora inicialmente utilizado na medicina,
sendo por Hipdécrates associado a interligacdo das veias no corpo humano.
Descartes, por sua vez adiciona profusdes mais filoséficas ao conceito, sendo que
rede, para este pensador era “‘uma parte do cérebro e lugar de passagem dos
espiritos que vem do coracao” (PAIVA, 2007, p. 68). Contudo, a partir do século
XVIII, o conceito de rede ndo mais € associado somente com 0 corpo humano,

passando também a ter conotagdes geométricas, comunicativas e territoriais.

Saindo do campo médico e adentrando ao campo administrativo/politico,
pode-se dizer que o conceito moderno de rede surge com Saint-Simon. De acordo

com Paiva (2007), ainda com analogias ao campo médico, Saint-Simon explana que
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o corpo humano sofre e padece quando a circulagcdo sanguinea é suspensa. Com
este enfoque, projeta uma “melhoria geral no territério da Franga”, tragcando sobre
este Pais as mesmas redes (veias e artérias) que permitiiam a circulacdo de
mercadorias e servi¢os, enriquecendo-o e melhorando a qualidade de vida de sua

populacao.

Em seu trabalho classico, Elizabeth Bott (1976) mostra que o uso metaférico
do termo rede foi utilizado inicialmente por Radcliffe-Brown, em 1940, designando a
estrutura social como uma rede complexa de relagcdes sociais. A autora também
elucida que entre as décadas de 1950 e 1960, outros pesquisadores também
descreveram conceitos semelhantes ao de rede, porém, se valendo de outras
nomenclaturas, tais quais circulo social por Charles Kadushin ou ambiéncia por
Caplow. Porém, foi apds a trilogia “A Era da Informacao” de Manuel Castells (1999),
na qual o autor empreende uma analise acerca da sociedade como rede, que tanto
termo quanto conceito passaram a ocupar um lugar privilegiado nas Ciéncias Sociais

(RIBEIRO, 2007).

Fontes e Martins (2004) defendem que a discussao sobre redes é importante
por atender dois anseios da sociedade: primeiro, o de promoc¢édo de politicas de
cidadania e de participacdo e, segundo, ao atingir os intelectuais e técnicos que
anseiam pela criacdo de condi¢Bes institucionais favoraveis a emancipacao de
experiéncias da esfera publica e democrética, a partir da sociedade civil, fora das
esferas do Estado e do mercado. Desta forma, as redes séo possibilidades inéditas

para a democratizagao da vida social (PAIVA, 2007).

Para Elkain (1989), redes sociais implicam num processo perene de
construcdo, seja em nivel individual, seja em nivel coletivo. Elkain ainda considera
que por ser um sistema aberto e com intercambio heterogéneo e mutavel entre seus
membros e outros grupos sociais, habilita a melhor utilizac&o/obtencéo de recursos.
Os membros da rede, portanto, se beneficiam das mudltiplas relacbes que
estabelecem e que lhes é favoravel. Segundo Scherer Warren (2005), falar de rede
é falar sobre a formacao de parcerias e aliancas e novos formatos de se organizar.

Significa discutir uma nova forma de responder as transformagdes sociais.
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Se for verdadeira a assertiva “o centro esta em toda parte, e a circunferéncia,
em parte alguma” de Nicolau de Cusa, cardeal da Igreja Catélica e um dos primeiros
filésofos da idade moderna, voltamos entédo a definicdo de rede. Sendo o homem um
ser gregario, as redes se tecem e se dissolvem continuamente em todos 0os campos
da vida, e estdo presentes na vida cotidiana, nas relacdes familiares, profissionais e
na vida publica. Como envolvem processos de circulacéo, articulacéo, participacéo e
cooperacao, as redes se colocam a disposicdo para a formacdo de vinculos e
amparos em prol da consecucdo dos mais diversos empreendimentos (PAIVA,;
CARVALHO, 2003). Compreender e intervir nas redes sociais e suas formacdes
auxiliaria na promocéo de recursos e servicos a pessoas que tém dificuldades em
diferentes esferas ou dimensdes de suas vidas como saude, moradia, educacéo e

trabalho, para que consigam auto organizar-se (CASTELLS, 1999).

Assim, as redes remetem a ideia de uma teia de vinculos, relacbes e acdes
entre individuos e organizacdes. Elas se tecem ou se dissolvem continuamente em
todos os campos da vida societaria e sua existéncia se deve as necessidades
humano-sociais que colocam em movimento a busca de interagcdo e formacao de
vinculos afetivos e de apoio. Uma rede envolve processos de circulacdo, articulacgéo,

participacdo, cooperacédo, associacdo e comunicacao (DILLY, 2009).

Como forma de melhor elucidar o conceito, seguem abaixo pequenas

definicbes que alguns pesquisadores tem sobre as redes:

REFERENCIA DEFINICAO

“A nocao de rede se caracteriza como convergente e
movente: interconecta servicos, organizacées
governamentais e ndo-governamentais, comunidades
CARVALHO (2003, p. locais, regionais, nacionais e mundiais; mobiliza parcerias
03) e acOes multi-setoriais; constréi participacéo; mobiliza
vontades e implementa pactos de complementaridade
entre atores sociais, organizacdes, projetos e servigos.

Instaura um novo valor: o da cooperagéao.”



CASTELLS (1999)

INOJOSA (1999)

JONES (1997)

JUNQUEIRA (2005, p.
5)

MANCE (1999, p. 24)

MOINET (2001, p. 21)
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Rede é um conjunto de nos interconectados. N6 é o ponto
na qual a curva se entrecorta. A topologia de redes define
gue a distancia (intensidade e frequéncia da interacao)
entre dois pontos (ou posi¢cdes sociais) € menor (mais
intenso ou mais frequente), se ambos os pontos forem ndés
de uma mesma rede.

Rede é parceria e essa parceria pode articular familias,
Estados, organizacdes publicas e/ou organizacdes
privadas, pessoas fisicas, pessoas juridicas ou ambas.
Pode, portanto, envolver e promover relagoes
interpessoais, interorganizacionais, intergovernamentais e
intersetoriais.

E a coordenacdo interfirmas que é caracterizada por
sistemas sociais informais ou organicos, em contraste as
estruturas burocréticas entre empresas e relacées
contratuais formais entre elas.

“A rede surge da percepgao conjunta dos problemas
comuns e da possibilidade de resolvé-los ndo apenas no
ambito da cidade, mas da articulacdo entre outros atores
sociais envolvidos com o problema e sua solugao.”
“Trata-se de uma articulacéo entre diversas unidades que,
através de certas ligacdes, trocam elementos entre si,
fortalecendo-se reciprocamente, e que podem se
multiplicar em novas unidades, as quais, por sua vez,
fortalecem todo o conjunto na medida em que sao
fortalecidas por ele, permitindo-lhe expandir-se em novas
unidades ou manter-se em equilibrio. Cada nodulo da rede
representa uma unidade e cada fio um canal por onde
estas unidades se articulam através de diversos fluxos”.
“A Estratégia-rede consiste em criar ou, na maioria das
vezes, em ativar e orientar as ligacdes tecidas entre os

atores no ambito de um projeto mais ou menos definido.”



MARTINHO (2002, p.
6)

MULLER e SUREL
(1981, apud
MINHOTO; MARTINS,
2001, p. 10)

OLIVIERI (2003, p. 1)

PEDRO (2003, p. 33)

TOMAEL (2005, p. 2)

28

“A rede é um tipo de organizagao especifico, que se
distingue das demais por conta de seus aspectos formais
(a arquitetura reticular) e seus aspectos processuais ou
operacionais. A organizacao-rede € fundada na
multiplicidade de elementos que estao interligados e,
especialmente, na horizontalidade das interligacbes.”

“[...] @ nogao de rede propde um esquema de interpretagcao
das relacdes entre o Estado e a sociedade que acentua o
carater horizontal e ndo hierarquico dessas relagdes, o
caréter relativamente informal das trocas que se dao entre
os atores da rede, a auséncia de fechamento que autoriza
a multiplicacdo das trocas periféricas e a combinacao de
recursos técnicos (articulados aos saberes dos atores) e de
recursos politicos (articulados a posicéo dos atores no
sistema politico).”

“‘Redes sao sistemas organizacionais capazes de reunir
individuos e instituicdes, de forma democratica e
participativa, em torno de causas afins. Estruturas flexiveis
e estabelecidas horizontalmente, as dinamicas de trabalho
das redes supbem atuacdes colaborativas e se sustentam
pela vontade e afinidade de seus integrantes.”

“Em termos topoldgicos, uma rede se caracteriza por suas
conexdes, seus pontos de convergéncia e bifurcacao; por
sua heterogeneidade, [...] em seu interior, de subconjuntos
articulados entre si. E a forca desses agenciamentos
internos que permite melhor defini-la, entendendo-se que
nao se trata de vinculos estaveis [...], mas de relacdes
meta-estaveis que implicam numa permanente
redefinicao”.

“‘Redes sempre pressupdem agrupamentos, sao
fendmenos coletivos, sua dinamica implica relacionamento
de grupos, pessoas, organizagdes ou comunidades,

denominados atores.”
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“‘Uma estrutura em rede [...] corresponde também ao que
seu préprio nome indica: seus integrantes se ligam
horizontalmente a todos os demais, diretamente ou atraves

dos que os cercam. O conjunto resultante € como uma
WHITAKER (1993, p.

2) malha de mudltiplos fios, que pode se espalhar

indefinidamente para todos os lados, sem que nenhum dos
seus nos possa ser considerado principal ou central, nem
representante dos demais. Nao ha um “chefe”, o que ha é
uma vontade coletiva de realizar determinado objetivo.”
Uma rede é um agrupamento de individuos, organizacdes

WORLD HEALTH e agéncias organizadas em bases ndo hierarquicas em

ORGANIZATION torno de questdes ou interesses comuns, que Sao

(1998) proativamente e sistematicamente perseguidos, baseadas

Nno compromisso e confianga.

Tabela 01 — Definic6es de redes sociais - adaptado de Dilly (2009).

Segundo Soares (2008), as redes sociais podem ser utilizadas como método
de investigacdo (Andlise das Redes Sociais — ARS) na medida em que buscam
reproduzir, por meio de representacfes matematicas e graficas, os contextos
relacionais mais variados. Na ARS, pessoas, grupos entidades e organizacfes sao
representadas através de “nds” ou pontos, ao passo que as relacdes entre 0s nés
sdo representadas por vinculos dos mais diversos tipos. Para Castells (1999), as
redes sdo estruturas abertas capazes de se expandir de forma ilimitada e dispostas
a integrar novos nés, desde gque consiga estabelecer comunicacdo com a rede e que
compartiihem dos mesmos cddigos de comunicagdo (valores ou objetivos de
desempenho). Na ARS o foco é a compreensdo dos padrbes desta
integracdo/relacdo interacdo entre as pessoas e hdo apenas a analise de seus

atributos individuais.

A ARS pode se subdividir em dois grandes grupos: redes totais e redes
individuais. No primeiro grupo se estudam parcelas ou redes inteiras de contextos
sociais especificos, como por exemplo, anélises sobre organizagdes, comunidades
especificas ou redes locais de uma favela. Para o segundo grupo, analisa-se as

redes individuais, centradas em torno de individuos especificos, em questao
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chamados de “egos” (Soares, 2008, p. 36). Nesta dissertacdo a analise sera feita a

partir de redes individuais, no intuito de identificar e analisar padrdes nos processos

de interacdo social e as correlagbes destes com o fenbmeno da pobreza,

independentemente de um local delimitado para sua ocorréncia.

2.2.1. CARACTERISTICAS E INDICADORES DAS REDES

Para discutirmos as redes sociais e suas caracteristicas, cabe antes uma

apresentacdo das medidas e indicadores comumente utilizados para sua analise

(MARQUES, 2007), embora nesta dissertacdo ndo se utilize a totalidade destes

indicadores:

Tamanho da rede: o tamanho indica diretamente a extensdo da rede e é
mensurado através dos numeros de nés e nimero de vinculos, do diametro
da rede, de sua densidade (propor¢do entre os vinculos existentes e 0s
teoricamente possiveis) e do indice de centralizagdo Em uma primeira
andlise, as redes maiores propiciariam uma maior veiculacdo de bens e
servicos para os individuos. Porém, analisar uma rede apenas pelo seu
tamanho produz resultados muito limitados, pois os contatos podem ser
redundantes ou de pouco impacto no que tange o acesso a bens (materiais e
imateriais).

Coesdao da rede: revela padrdes de conectividade mais intensos e tem como
indicadores: (a) coeficiente de clusterizacdo (média das densidades das
vizinhancas de todos os nos da rede e é o principal indicador de coesao); (b)
grau meédio (numero médio de vinculos por né na rede); e (c) informacéo
(proporcéo de todos os caminhos entre quaisquer n0s na rede que passam
por um dado no).

Rede egocentrada: esta dimensdo evidencia a parcela da rede com os
contatos primarios do ego e as relagdes entre eles. Sado dois os indicadores
para esta dimenséo: densidade da rede egocentrada (similar a densidade em

geral, mas apenas considerando essa rede) e tamanho eficiente da rede
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egocentrada (medida que leva em conta a redundancia dos vinculos,
determinando o controle do ego sobre sua rede imediata).

e Diversidade da sociabilidade: capta a diversidade de inser¢gdes sociais e, de
forma geral, pode ser representada pelo niimero de esferas de sociabilidade®
da rede. Seus indicadores sdo o numero de esferas e de contextos diferentes
de uma dada rede.

e Localismo: indica se a rede integra os individuos em contextos mais amplos
do que o local. Como medida desta dimensédo temos a propor¢gédo de

individuos de fora da comunidade e de dentro da comunidade.

Existem alguns elementos que ao mesmo tempo em que sdo delineados
pelas redes também impactam na formacdo dessas, tais como renda, nivel de
escolaridade, localizacdo geogréfica, entre outros. A criacdo e a manutencdo de
vinculos envolvem custos, de tal forma que € de se esperar que individuos de menor
renda também possuam menores redes ou redes mais locais. E possivel afirmar que
a comparacao com as redes de classe média sugere a relevancia dos rendimentos
na construcdo e manutencdo de redes maiores e mais diversificadas, tanto social
guanto espacialmente. Desta forma, individuos de baixa renda estariam submetidos

aquilo que a literatura denomina de “economia dos vinculos” (MARQUES, 2007).

Destaca-se a escola como um ambiente importante para a criacdo e
manutencdo de vinculos, de tal forma que o acesso a educacédo € de forma direta e
indireta um importante mecanismo para a reducdo de desigualdades sociais e da
pobreza. Ressalte-se que além de aumentar o nimero de vinculos, a escola (ou o
ensino) também é importante para o aumento de heterogeneidade das redes.
Contudo, o que se verifica no caso brasileiro é que a segregacdo social de boa
parcela das escolas publicas acaba por tornas as redes ainda mais homofilicas,
entendendo-se por este conceito a construgdo e a manutencéo de contatos com

pessoas de caracteristicas sociais similares.

! Esferas de sociabilidade representam os diferentes agrupamentos dos quais um individuo pode
fazer parte — familia, trabalho, vizinhanca, lazer, etc.
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Por sua vez, a relacdo entre espaco e redes € de compreensdo mais intuitiva
e ja bastante debatido pelos estudiosos (Marques, 2007), uma vez que o local onde
se reside e os deslocamentos que se efetua impactam na formacdo de novos
relacionamentos ou na manutencdo de antigos contatos. Como ja mencionado, a
criacdo e manutencdo de vinculos é oneroso, de tal forma que o espaco € um dos
principais responsaveis pela homofilia das redes. Este fenbmeno é bem perceptivel
nas comunidades mais segregadas — salvo se existirem facilidades relacionadas aos
transporte e a comunicacdo —, segregacao tal que expde o individuo apenas a
pessoas de seu proprio grupo, criando uma espécie de cilada a heterogeneidade

das redes.

Outros condicionantes também influenciam na formacao das redes, tais como
a idade e o ciclo de vida, o género e a frequéncia a templos, igrejas e espacos de
convivéncia. De forma resumida, sobre a idade e o ciclo de vida é possivel dizer que
as redes tendem a aumentar até a fase adulta e iniciem seu declinio com o avango
da idade. Também percebe-se que para 0s jovens a rede tende a ser mais
homofilica, para que na fase adulta torne mais heterogénea e menos local,
principalmente devido aos vinculos formados pelo trabalho. J& na fase de idade mais
avancada, a rede tende a diminuir e concentrar-se nos vinculos familiares
(McPherson et al.,, 2001). O género por sua vez parece pouco influenciar nas
caracteristicas das redes. O que se percebe é que por fatores culturais (por
exemplo, a mulher deve ficar em casa e cuidar dos filhos) as redes das mulheres
tendem a ser mais locais e também concentradas na esfera familiar. Por fim, a
frequéncia a templos, igrejas ou centros comunitarios e de lazer impactam nas
concentracbes de vinculos, de tal forma que individuos que frequentam igrejas e
congéneres tendem a ter uma maior concentracdo de vinculos nessa esfera e uma
menor na esfera de lazer, por exemplo. Efeito contrario ocorre com aqueles
individuos com alta exposi¢cdo as atividades de lazer e recreativas. Um detalhe
interessante apontado nas pesquisas € que o0s individuos com sociabilidade
marcada pela frequéncia a igrejas ou templos, tendem a ter uma maior nimero de

esferas de sociabilidade (variabilidade de contatos), melhores empregos e salarios
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mais altos em relacdo aqueles que pouco frequentam estes ambientes (Marques,

2007).

2.2.2. REDES SOCIAIS, SEGREGACAO E POBREZA

A relacdo entre pobreza e redes sociais foi bastante explorada pelo
pesquisador norte-americano Xavier Briggs (2003). Em seu trabalho Bridging
Networks, Social Capital, and Racial Segregation in América, 0 pesquisador
evidencia aquilo que chama de “bonding ties” (rede com muitos vinculos entre iguais
como forma de coesédo social) e as “bridging ties” (vinculos que efetivam relagbes

ente grupos distintos).?

Soares (2008) explica que os bonding ties ou o forte localismo auxiliam o0s
individuos a darem conta de suas situacdes cotidianas (encaminhar um vizinho para
o0 posto de saude, empréstimo de ferramentas etc.) ao passo que as bridging ties
sao importantes para a mobilidade social, pois unem grupos diferentes e reduzem as
diferencas de status. Voltando ao trabalho de Briggs, o pesquisador indica que a
segregacdo tende a aumentar a homogeneidade dos vinculos, impactando de
grande monta no tipo e na qualidade da informacao que é recebida, nas interacdes e

nas atitudes, limitando o mundo social dos individuos.

As pesquisas de Briggs também indicaram que a segregacao residencial
tende a aumentar a homogeneidade dos padrbes de vinculos dos individuos,
representando uma barreira ao contato e as oportunidades. Como consequéncia, a
homofilia gerada por esses processos limita o0 mundo social das pessoas, com
poderosas implicacdes no tipo e na qualidade da informacdo que é recebida, nas

atitudes que sao formadas e nas interacdes experimentadas.

% Os termos bonding ties e bridging ties foram cunhados pelo pesquisador Robert Putnam em seu
livro Bowling Alone: The Collapse and Revival of American Community. Porém, ficaram mais
conhecidos com os estudos de Xavier Briggs.
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Em um processo inverso a segregacdo, as bridging ties apresentam
importantes consequéncias para a equidade e para a democracia, pois “redes com
maiores proporcdes relativas de pessoas nao habitando o mesmo local de moradia
do ego tenderiam a integrar mais intensamente os individuos” (MARQUES, 2007, p.

31).

De forma geral, os estudos sobre redes sociais mostram que estas impactam
principalmente em aspectos como obtencdo de trabalho, obtencdo de trabalho
protegido, precariedade social - que pode ser compreendida como uma medida
sintese de condicbes sociais negativas (MARQUES, 2009) - e rendimentos
monetéarios. Sobre o trabalho em particular, as pesquisas indicam que 0 seu acesso
é fortemente mediado pelas redes sociais nas quais os individuos se inserem,
confirmando os trabalhos de sociologia econdmica iniciados por Granovetter
(MARQUES, 2010). Apenas para servir como exemplo e demonstrar esse impacto,
os estudos empiricos de Marques mostram que 73% dos individuos com redes e
sociabilidades menos primarias possuiam emprego, contra apenas 46% cujas redes
eram primarias e mais locais. No que tange a precariedade social, o resultado se
repete, sendo que para aqueles com redes primarias e locais o indice de individuos
em situacdo de precariedade era 37% contra cerca de 9% para aqueles individuos
com redes mais dispersas e menos primarias. Em relacdo a renda per capita, os
individuos com sociabilidade baseada na vizinhanca tenderam a apresentar uma
renda média de R$ 210, ao passo que pessoas com sociabilidade mais institucional
(trabalho, igreja e associacdes comunitarias) tinham uma renda média de R$ 390.
Tais resultados reforcam a compreensdo de que as redes sao importantes

condicionantes dos individuos em situacdo de pobreza.

De forma a ratificar a importancia da incorporacdo das redes sociais nos
debates sobre pobreza, quando comparadas com as redes sociais da classe média,
as redes pessoais de individuos em situacdo de pobreza tendem a serem menores,
mais locais e menos variadas (Marques, 2007). Esse fenbmeno pode ser explicado
pelo fato de que é custoso criar e especialmente manter vinculos, o que reforca a

necessidade de politicas publicas que rompam com esse ciclo vicioso.
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As redes de individuos de classe média sdo basicamente associadas a
pessoas de fora do local de moradia, o que diminui o localismo quando se compara
as redes de individuos em situacdo de pobreza. Além disso, a sociabilidades da
classe média & baseada na esfera do trabalho e dos estudos e muito menos
associada a vizinhanca (MARQUES, 2007). Isso reforca a compreensdo das
bridging ties apresenta por Briggs, reforcando as possibilidades de crescimento e

melhor acesso a oportunidades da classe média.

Vale ressaltar que mesmo as redes sociais dos individuos mais pobres variam
grandemente e que essa variacao impacta fortemente no acesso as estruturas mais
amplas de oportunidade. Revisitando 0 quesito acesso ao emprego, exposto na
introducao, esse é positivamente influenciado pela variabilidade das redes pessoais,
bem como pelo seu tamanho, ou seja, pessoas com redes maiores e menos
homofilicas — onde homofilia representa a relacdo entre individuos com
caracteristicas e atributos semelhantes - obtiveram mais facilmente empregos. No
caso de rendimento, a renda tende a ser positivamente influenciada pela
variabilidade e pouco pelo localismo, sendo determinante, portanto, a manutengao
de relacdes com esferas de sociabilidade fora da comunidade em que se vive
(MARQUES, 2007).

Conforme Margues (2009), quanto maior, mais dispersa e mais variavel for,
mais “rica” € esta rede e estudos mostram que redes ‘“ricas” tem forte correlagao
com melhores condicbes de acesso a servicos e bens e, por consequéncia, a
melhores condicbes de vida. De uma ciclica e viciante, os estudos mostram que
constituir uma rede social mais ampla e diversa é custosa monetariamente, o que
acaba inviabilizando a criacdo de redes mais propicias a superacdo de dificuldades
para aqueles que ja estdo em situacao de soécio-vulnerabilidade. Parece ser essa a
incisdo que as politicas publicas podem estabelecer para permitir que os individuos
consigam ampliar sua capacidade de gerar renda e riqueza e, por conseguinte e em
efeito cascata, melhorar a condicdo de vida também dos que com eles se

relacionam.
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Devido ao fato de que as politicas de combate a pobreza sdo baseadas nas
representacdes sobre o fendmeno que se possui, a compreensdo das redes sociais
€ importante para as acbes do Estado (MARQUES, 2010). De qualquer forma, é
recomendavel que o Estado ndo prescinda das politicas sociais tradicionais
(educacdo, saude, habitacdo, transferéncia de renda, microcrédito, entre outros)
para a superacdo da pobreza e tampouco de politicas macroecondémicas que

promovam maior nimero de emprego e de melhor qualidade.

Em razdo das redes influenciarem as situacBes de pobreza, as politicas
publicas podem ser pensadas de forma a considera-las como abordagem para
potencializar a acdo do Estado em cada localidade, permitindo que as politicas
alcancem os cidadaos de forma mais precisa. Além disso, e aqui se trata de outro
nivel de intervencédo, o Estado pode tentar combater a pobreza também por meio de
iniciativas que incentivem a constituicdo de certos tipos de redes e vinculos,
principalmente com a promocdo de estratégias para a constituicdo de espacos
urbanos de menor segregacdo e mais heterofilicos. Nesse sentido, caberia ao
Estado atuar sobre o mecanismo da “economia dos vinculos”, reduzindo os custos

de comunicacéo e deslocamento.

A abordagem de redes esta distante de ser a Unica forma para compreender e
combater a pobreza, contudo, € mais uma dos vetores disponiveis. Seja
potencializando as politicas ja existentes, seja permitindo a criagdo de novas, as
redes podem ajudar os formuladores e implementadores de politicas publicas nesta
acdo de forma rapida nos primeiros casos e de forma mais lenta — porém mais

duradouras — nos segundos.

3. METODOLOGIA

Segundo Babbie (2003, p. 30), toda pesquisa cientifica € “um compromisso
entre o ideal e o possivel’, na qual, através de uma metodologia especifica e
determinada, inicia-se um processo investigativo com o intuito de levantar dados,

explora-los e analisa-los, para entdo ratificar-se ou introduzir novas éareas de
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conhecimento. O conhecimento cientifico também pode ser compreendido como
uma articulagéo entre uma teoria e a realidade, sendo que o método de pesquisa é o
“fio condutor” desta articulagdo. Para torna-la legitima, é responsabilidade do
pesquisador descrever as etapas que compdem 0 processo investigativo, justificar a
relevancia e as motivacdes para a pesquisa, bem como evidenciar qual a pergunta a

ser respondida através dos dados obtidos e analisados.

Podem-se dividir as pesquisas em dois grandes tipos: as de carater
guantitativas e as qualitativas. O debate que envolve a contraposicao entre as duas
abordagens ndo é algo recente e, de acordo com Serapione (2000), vem desde a
fundacao das ciéncias sociais, e mais precisamente desde a analise durkheiniana do
suicidio e dos estudos de Weber. Em sua obra “Le Suicide, étude de sociologie” de
1897, Durkheim realizou um grande levantamento estatistico, provando que o
suicidio, ou as causas que levam alguém a querer se matar sdo de natureza
sociolégica e ndo apenas psicolégica. A pesquisa quantitativa de Durkheim sobre o
suicidio segue com rigor sua proposicdo metodoldgica de considerar as taxas de
suicidios como um fendmeno social. Contudo, o0 mesmo rigor que Durkheim
evidencia em sua obra, Weber emprega em “A ética protestante e espirito do
capitalismo”, na qual conduz uma pesquisa qualitativa para compreender quais sao
as motivacdes que orientariam os individuos para o desenvolvimento do espirito do

capitalismo.

Ainda sobre a diferenca entre as duas abordagens, Serapione (2000) explica
gue as correntes positivistas definem como cientificas somente as pesquisas
baseadas na observacdo de dados e no uso instrumentos de mensuracao
sofisticados. Por tais razbes, os métodos qualitativos ndo originariam resultados
confiaveis. Na outra ponta, os pesquisadores que defendem a abordagem
qualitativa, contrapdéem que os quantitativistas, “na medida em que ndo se colocam

no lugar do sujeito, ndo realizam investigagdes validas”. (Serapione, 2000, p. 02)

Assim, a escolha pela abordagem dependera do objeto de estudo, bem como
daquilo que se deseja extrair do estudo. Vale ressaltar também que, embora as

pesquisas quantitativas e qualitativas oferecam perspectivas diferentes, as duas
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abordagens podem ser utilizadas conjuntamente em analises mistas, obtendo mais
informacGes do que se alcancaria no uso de uma abordagem isoladamente. Para
esta dissertacdo, se utilizard um método quantitativo de pesquisa, o0 survey, sendo
gque um maior detalhamento do formato desta pesquisa sera elucidado

posteriormente.

Principais caracteristicas dos métodos quantitativos:

e sdo orientados a busca da magnitude e das causas dos fenbmenos sociais,
sem interesse pela dimensao subjetiva e utilizam procedimentos controlados;

e sao objetivos e distantes dos dados (perspectiva externa, outsider),
orientados a verificacdo e sao hipotético-dedutivos;

e assumem uma realidade estatica;

e sdo orientados aos resultados, séo replicaveis e generalizaveis.

Principais caracteristicas dos métodos qualitativos:

e analisam o comportamento humano, do ponto de vista do ator, utilizando a
observacédo naturalista e ndo controlada;

e sdo subjetivos e estdo perto dos dados (perspectiva de dentro, insider),
orientados ao descobrimento;

e sdo exploratérios, descritivos e indutivos;

e sao orientados ao processo e assumem uma realidade dinamica;

e sdo holisticos e ndo generalizaveis.

DIFERENCAS ENTRE PESQUISAS QUANTITATIVAS E QUALITATIVAS

Pesquisa Quantitativa Pesquisa Qualitativa

- mais adequada para apurar | - tem carater eminentemente
Caracteristicas | opinides e atitudes explicitas | exploratério;
gerais e conscientes dos - faz emergir aspectos subjetivos;

entrevistados; - é importante o que se fala sobre
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- permite realizar projecfes
para a populacao
representada;

- testa, de forma precisa, as
hipGteses levantadas;

- fornece indices que podem
ser comparados com outros;
- é importante a quantidade
de vezes que se fala sobre o

tema.

determinado tema.

- 0s resultados séo

projetados para a populacao

- ndo ha preocupacao em projetar

resultados para a populacéo;

. representada; - em geral, o nUmero de

Quanto a ) i . . . ,

- exige um numero maior de | entrevistados é reduzido.

amostra ' '

entrevistados para garantir

maior precisdo dos

resultados.

- as informacdes sao - em geral, as informac¢fes sao

coletadas através de coletadas por meio de um roteiro;
Quanto ao

guestionario

guestionario estruturado com

perguntas claras e objetivas.

- as opinides dos participantes sao
registradas e analisadas

posteriormente.

Quanto a

entrevista

- as pessoas a serem
entrevistadas séo
identificadas por critérios
previamente definidos (sexo,
idade, ramo de atividade,
localizacdo geografica, etc);

- as entrevistas sao aplicadas
de forma individual;

- ndo exigem ambiente

- realizada com entrevistas
individuais mais densas ou através
de discussfes em grupo;

- uso de ambiente preparado com
recursos audiovisuais para registro

das discussoes.
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previamente preparado.

Quanto ao

relatorio

- as informacdes coletadas
sdo interpretadas e as
conclusbes s&o convertidas
em tabelas e gréficos

percentuais.

- as informacdes coletadas sao
analisadas de acordo com o
roteiro aplicado e registradas
dando destaque as opinides,

comentarios e frases mais

relevantes.

Tabela 02 — Principais diferencas entre os métodos quantitativos e qualitativos.

Extraido e adaptado do site www.ibope.com.br

3.1. SURVEY: DEFINICOES E CARACTERISTICAS

Para Forza (2002), um survey contribui para o conhecimento geral de uma é&rea

particular de interesse, pois envolve uma colecédo de informacfes de individuos por

meio de questionarios e entrevistas sobre suas atividades ou sobre si mesmos. De

acordo com Babbie (2003), surveys sao semelhantes a censos, sendo que a

diferenca principal € que o survey examina uma amostra da populac¢do, enquanto o

censo geralmente implica uma enumeracdo de toda a populacdo. Para Freitas

(1999) , um survey é apropriado como método de pesquisa quando:

e se deseja responder questbes do tipo “o qué?”,

por qué?”’, “como?’ e

‘quanto?”, ou seja, o foco de interesse sobre “o que estd acontecendo” ou

“como e porque isto esta acontecendo”;

e ndo se tem interesse ou ndo é possivel controlar as variaveis dependentes e

independentes;

e 0 ambiente natural é a melhor situacéo para estudar o fenémeno de interesse;

e 0 objeto de interesse ocorre no presente ou num passado recente.

Babbie (2003), por sua vez, enuncia que uma survey possui 5 caracteristicas,

conforme breve explicativo abaixo:
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e a pesquisa de survey € légica: o survey € guiado por restricdes logicas e
seus dados facilitam a aplicacdo cuidadosa do pensamento logico. O exame
de centenas e até milhares de entrevistas de survey permite testar

proposicées complexas envolvendo diversas variaveis.

e a pesquisa de survey € deterministica: sempre que o pesquisador procura
explicar as razdes para e as fontes de eventos, caracteristicas e correlacdes
observados, a investigacdo deve assumir uma postura deterministica. O fato
do formato survey permitir elaboragéo clara e rigorosa de um modelo l6gico

clarifica o sistema deterministico de causa e efeito.

e a pesquisa de survey € geral: surveys amostrais quase nunca Sao
realizados para descrever a amostra particular estudada. Sao realizados para
se entender a populacdo maior da qual a amostra foi inicialmente

selecionada.

e a pesquisa de survey é parcimoniosa: como pesquisadores de survey tém
a disposicdo um grande numero de variaveis, estdo em posicdo excelente
para examinar cuidadosamente a importancia relativa de cada uma delas,
podendo construir modelos explicativos e entdo selecionar o que melhor

servir seus propositos.

e a pesquisa de survey € especifica: a pesquisa cientifica visa a
conceituacdo e medidas cada vez mais sofisticadas e Uteis, mas a cada
passo do caminho os métodos devem ser especificados. Por sua propria
natureza, a pesquisa de survey se encaixa como uma luva nesta

caracteristica.

Existem tantas razdes diferentes para se aplicar uma survey, assim como
inUmeras sdo as variagfes que esse modelo de pesquisa pode alcancar. Porém,
todas essas variagcfes podem ser descritas em trés tipos béasicos de pesquisa

baseada em survey (Forza, 2002). Séo elas:
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e Exploratoria: deve ser usada durante os primeiros estagios da pesquisa de
um fenbmeno, quando o objetivo é descobrir dados basicos e fornecer a base

para a realizacdo de surveys em profundidade;

e Descritiva: deve ser usada quando se deseja compreender a relevancia de
um certo fenbmeno e descrever a distribuicdo deste fendmeno em uma

populacao e;

e Explanatéria: deve ser usada quando o conhecimento de um fenédmeno ja

estad bem descrito de forma tedrica usando conceitos, modelos e proposicoes.

3.2.SURVEY: MOMENTOS, UNIDADE DE ANALISE, AMOSTRA E
INSTRUMENTO

O survey pode ocorrer em Unico momento (survey interseccional) ou ao longo
do tempo em periodos especificos (survey longitudinal), buscando-se compreender
a evolucdo ou as mudancas de determinadas variaveis. No que tange a unidade de
andlise, tipicamente esta é uma pessoa, porém, ndo necessariamente. Segundo
Babbie (2003), as unidades de andlise podem ser familias, cidades, estados,
nacdes, companhias, industrias, etc. Quaisquer que sejam as unidades de analise,
os dados séo colhidos para se descrever cada uma delas, sendo estas descri¢cdes
posteriormente agregadas e manipuladas para compreender-se a amostra estudada,

generalizando-se esta compreenséo para a populacdo como um todo.

Sobre a amostra, Fink (1995) resume que a melhor é aquela representativa
da populacdo ou um modelo dela. O processo de amostragem pode se dar tanto
pela via probabilistica como pela ndo probabilistica. Tendo clareza de que a
finalidade dltima do survey por amostragem € selecionar um conjunto de elementos
que melhor represente a populacdo, a amostragem probabilistica fornece um
meétodo para ampliar esta possibilidade, baseando-se na sele¢éo aleatoria. Segundo
Freitas (2000), a amostra probabilistica pode ainda ser classificada em estratificada
e nao estratificada, sendo que a primeira garante que todos os tipos de

intervenientes estejam presentes.
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Contudo, nem sempre é possivel ou desejado um processo de amostragem
probabilistico. Neste caso (Freitas, 1999), a amostra ndo probabilistica € obtida a
partir de algum tipo de critério e nem todos os elementos da populacdo tém a
mesma chance de serem selecionados. Seis tipos de amostras nao probabilisticas

podem ser identificadas:

por conveniéncia: os participantes sdo escolhidos por estarem disponiveis;

mais similares ou mais diferentes: os participantes sao escolhidos por

julgar-se que representam uma situacdo similar ou o inverso, uma situacao

muito diferente;

e por quotas: o0s participantes sdo escolhidos proporcionalmente a um
determinado critério, a amostra € composta por subgrupos;

e bola de neve (snowball): os participantes iniciais indicam novos
participantes;

e casos criticos: os participantes sdo escolhidos em funcdo de representarem
casos essenciais ou chaves para o foco da pesquisa;

e casos tipicos: os participantes sao escolhidos por representarem a situacao

tipica, ndo incluindo extremos.

Sobre o tamanho da amostra, Fink (1995) ainda afirma que se refere ao
namero de respondentes necessarios para a obtencdo de resultados confidveis e
precisos. Naturalmente, o nimero de respondentes incrementa a confiabilidades dos
resultados, porém, h& de ter cuidado neste ponto dado que amostras
excessivamente pequenas podem levar a resultados errbneos, ao passo que
amostras desnecessariamente grandes acarretam desperdicio de tempo e de
recursos. Neste sentido, Mascarola (1990), de forma simplificada, apresenta a lei
dos grandes numeros, para o qual uma amostra inferior a 30 observacdes pode
tanto evidenciar um valor defasado e incorreto como também um valor se
aproximando da realidade. Para o autor, as chances de obtencéo de valores
proximos da realidade aumentam com cerca de 100 observac¢des e sdo muito mais

precisos com cerca de 300 observacdes.
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No gue tange o instrumento de analise, 0 mais comumente utilizado para a
conducédo de surveys é o questionario, o qual pode ser auto aplicado ou conduzido
por um entrevistador, sendo que esta decisdao dependera tanto dos recursos
financeiros e/ou tempo disponiveis para a pesquisa, bem como da taxa de resposta
gue se deseja obter. Sobre a elaboracdo do questionario, segundo Freitas (1999),

alguns cuidados devem ser tomados:

¢ as alternativas para as questfes fechadas devem ser exaustivas para cobrir
todas as respostas possiveis;

e somente questdes relacionadas ao problema devem ser incluidas;

e deve-se considerar as implicagbes das perguntas quanto aos procedimentos
de tabulacéo e analise dos dados;

e 0 respondente ndo deve se sentir incomodado ou constrangido para
responder as questodes;

e as questdes devem ser redigidas de forma clara e precisa, considerando o
nivel de informacé&o dos respondentes;

e as questdes devem possibilitar uma Unica interpretacdo e conter uma uUnica
idéia,;

e 0 numero de perguntas deve ser limitado;

e a sequéncia das perguntas deve ser considerada sempre que houver
possibilidade de contagio, preferencialmente iniciando-se por perguntas mais
simples e terminando-se com as mais complexas, assim como iniciando-se
por temas mais amplos, questdes mais delicadas no meio do instrumento e
terminando por dados s6cio demogréficos;

e as perguntas ndo devem induzir as respostas;

e a apresentacado gréafica do questionario deve ser observada, procurando-se
facilitar o preenchimento;

¢ deve haver um cabecalho que informe o objetivo da pesquisa, a importancia
das respostas e a entidade patrocinadora, de forma resumida;

¢ deve haver instru¢cées sobre como preencher corretamente o questionario.
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3.3.A PESQUISA PARA ESTA DISSERTACAO

Para esta dissertacdo, cuja pesquisa possui um carater predominantemente
guantitativo, aplicou-se uma survey de carater descritivo, tendo como instrumento de
coleta de dados um questionario, o qual por sua vez foi aplicado por um
entrevistador. A amostragem foi ndo probabilistica, tanto pela conveniéncia (publico
alvo de um projeto social ja existente), como também por tratar-se de casos tipicos.
Como justificativa para o uso de uma survey nesta dissertacdo, ha o intuito de
coletar informacdes sobre as redes sociais de um conjunto de individuos por meio
de questionarios. Como se trata de uma pesquisa deterministica, a survey também
se mostra adequada, vez que procura explicar razfes, caracteristicas e correlagdes

existentes em um determinado fendbmeno.

Para a coleta de dados, adotaram-se as estratégias ja utilizadas por autores
como Marques (2009), no qual procurava correlacionar pobreza com segregacao
social, Soares (2008) em estudo no qual verifica o impacto que a remocdo dos
individuos de uma favela promove em suas redes e Pavez (2005) em que procurava
mostrar como a intervencdo publica através de um projeto social modifica as

relacdes sociais entre os individuos.

Nos modelos utilizados por estes pesquisadores e na adaptacdo feita para
esta dissertacéo, as entrevistas foram divididas em duas partes, sendo que para a
primeira etapa, aplicou-se um questionario semi-aberto, compostos por questfes
focadas na obtencéo de: 1) dados pessoais (nome, sexo, idade, estado civil, etc), 2)
origem dos individuos, 3) composicao familiar 4) grau de instrucdo; 5) situacdo de

trabalho e emprego; 6) renda pessoal e familiar e 7) lazer e participacao religiosa.

Na segunda etapa da entrevista foram coletados dados da rede, por meio de
um gerador de nomes e de perguntas relacionadas aos nomes gerados. Vale
ressaltar que o gerador de nomes também se subdivide em duas etapas, sendo que
a primeira busca formatar, a partir de esferas de sociabilidade estabelecidas pelo
instrumental (familiar, amizade, vizinhanga, associativa, estudos, lazer e

profissional), um grupo de nomes iniciais. De posse destes nomes iniciais — 0s quais
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constituem a semente do gerador de nomes — solicitou -se ao entrevistado que
indicasse até cinco nomes que estdo, em concomitancia, associados tanto ao
entrevistado quanto ao nome da semente. Os novos nomes surgidos constituem
uma segunda semente de nomes, para a qual o entrevistado indicara para cada um
deles, outro nome que também esteja associado em concomitancia ao entrevistado.
Com esta estratégia, € possivel formar uma rede com até 315 diferentes homes

(n6s).

Uma vez constituida a lista de nomes, solicitou-se ao entrevistado que
classifigue os nomes gerados segundo trés atributos: 1) contexto de entrada do né
na rede pessoal; 2) se 0 nome é de fora ou de dentro da comunidade em que o
entrevistado reside e 3) a esfera de sociabilidade a que o nome pertence (familia,
religido, trabalho etc.). Por fim, todas as informacdes coletadas foram organizadas
em um banco de dados com as caracteristicas gerais do entrevistado e de sua rede
pessoal (nUmero de vinculos, diversidade de vinculos, localizacao, etc) gerando-se,
a partir deste banco de dados e com o uso dos softwares EXCEL e UCINET,
estatisticas de andlises de redes sociais. Por fim, como o uso do software
NETDRAW foram “desenhadas” algumas das redes pesquisadas, de forma a obter

uma compreensao grafica do fenémeno.

Ressalta-se que os dados da pesquisa foram obtidos através de entrevistas
com os préprios egos das redes, sendo que os dados obtidos podem possuir alguns
vieses do tipo cognitivo, vez que as respostas passam pela compreensdo dos
individuos sobre suas redes. Contudo, Marques (2010) elucida que tal fato néo
ocasiona um viés na analise, pois se 0s egos entendem suas redes de formas
distintas, também as utilizam de maneiras diferentes em suas praticas sociais. Por
fim, menciono que a classe média foi definida sem maiores preocupacdes
metodoldgicas, dado que apenas deseja-se comparar as redes dos individuos desta

classe com as redes dos individuos em situagao de pobreza.

Abaixo segue o questionario aplicado, o formulario semente (utilizado para
gerar os nomes da rede) e o formulario de rede, o qual identifica os atributos dos

nomes gerados.
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Entrevista n.

Coleta de dados (socioecondmicos e biogréficos)

Data / / Local (Bairro):

Nome:
Sexo: M () F()

PESSOAIS E FAMILIARES:

1. Idade: _ anos

2. Tipo de Moradia: ( )alvenaria ( ) madeira () material de construcéo

3. Moradia: prépria ( ) deterceiros ( )

4. Numero de habitantes nacasa: __ habitantes

5. Numero de quartos: __ quartos

6. Numero de banheiros: _ banheiros

7. Numero de filhos: _ habitantes

8. Energia elétrica: regular ( ) clandestina( )

9. Cidade de nascimento:

10. Ha quanto anos mora em Floriandpolis: _ anos

11. H& quanto anos mora neste bairro: _ anos

12. Como veio para este bairro? Familia( ) Amigos ( ) Trabalho( ) Conjuge ( )
13. Estado Civil: Casado ( ) Solteiro ( ) Uniéo estavel ( ) Separado ( ) Viuvo ( )

14. Onde conheceu o cbnjuge (caso possua): ( ) No bairro () No trabalho ( ) Cidade
de origem

15. Possui veiculo préprio: Ndo () Carro () Moto ( )

EDUCACAO:

16. Nivel de escolaridade: Nenhum ( )

Fundamental incompleto ( )
Fundamental completo ( )
Médio incompleto ()
Médio completo ()
Superior incompleto ()

Superior completo ()

17. Porque parou de estudar? Trabalho ( ) Mudou de cidade ( )
18. Os filhos frequentam a escola? Sim( ) N&o ( ) Partedeles( )

19. Porque os filhos pararam de estudar: Escola sem vagas ( ) Paraajudar narenda ( )



TRABALHO E RENDA:

20. Possui emprego: N&o () Informal () Formal ()

21. Como conseguiu o emprego? () Indicacao familiar
( )indicacdo de amigos da comunidade
( )indicacdo de amigos daigreja
( )indicacdo de amigos do lazer

( ) Procurei por conta propria

22. Periodicidade do trabalho: Regular ( ) Esporadico ( )

23. Ha quanto tempo possui este trabalho: Menosdelano() ou __ anos
24. Em qual bairro é o trabalho:

25. Qual asuarenda: R$

26. Qual arenda familiar: R$

RELIGIAO:

27. Possui religido: Sim () Naéo ()

28. E praticante desta religido (frequenta cultos, missas, etc); Sim () N&o ()
LAZER:

29. Quais as suas atividades de lazer?

30. Com quem vocé as pratica: Amigos ( ) Familia () Trabalho ( ) Vizinhanca ()
GERAL:

31. Possui 4gua encanada: Sim () N&o ()

32. Possui sistema de esgoto: Sim () Nao ()

33. Como € seu acesso a médicos: Ndo acesso () Posto de saiude () Convénio ()

Particular ( )
34. Como é seu acesso a dentistas: Nao acesso ( ) Posto de saude () Convénio ()
Particular ( )

35. Suaruatem sistema de coletade lixo: Sim () Nao ()

48
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FORMULARIO SEMENTE
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Tabela 03 — Formulario utilizado para a geracédo de nomes.




FORMULARIO DE REDE (Preenchido a partir dos nomes gerados no FORMULARIO SEMENTE)

51

Dentro ou fora da -
Nome 5 Esfera de sociabilidade Contexto de entrada
area

Tabela 04 — Formulario utilizado para a classificacdo dos nomes gerados.
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3.3.1. A PESQUISA COM INDIVIDUOS SOCIO VULNERAVEIS

A pesquisa com entrevistados em condi¢Ges de vulnerabilidade ocorreu entre
os dias 17/12/2011 e 06/04/2012, sempre feita aos sabados, domingos ou feriados.
As comunidades pesquisadas foram: 1) Frei Damido, no municipio de Palhoca e 2)

Chico Mendes, Morro do Horacio e “Favela” do siri no municipio de Florianopolis.

Figura 02: Vista aérea da comunidade Chico Mendes.
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Figura 03: Vista area da comunidade do Morro do Horécio.

Figura 04: Vista aérea da favela do Siri (comunidade do Arvoredo).

Estas comunidades foram escolhidas para a pesquisa, pois sdo areas com
conhecido nivel de pobreza e regides nas quais 0 acesso seria facilitado por uma
lideranca comunitaria jA conhecida (contudo, essa intermediacdo ndo ocorreu em
todos os momentos de pesquisa). Quando houve a mediacdo de alguma lideranca
comunitaria, a mesma agendava as visitas do pesquisador, de tal forma que estas
ocorreram nas proéprias residéncias dos entrevistados ou nos centros comunitarios

(caso existissem). Nos momentos em que ndo houve intermediagcéo, a selecdo dos
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entrevistados era feito de forma aleatéria, de acordo com a disponibilidade e
disposicédo aparente para responder ao questionario, cuja aplicacdo demorava, em

média, 50 minutos.

Figura 05 — Compilado de algumas fotos tiradas durante as visitas as comunidades.

As experiéncias mais interessantes ocorreram nas comunidades tidas como
violentas e onde ndo houve intermediacdo da lideranca comunitaria. Nestas
comunidades foi perceptivel que a maior disposicéo para responder 0s questionarios

da-se no periodo matutino, sendo que, invariavelmente a seguinte dindmica ocorria:

e Das 09h as 12h: pessoas dispostas e disponiveis para responderem ao

guestionario; receptivas e curiosas sobre a pesquisa,
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e Das 12h as 14h: adultos praticamente “somem” das ruas e das frentes das
residéncias. A comunidade é tomada pelas criancas e suas pipas - 0 céu €&
cortado por papel manteiga colorido e cerol,

e Das 14h as 17h: adultos voltam a estar disponiveis, porém, nem todos séo
receptivos a pesquisa. Pesquisador jA € notado pela comunidade, pois ja
circulou mais de duas vezes pelo mesmo local.

e Apo0s as 17h: hora de encerrar a pesquisa. ApOs este horario o trafico ja esta

alerta e o pesquisador pode tornar-se um corpo estranho a comunidade.

Ainda sobre as experiéncias vivenciadas, vale relatar que pelo fato de o
guestionario ser muito extenso, era necessario “envolver-se” com a rede dos
entrevistados, ouvindo causos e contos que alguns faziam questdo de relatar. Tal
envolvimento (passivo) servia para tornar a aplicacdo do questionario menos
fatigante ao entrevistado, pois, como a coleta de informacdes demorava em média
50 minutos, a disposicdo em responder ao questionario tendia a diminuir ao longo do
tempo.

Foram entrevistados os mais diversos perfis, desde aqueles que convidam
para tomar um café ou para ficar para o almoco até aqueles individuos mais
retraidos e que respondiam ao questionario em pé, a beira da calcada. Também
houve casos em que os entrevistados extendiam o didlogo para além do
guestionario, sendo que um deles (entrevistado n.41) agradeceu o estudo, pois o fez
relembrar quantas pessoas ja ajudou e quantas ja o ajudaram. De forma inversa,
uma das entrevistas (n. 03) sentiu-se um pouco constrangida com a entrevista e
chorou ao seu término, momento em que percebeu que sua rede era muito pequena
e gue nunca tinha parado para pensar o quao sozinha era.

Quando houve intermediacdo comunitéria, percebeu-se uma maior “simpatia”
e disponibilidade das mulheres em responder aos questionarios, de tal forma que se
ndo houvesse a intervencdo do pesquisador, este género seria 0 dominante - quase
exclusivo - da pesquisa. Ressalte-se, também, que nas comunidades pesquisadas
verificou-se que boa parcela dos lares ja consta com uma mulher exercendo a figura

de chefe do domicilio. De maneira informal, averiguou-se de que isso se da por
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alguns fatores, entre eles: marido (ou referéncia masculina) falecido, preso ou
abandonou o lar.

Ao total foram entrevistadas 77 pessoas de baixa renda, porém, tomou-se
como amostra valida o quantitativo de 60 questionarios. Essa decisdo foi tomada
pela crenca de que algums questionarios respondidos estavam “viciados”, de tal
forma que no dia 06/04/2012 retornou-se a uma das comunidades citadas e 17

novos questionarios foram aplicados.

3.3.2. A PESQUISA COM INDIVIDUOS DE CLASSE MEDIA

A pesquisa com a classe média foi realizada com individuos escolhidos pela
conveniéncia do pesquisador (amigos e membros de sua familia). Esta amostragem
foi realizada apenas para confrontar os dados com aqueles obtidos nas entrevistas
com individuos vulneraveis. Quando se verifica a renda dos individuos de classe
meédia entrevistados, verifica-se que todos eles se enquadrariam na classe A,
segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), uma vez que
possuem renda familiar superior a R$ 6.745,00. Segundo o 6rgéo, as divisdes de

classe dao-se de acordo com a tabela abaixo:

RENDA FAMILIAR MENSAL
CLASSE A Acima de R$ 6.745,00

CLASSE B Entre R$ 5.174,00 e R$ 6.745,00
CLASSE C Entre R$ 1.200,00 e R$ 5.174,00
CLASSE D Entre R$ 751,00 e R$ 1.200,00
CLASSE E Inferior a R$ 751,00

Tabela 05 — Enquadramento de classes sociais, segundo o IBGE

bY

Tomando como certos estes critérios, 0s entrevistados ndo pertenceriam a
classe média da populacdo, mas sim a classe alta. Contudo, essa constatacdo nédo
gera necessariamente um Vviés na pesquisa, vez que o efeito comparativo entre as

redes se mantém.

* Ao verificar as respostas dos questionarios aplicados por uma assistente social contratada para
auxiliar na pesquisa, as mesmas seguiam um certo padrao/sequenciamento de respostas, tirando a
confiabilidade dos dados.
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4.1.INDIVIDUOS SOCIO-VULNERAVEIS
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Nesta etapa sdo apresentados os resultados obtidos nas entrevistas com

individuos em situacdo de vulnerabilidade. Inicialmente sédo apresentados

(0N

gréaficos referentes aos dados socioecondmicos, e posteriormente, aqueles relativos

as caracteristicas dos vinculos e das redes sociais. Para alguns graficos ja é feita

alguma analise, porém, sera na sec¢ao de “Analise dos resultados” que os mesmos

serdo correlacionados com o referencial teérico. Seguem o0s principais indicadores

socioecondmicos obtidos:
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Figura 06 — Género dos entrevistados.

8%

13%

32% 22%

Figura 07 — Faixa etaria dos entrevistados

GENERO
DOS ENTREVISTADOS

= MASCULINO
FEMININO

FAIXA ETARIA
DOS ENTREVISTADOS

=0 A 18 ANOS
19 A 25 ANOS
26 A 35 ANOS
36 A45 ANOS
46 A 60 ANOS
MAIS DE 60 ANOS



ESTADO CIVIL
DOS ENTREVISTADOS

m SOLTEIRO
m CASADO
UNIAO ESTAVEL
» SEPARADO
VIUVO

TIPO DE MORADIA
(PRINCIPAL MATERIAL)

= MADEIRA
ALVENARIA
" MATERIAL

MORADIA

m PROPRIA
" TERCEIROS

Figura 10 - Propriedade da residéncia dos entrevistados.
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___________________________________________________________________________

NUMERO DE HABITANTES
POR DOMICILIO

mUM
= DOIS

1 TRES

" QUATRO
[1CINCO

[1SEIS

[1SETE OU MAIS

___________________________________________________________________________

NUMERO DE FILHOS
POR DOMICILIO

m ZERO
uUM

[1DOIS

= TRES

7 QUATRO OU MAIS

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

NUMERO DE QUARTOS
POR DOMICILIO

1DOIS
= TRES

= UM i

Figura 13 — Numero de quartos por domicilio



5%
E NUMERO DE BANHEIROS
i POR DOMICILIO |
= ZERO
uMm
: m DOIS |
| 87%

TEMPO QUE RESIDE
EM FLORIANOPOLIS

mO0AS5ANOS
6 A 10 ANOS
10 A 15 ANOS
716 A 20 ANOS
21 A 25 ANOS
MAIS DE 25 ANOS

TEMPO QUE RESIDE
NO BAIRRO

mO0AS5ANOS
6 A 10ANOS
10 A 15 ANOS
716 A 20 ANOS
21 A 25 ANOS
MAIS DE 25 ANOS

Figura 16 — Tempo (anos) que os entrevistados residem no bairro atual.
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PORQUE MOTIVOS SE
MUDOU PARA O BAIRRO ATUAL

® FAMILIA
A PROCURA DE TRABALHO
= CONJUGE

ONDE CONHECEU
SEU CONJUGE

m COMUNIDADE/BAIRRO
CIDADE DE ORIGEM

! 32%
» TRABALHO

NIVEL DE ESCOLARIDADE
DOS ENTREVISTADOS

® FUNDAMENTAL COMPLETO
® MEDIO INCOMPLETO
MEDIO COMPLETO
» NENHUM
SUPERIOR INCOMPLETO

Figura 19 — Nivel de escolaridade dos entrevistados.
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SE PAROU DE ESTUDAR,
QUAL O MOTIVO PRINCIPAL

m TRABALHO
I MUDANCA DE CIDADE
= DESCREDITO

OS FILHOS FREQUENTAM
A ESCOLA?

mSIM  mNAO

PORQUE OS FILHOS
PARARAM DE ESTUDAR?

® TRABALHO
= DESCREDITO

Figura 22 — Porque motivos os filhos dos entrevistados pararam de estudar.
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OS ENTREVISTADOS
POSSUEM EMPREGO?

m NAO
SIM, FORMAL
= SIM, INFORMAL

CONSEGUIU O EMPREGO
ATRAVES DE QUAL REDE?

® FAMILIA

® COMUNIDADE
IGREJA

» LAZER
CONTA PROPRIA

QUAL A PERIODICIDADE
DO TRABALHO?

® REGULAR
= ESPORADICO

Figura 25 — Periodicidade de trabalho dos entrevistados.
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HA QUANTO TEMPO OS
ENTREVISTADOS POSSUEM
O EMPREGO ATUAL?

= MENOS DE 1 ANO
m DE1A3ANOS

DE 4 A 8 ANOS
“ MAIS DE 8 ANOS

REMUNERAGAO MENSAL
DOS ENTREVISTADOS

= 0aRS$300

® RS 301 a RS 650
RS 651 a RS 950

"W RS$951aRS$ 1200
MAIS DE RS 1501

REMUNERAGAO MENSAL
FAMILIAR DOS ENTREVISTADOS

m RS 301 aRS$ 650

M RS 651 a RS 950
RS 951 a RS 1200

" RS 1201 a RS 1500

Figura 28 — Remuneracdo mensal familiar dos entrevistados.
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___________________________________________________________________________

RENDA PER CAPITA

m0aR$ 100

™ RS 101 a RS 200
[7RS$ 201 a RS 300
RS 301 a RS 400

[ MAIOR QUE RS 400,00

___________________________________________________________________________

POSSUI ALGUMA ATIVIDADE
DE LAZER?

mSIM
» NAO

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

POSSUI RELIGIAO OU ALGUM
TIPO DE CREDO?

mSIM
mNAO

Figura 31 — Crenca em alguma religido.



E PRATICANTE DESTA RELIGIAO

uSIM
= NAO

COM QUEM VOCE PRATICA
SUAS ATIVIDADES DE LAZER?

= AMIGOS
M FAMILIA

VIZINHANCA
% SOZINHO

ACESSO A AGUA ENCANADA?

uSIM
m NAO

83%

Figura 34 — Acesso dos entrevistados a agua encanada.
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___________________________________________________________________________

ACESSO A REDE DE ESGOTO?

mSIM
» NAO
Figura 35 — Acesso dos entrevistados a rede de esgoto.
SUA RUA TEM SISTEMA

DE COLETA DE LIXO?

mSIM
= NAO

___________________________________________________________________________

ACESSO A ENERGIA ELETRICA

B CLANDESTINA
W REGULAR

Figura 37 — Acesso a energia elétrica pelos entrevistados.
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POSSUI ACESSO AO MEDICO?
9%

®m NAO
POSTO DE SAUDE
CONVENIO

84%

Figura 38 — Acesso a atendimento médico.

POSSUI ACESSO AO DENTISTA?
5%

= NAO
POSTO DE SAUDE
CONVENIO

88%

Figura 39 — Acesso a atendimento odontolégico.

O maior percentual dos entrevistados (58%) foi do género feminino, pois,
como ja mencionado, percebeu-se um grande quantitativo de mulheres exercendo o
papel de chefe da familia. A idade média dos entrevistados foi de 36,8 anos, sendo
que 64% dos mesmos encontravam-se na faixa etaria de 19 a 35 anos. Sobre o
estado civil, verificou-se que cerca de 67% dos entrevistados encontra-se ou casado
ou vivendo em unido estavel. Fato a destacar é que apenas 3% dos entrevistados
estavam separados, o que pode sugerir uma necessidade de unido para superar as

dificuldades cotidianas.

Quando questionados sobre h& quanto tempo residem em Floriandpolis,

verificou-se que 40% dos entrevistados residem na cidade na faixa compreendida
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entre 6 e 15 anos. Sobre o tempo em que residem no bairro, 27% residem na faixa
compreendida entre 0 e 5 anos, 28% na faixa compreendida entre 6 e 10 anos, 23%
entre 11 a 15 anos e 22% nas demais faixas. Quando perguntados sobre os motivos
que os fizeram morar no bairro atual, a ampla maioria de 73% respondeu que se
mudou por influéncia da familia, 15% na busca de trabalho e 13% por influéncia do
cOnjuge. Por estes dados ja se comeca a perceber a homofilia de relagcbes dos

entrevistados.

No quesito escolaridade, verificou-se a predominancia pela falta de estudo
(ensino fundamental incompleto), sendo em ordem seguido por fundamental
completo e ensino médio incompleto. Estas trés tipificagcbes somadas alcancam 81%
dos entrevistados. O motivo elencado para ndo concluirem os estudos, como era
esperado, foi a necessidade de trabalhar (67%), sendo seguido pelo descrédito,
mudanca de cidade e dificuldades de acesso. Para melhor explicar, descrédito
refere-se a condicdo em que o entrevistado ndo achava importante o estudo para o
seu desenvolvimento/qualidade de vida. Sobre os filhos dos pesquisados, 42% ja
largaram os estudos, sendo que o fizeram para auxiliar na renda familiar — 78% das
respostas — e por descrédito, o que pode corroborar com a evidéncia de que o

meétodo de ensino usual ndo é atrativo as criancas e adolescentes da atualidade.

Sobre o nivel de emprego, 68% dos entrevistados estavam trabalhando,
sendo 40% de maneira formal e 28% de modo informal. Quando perguntados sobre
qual esfera de sociabilidade Ihes auxiliou na obtencdo de emprego, 46% dizem té-lo
conseguido através de indicacGes familiares e 27% através de indicacdo por parte
de algum conhecido de sua comunidade. O fato de que praticamente um quarto da
obtencdo de emprego deu-se por indicacdo de conhecidos da comunidade, insere
nesta pesquisa o Unico ponto de confrontacdo com os estudos de Briggs (2003),
pois para o autor, dificilmente os vinculos baseados na homofilia trariam grandes

auxilios (obtencéo de emprego, mobilidade social e etc.) aos individuos.

A remuneracdo meédia dos entrevistados é de R$ 469,22, o que equivale a
cerca de 75% do salario minimo. Apenas 28% dos entrevistados possuem renda

superior a R$ 650,00. A renda familiar, por sua vez, alcanca a média aproximada de
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R$ 923,00. Porém, o valor referente a renda familiar pouco diz isoladamente, razéo
pela qual se calculou a renda per capita dos membros das familias, sendo que se
obteve o valor médio aproximado de R$ 294,00. E valido registrar que nenhuma das
familias abrangidas por esta pesquisa enquadrou-se na linha de extrema pobreza
(renda per capita ndo superior a R$ 70,00.). A menor renda per capita obtida foi de
R$ 107,00. Fazendo uma critica, € de se questionar se 0s estratos estabelecidos
pelo Governo Federal de fato revelam a quantidade de pessoas pobres e miseraveis

(na visao unidimensional da renda) ou se servem para justificar programas sociais.

Uma vez apresentados os dados socioecondmicos dos entrevistados, seguem

os graficos relacionados as caracteristicas dos vinculos (n0s) e das redes sociais:

LOCALIZACAO TOTAL DOS NOS

® DENTRO DA COMUNIDADE

45% FORA DA CAMUNIDADE

Figura 40 — Localizacéo total dos nés dos entrevistados.

Foi observado que a maior parte (55%) dos nés localiza-se dentro das
comunidades pesquisadas, 0 que evidencia segregacao e potencial de homofilia. Do
total de entrevistados, 65% apresentaram redes com predominancia de nos

localizados dentro das proprias comunidades.
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PREDOMINANCIA DE LOCALIZACAO
GEOGRAFICA DOS NOS

m DENTRO

“ FORA

Figura 41 — Predominancia de localizacdo geogréafica dos nés.

Para determinar se as redes eram pequenas, médias ou grandes, convencionou-

Sse como parametros para essa pesquisa as seguintes condicdes:

e Até 60 nos foi considerada uma rede pequena,;
e Entre 61 e 90 nos foi considerada uma rede média;

e Maior que 90 nos foi considerada uma rede grande.

TAMANHO DAS REDES

® PEQUENA
MEDIA
" GRANDE

i 38%

Figura 42 — Tamanhos das redes dos entrevistados.

Com base nestes parametros, constatou-se que 57% das redes pesquisadas

eram de tamanho pequeno, 38% de tamanho médio e apenas 5% de tamanho
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grande. Este € um resultado que ja mostra a dificuldade na criacdo e manutencao de
vinculos para moradores de comunidades mais vulneraveis socialmente. O que
também se verificou nessa pesquisa é que, diferentemente do que faz querer crer
um certo romantismo do imaginario popular, o censo de “comunidade” e ajuda mutua
por vezes inexiste nas areas mais socio-vulneraveis, principalmente naquelas
marcadas pelo fluxo migratério. O contato entre os vizinhos existe e é uma das
principais esferas de relacionamento, porém, tal contato é utilizado para resolucao
de pequenos problemas, ndo se estendendo para relagcdes mais profundas. Durante
a pesquisa foram ouvidos alguns relatos sobre essa situacdo, como por exemplo, a
jovem de 24 anos que, ao explicar o motivo de sua rede ser tdo pequena elucidou:
“prefiro manter contato apenas com a minha familia. Até conheco alguns vizinhos,
porém, a gente sabe que mais cedo ou mais tarde esse contato vai dar em
confusdo”. Ou o pensionista de 53 anos, para o qual "quando os vizinhos comegam

a frequentar a casa um do outro com frequéncia, pode acreditar, logo vao brigar”.

DISTRIBUICAO DOS NOS POR

ESFERAS DE SOCIABILIDADE
9%

10%
= AMIZADE

® VIZINHANGA
FAMILIA
TRABALHO
RELIGIAO
LAZER
ESTUDOS

23%

Figura 43 — Distribuicdo dos nos por esfera de sociabilidade.

Estabelecendo uma analise do total de nds levantados, obtém-se que a maior
parte dos mesmos (28%) localiza-se na esfera da vizinhanga, sendo seguidos pela
amizade e posteriormente pela familia. Mesmo ocupando apenas a 32 posicao,

pode-se afirmar que a esfera familiar para os individuos de baixa renda é



73

extremamente representativa, visto que o universo de pessoas (n0s) das esferas
vizinhanca e amizade sdo maiores que o universo de pessoas da esfera familiar.
Outro ponto interessante a frisar € que na esfera de estudos, apenas 15 nds foram
citados. Isto se deve principalmente ao fato de que ampla maioria dos entrevistados

largou os estudos durante as séries iniciais.

DISTRIBUICAO DOS NOS POR
CONTEXTO DE ENTRADA

= VIZINHANCA

® FAMILIA
TRABALHO
AMIZADE
RELIGIAO
LAZER

Figura 44 — Distribuicdo dos nés por contexto de entrada.

Como contexto de entrada, verificou-se que a vizinhanga é a principal ponte
de novos contatos, seguidos pela familia e pelo trabalho. Em quarto lugar aparece a
esfera social da religidao, contribuindo com 9% de todos os contatos (nés)

pesquisados.

ESFERAS DE SOCIABILIDADE

PREDOMINANTES
8%

9%

¥ FAMILIA

® VIZINHANCA
AMIZADE
TRABALHO
IGREJA
LAZER

23%

Figura 45 — Esferas de sociabilidade predominantes.
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Agora saindo dos numeros totais e verificando quais as principais esferas de
sociabilidade, temos que 37% dos entrevistados tem na vizinhanca a principal esfera
de sociabilidade, seguidos por 23% que possuem a amizade como principal esfera e

18% cuja principal esfera € a familiar.

777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777

CONTEXTOS DE ENTRADA
PREDOMINANTES

B FAMILIA

¥ VIZINHANCA
AMIZADE
TRABALHO

IGREJA

Figura 46 — Contextos de entrada predominantes.

Sobre as principais esferas para a obtencdo de novos contatos, também se

verificou a predominancia da vizinhanca (47%), seguida pela familia, com 32%.

Para que se tenha ideia de como sao as redes de alguns dos entrevistados,
temos abaixo alguns diagramas de rede, construidos com o software NETDRAW.
Nos diagramas, os n6s em vermelho representam os vinculos que habitam o mesmo
bairro que o entrevistado (vinculos locais) e os n6s em azul representam vinculos
que residem fora da comunidade do entrevistado. Para o formato dos ndés,

convencionou-se:

e Circulos representam vinculos da esfera familiar;
e Quadrados representam vinculos da vizinhanca,
e Tridngulos representam vinculos do trabalho;

e Cruzes representam vinculos da igreja;
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e Circulos circunscritos em quadrados representam vinculos de lazer;
e Losangos representam vinculos da amizade;

e Caixas (quadrados com “X” interno) representam vinculos dos estudos.

7

O primeiro diagrama é o da entrevistada n° 50: uma rede pequena, local,
homofilica e baseada na familia. Para esta entrevistada de 24 anos, com dois filhos
e sem emprego, era preferivel conviver apenas com os familiares, pois em sua
opinido, envolver-se com vizinhos “acaba em briga”. O diagrama ajuda a elucidar o
quéo restrita e local é a rede social desta entrevistada, baseada em individuos com

caracteristicas e atributos semelhantes aos seus.

Figura 47 — Diagrama de rede da entrevistada n° 50.

O segundo diagrama foi o tipicamente encontrado. Trata-se do entrevistado n°
19, o qual tem a rede baseada na familia e na vizinhanca. Trata-se de um migrante,
mas que mora na comunidade h& cerca de 12 anos. Sua rede tem 42 nd@s,
caracterizado por ser bastante local (85%) e homofilica. Sua renda mensal é de R$
738,00 e o entrevistado ndo possui atividades de lazer. Segundo o0 mesmo, a sua
vida e da maioria da comunidade é ‘ir de casa para o trabalho e do trabalho para
casa. Mais nada”. Este diagrama evidencia o localismo da rede, pois a quase
totalidade dos nds (excecao de seis deles) sdo de coloracédo vermelha, o que indica
serem contatos de dentro da comunidade. Ainda sobre estes contatos, € possivel
verificar que cerca da metade sdo estabelecidos com membros da propria familia

(circulos).
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Figura 48 — Diagrama de rede do entrevistado n° 19.

O diagrama abaixo faz referéncia ao entrevistado n° 39, o qual possui uma
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rede média, com 76 nds, sendo que 55% deles ja se encontram fora da comunidade,

0 que auxilia 0 acesso a bens, servicos e perspectivas. O entrevistado possui renda
de R$ 1.200,00, sendo que sua esposa também trabalha, de tal forma que a renda

per capita em sua residéncia € de R$ 600,00, uma das maiores verificadas na

pesquisa com individuos em situacdo de vulnerabilidade. Através do diagrama fica

mais facil verificar a existéncia de vinculos externos a comunidade (nés com a

coloracdo azul) e que estes estdo bem distribuidos entre as esferas de familia,

amizade e trabalho.

¥, %
2 "‘,ga.‘,’ N '

e

= N,

Figura 49 — Diagrama de rede do entrevistado n° 39.




Vamos agora relacionar as redes e suas caracteristicas com a variavel renda:

DISTRIBUICAO DA RENDA
PARA REDES COM PREPONDERANCIA
DE NOS DENTRO DA COMUNIDADE

28%

m0aR$300
RS 301 a RS 650
RS 651 a RS 950
RS 951 a RS 1200

28%

Figura 50 — Distribuicdo de renda para redes com preponderancia de nés locais.
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Para os individuos cuja sociabilidade esta baseada na prépria comunidade ou

by

em &reas préximas a mesma, verificou-se que 41% dos entrevistados possuem

renda mensal ndo superior a R$ 300,00, seguidos por 28% que possuem renda

mensal entre R$ 651,00 e R$ 950,00 e 18% com renda entre R$ 301,00 e R$

650,00. De tal forma, tem-se que 97% dos entrevistados possuem renda inferior a

R$ 950,00.

DISTRIBUICAO DA RENDA
PARA REDES COM PREPONDERANCIA
DE NOS FORA DA COMUNIDADE

5%
14%

5%
m0aRS 300
RS 301 a RS 650
RS 651 a RS 950
RS 951 a RS 1200

Mais de RS 1200
52%

Figura 51 — Distribuicdo de renda para redes com preponderancia de nés externos.
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Quando comparada a renda dos entrevistados cuja sociabilidade é focada
fora da comunidade, verificou-se que 24% dos entrevistados possuem renda inferior
a R$ 300,00 e que pouco mais da metade (52%) dos entrevistados possuem renda
entre R$ 301,00 e R$ 650,00. Também foi neste grupo que se verificou as maiores
rendas. Por fim, como pode ser observado no grafico abaixo, a renda média
daqueles individuos cuja rede € pouco local é cerca de 50% superior aos

entrevistados cuja rede de contatos é fortemente local.

—————————————————————————————————————————————————————————————————————————

' R$700,00 - , i
! RENDA MEDIA VERSUS R$600,52 |
| R9600,00 1 LOCALISMO :
! RS$500,00 - |
. R$398,51 !
i R$400,00 -
' R$300,00 -
' R$200,00 -
' R$100,00 -
: R$' T T 1 :
DENTRO FORA

Figura 52 — Renda média versus localismo.

Ja quando se comparou a renda com o tamanho das redes, verificou-se que
naquelas de tamanho pequeno, 44% dos entrevistados estavam desempregados ou
com renda inferior a R$ 300,00. Com renda variando entre R$ 301,00 a R$ 650,00
encontramos 32% dos entrevistados e 18% com renda variando entre R$ 651,00 e

R$ 950,00. Apenas 6% dos entrevistados possuia renda maior que R$ 950,00.

' DISTRIBUICAO DA RENDA
6% POR REDES DE TAMANHO PEQUENO

18%

m0aR$300
RS 301 a RS 650
RS 651 a RS 950

32% RS 951 a RS 1200
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Figura 53 — Distribuicdo de renda para redes de tamanho pequeno.

Para as redes de tamanho médio, temos que 22% dos entrevistados estavam
desempregados ou com renda inferior a R$ 300,00, 48% com renda entre R$ 301,00
a R$ 650,00 e 22% com renda variando entre R$ 651,00 e R$ 950,00. Nesta
amostra ja se observou que um dos entrevistados possuia renda superior a R$
1200,00.

DISTRIBUICAO DA RENDA
POR REDES DE TAMANHO MEDIO

22%

®m0aRS$300
RS 301 a RS 650
RS 651 a RS 950
RS 951 a RS 1200
Mais de RS 1200

48%

Figura 54 — Distribuicdo de renda para redes de tamanho médio.

Para as redes de tamanho grande, verificou-se uma distribuicdo uniforme
entre as trés faixas iniciais de renda, sendo que se obteve uma resposta (33%) para

cada faixa.

DISTRIBUICAO DA RENDA
POR REDES DE TAMANHO GRANDE

33%

m0aRS300
RS 651 a RS 950
RS 951 a RS 1200

33%

Figura 55 — Distribuicdo de renda para redes de tamanho grande.
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Quando se compara a renda média dos entrevistados com os tamanhos de
suas redes, obtem-se o grafico a seguir, 0 qual mostra que a renda daqueles
individuos cuja rede é de tamanho médio, supera em 55% a renda daqueles cuja
rede é pequena. Por outro lado, ndo se verificou incremento de renda para 0s

individuos com grandes redes em comparagdo com aqueles de tamanho mediano.

| R$700,00 - i
i RS600,00 - RENDA MEDIA VERSUS R$590,00 RS566,67 :
i TAMANHO DAS REDES !
! R$500,00 - i
| R$400,00 - R$378,91 i
i R$300,00 - !
i R$200,00 - I
| R$100,00 - i
i RS-
! REDES PEQUENAS REDES MEDIAS REDES GRANDES !

Figura 56 — Renda média versus tamanho das redes.

Contudo, se excluirmos dessa andlise aqueles individuos que estdo sem
emprego e analisarmos somente a renda média dos empregados, verificamos que a
renda média dos individuos com redes grandes supera a renda média daqueles cuja

rede é de médio tamanho.

1 - |
| R$900,00 - RENDA MEDIA VERSUS R$850,00 |
1

' Re¢goo,00 - TAMANHO DAS REDES i
| (SOMENTE EMPREGADOS) R$714,21 .
' R$700,00 - :
I 1
| R$600,00 - R$560,13 :
| 1
| R$500,00 - |
I 1
| R$400,00 - |
| 1
| R$300,00 - |
I 1
I R$200,00 - |
I 1
' R$100,00 - :
| 1
| RS- . . .
: REDES PEQUENAS REDES MEDIAS REDES GRANDES :
1

Figura 57 — Renda média versus tamanho das redes, excluindo os desempregados.
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O préximo grafico faz uma correlacdo entre o nimero de nos das redes dos
individuos pesquisados e suas rendas. Embora tenha alguns pontos que destoem do
comportamento esperado, ha uma linha de tendéncia que mostra que quanto maior
a quantidade de nos de uma rede, maior é a renda. Fazendo uma regresséo linear

simples, tem-se que para cada n6 adicionado a rede, hd um incremento de R$ 6,91

14 2532354043 4546 4954 60 62 64 68 68 72 74 76 84 88 95

na renda.

5 RENDA i
' R$2.500,00 y=6,9105x+49507 |
' R$2.000,00
' R$1.500,00
| * —@—RENDA !
' R$1.000,00 - — Linear (RENDA)
' R$500,00 -
: RS_ |||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||N. DE Nos :

Figura 58 — Evolucédo da renda em comparacdo com o numero de nos das redes.

Ha& um dos pontos do gréafico que localiza-se bastante fora da linha de
tendéncia. Trata-se do entrevistado n. 29, um jovem de 25 anos que reside sozinho
na comunidade Frei Damido. O entrevistado possui ensino fundamental incompleto e
trabalha como pedreiro/pintor de forma autbnoma. Analisando os atributos
individuais do entrevistado, ndo seria possivel predizer que a sua renda seria uma
das maiores identificadas, porém, ao se analisar a sua rede social, verifica-se que a
mesma possui boa parte de vinculos situados fora da comunidade (menor localismo)
e que seus vinculos na maior parte sao distribuidos entre a esfera familiar, mas

também entre a esfera do trabalho, o que auxilia a diminuir a homofilia.

Além desta correlacdo com a renda, buscou-se averiguar qual o impacto que
o tamanho das redes também exercia impacto na qualidade de vida dos

entrevistados de uma forma mais ampliada. Para tanto criou-se um indicador - aqui
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chamado de IDESAG -, o qual foi composto pelas seguintes variaveis, classificacdes

e notas:

ESCOLARIDADE

oI
[Eny

FUNDAMENTAL INCOMPLETO 0,3
FUNDAMENTAL COMPLETO 0,6
MEDIO INCOMPLETO 0,9
MEDIO COMPLETO 1,2
SUPERIOR INCOMPLETO 1,5
SUPERIOR COMPLETO 1,8

o
00

POSSE DE VEICULO

oI

NAO POSSUI
MOTO
CARRO

o
&

[uny

ATIVIDADES DE LAZER

oI

NAO POSSUI

I )

SISTEMA DE ESGOTO

NAO POSSUI

HOI

OI

ACESSO A MEDICO

oI

NAO POSSUI
POSTO DE SAUDE
CONVENIO
PARTICULAR

[y
< o
w

o
&)

NAO POSSUI
INFORMAL
FORMAL

o

N

RENDA

c>I

0aRS$ 300
R$ 301 a RS 650
R$ 651 a RS 950
RS 951 a RS 1200
R$ 1201 a RS 1500
MAIS DE RS 1501

o
i

[ =
N

AGUA ENCANADA

NAO POSSUI

HOI

SISTEMA DE COLETA DE LIXO

NAO POSSUI

HOI

ACESSO A DENTISTA

 assskicagio

05
1
15
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De posse destes critérios, o calculo do indice geral de cada entrevistado foi

dado pela ponderacéo de todas as notas, conforme segue:

IDESAG = >(Notas dos critérios)

Nota maxima (13,8)

SEEEnEEET

Ao tracarmos um grafico tendo no eixo das ordenadas o indice obtido pelos

entrevistas e no eixo das coordenadas o numero de nos, obtemos o grafico a seguir:

0,8 IDESAG y=0,0023x+0,2975§
' 0,7
' 0,6
10,5
04 B
' 0,3 l
10,2
' 0,1 ’
! N. DE NOS !
.0 i

14 24 25 26 32 34 37 41 43 45 46 46 49 53 54 60 61 62 64 67 68 69 71 73 75 82 88 89 98

Figura 59 — Relacédo do IDESAG com o numero de nés das redes.

Neste grafico observa-se uma correlacdo positiva entre o nimero de nés e o
IDESAG. De acordo com a equacédo de reta obtida, tem-se que para cada novo né,
ha um incremento de aproximadamente 0,2% no indice. Pode parecer pouco,
porém, ao considerarmos que o grafico intercepta o eixo das ordenadas (eixo Y) no
valor de 0,2975,* temos que o incremento de um né eleva este indice base em

0,77%, de tal forma que a cada 13 nés hd um incremento de 10% do indice base.

Quando se analisa o impacto do nivel de escolaridade na renda dos
entrevistados, ndo houve a aderéncia comumente esperada entre as duas variaveis
(quanto maior a escolaridade, maior a renda). Ndo se quer tracar nenhuma

conclusdo com os resultados obtidos, porém, verificou-se que as maiores rendas

* Pela equacdo obtida, este seria o valor do IDESAG quando o nimero de nés fosse igual a zero.
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localizam-se nos individuos com menor escolaridade, mas com redes maiores e

menos localizadas.

DISTRIBUICAO DE RENDA POR NiVEL DE ESCOLARIDADE

0aR$ | R$301,00a|R$651,00a | R$951,00a| +deR$
300,00 R$ 650,00 | R$950,00 | R$1200,00 | 1200,00

NENHUM ESTUDO - - 33% 67% -
FUNDAMENTAL INCOMPLETO 35% 42% 15% 4% 4%
FUNDAMENTAL COMPLETO 31% 31% 31% 6% -
MEDIO INCOMPLETO 57% 43% - - -
MEDIO COMPLETO 43% 43% 14% - -
SUPERIOR INCOMPLETO - - 100% - -

Tabela 06 - Distribuicdo de renda por nivel de escolaridade.

4.2.INDIVIDUOS DE CLASSE MEDIA

A pesquisa com individuos de classe média foi realizada, tendo como base de
entrevistados conhecidos proximos do pesquisador. Foram entrevistadas 25
pessoas, sendo que 0s principais critérios socioecondmicos podem ser vistos

abaixo:

FAIXA ETARIA

16% DOS ENTREVISTADOS

m 26 A 35 ANOS
26% 36 A 45 ANOS

(o]
46 A 60 ANOS

MAIS DE 60 ANOS
11%

Figura 60 — Faixa etaria dos entrevistados de classe média.



GENERO
DOS ENTREVISTADOS

® MASCULINO
= FEMININO
Figura 61 — Género dos entrevistados de classe média.
OS ENTREVISTADOS

POSSUEM EMPREGO?

m SIM, FORMAL

= APOSENTADO/PERICIA

CONSEGUIU O EMPREGO
ATRAVES DE QUAL REDE?

® FAMILIA
1 AMIGOS
1 CONTA PROPRIA

Figura 63 — Através de qual rede os entrevistados de classe média conseguiram seus empregos.
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REMUNERAGAO MENSAL
DOS ENTREVISTADOS

37%

m 0a RS 3000

® RS 3001 a RS 5000
RS 5001 a RS 7000

RS 7001 a R$ 9000
MAIS DE RS 9000

REMUNERAGCAO FAMILIAR
DOS ENTREVISTADOS

® RS 5001 a RS 7000

" RS 7001 a RS 9000
68%

MAIS DE RS 9000

RENDA PER CAPITA

m 0 aR$ 3000

® RS 3001 a RS 5000
R$ 5001 a RS 7000

" R$ 7001 a RS 9000
MAIS DE RS 9000

Figura 66 — Renda per capita dos entrevistados de classe média.
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A renda média dos entrevistados foi de R$ 7.821,05. Quando se analisa a
renda familiar per capita dos entrevistados, verifica-se que 26% possuem renda per
capita abaixo de R$ 3.000,00, 32% possuem renda entre R$ 3.001,00 e R$
5.000,00, 10% possuem renda entre R$ 5.001,00 e R$ 7.000,00, 21% possuem
renda entre 7.001,00 e R$ 9.000,00 e 11% com renda superior a R$ 9.000,00. Esta
concentracdo de individuos com renda per capita elevada pode ser explicada pelo
fato de que os individuos entrevistados ou possuiam filhos adultos e que ndo mais
dependiam de suas rendas ou tratavam-se de individuos casados, porém, sem
dependentes. Sobre a obtencdo de emprego, verificou-se que 63% dos
entrevistados conseguiram emprego por conta propria, 21% através da familia e

16% através de amigos.

Além das informacdes que podem ser obtidas pelos gréficos anteriores, vale
destacar que todos os entrevistados possuiam nivel superior e que em relacdo aos
filhos, todos aqueles em idade escolar estavam frequentando escola ou faculdade. A
totalidade dos entrevistados possuia alguma atividade de lazer, porém, essa esfera
praticamente ndo possui e tampouco adicionou vinculos as redes de contatos, uma
vez que as atividades de lazer séo realizadas em sua grande maioria com pessoas
da prépria familia. Outro ponto de destaque é que 84% dos entrevistados dizem

possuir alguma religido, porém, apenas 8% se consideram praticantes.

Por meio da tabulacdo dos dados referentes as redes e esferas de
sociabilidade dos entrevistados de classes média e alta, as seguintes caracteristicas

foram encontradas:

LOCALIZACAO TOTAL DOS NOS

= DENTRO DA COMUNIDADE
FORA DA CAMUNIDADE

87%

Figura 67 — Localizacédo total dos nés dos entrevistados de classe média.
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Muito diferente da distribuicdo de nés dos individuos que estdo em situacéo
de socio vulnerabilidade, 87% dos nés da classe média encontrou-se fora da
comunidade em que os entrevistados residem. Isto lhes habilita melhor acesso a
informacbes e servicos, enquanto que os individuos vulneraveis encontram-se

segregados.

03% 1%
DISTRIBUICAO DOS NOS POR

1567 ESFERAS DE SOCIABILIDADE

m AMIZADE

u VIZINHANCA
FAMILIA
TRABALHO
RELIGIAO
LAZER
ESTUDOS

25%

Figura 68 — Distribuicdo dos nos por esfera de sociabilidade dos entrevistados de classe média.

Quando se analisa a distribuicdo dos nés pelas esferas de sociabilidade,
verifica-se a predominancia das esferas de amizade (52%), familia (25%) e trabalho
(15%). Ja quando se faz a andlise dos contextos de entrada destes nés, a esfera
dominante é a familiar, respondendo por 38% do total de vinculos, sendo seguida

pelas esferas do trabalho e amizade, com 27% e 15%, respectivamente.

DISTRIBUICAO DOS NOS POR

10% CONTEXTO DE ENTRADA

0,2% 4%

15% ® VIZINHANCA

® FAMILIA
TRABALHO
AMIZADE
RELIGIAO
LAZER

ESTUDOS

27%

Figura 69 — Distribuicao dos nos por contextos de entrada dos entrevistados de classe média.
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Deixando de analisar os numeros totais, mas verificando quais as esferas de
sociabilidade preponderantes, temos que 92% dos entrevistados tem na amizade a
principal esfera de sociabilidade, sendo complementados por 8% que tem na familia

e no trabalho as principais esferas.

ESFERAS DE SOCIABILIDADE

4% I PREDOMINANTES

® FAMILIA
AMIZADE

TRABALHO
92%

Figura 70 — Esferas de sociabilidade predominantes nos entrevistados de classe média.

Sobre as principais esferas para a obtencdo de novos contatos (contexto de
entrada), a familia se mostrou como predominante, com 76%, sendo seguida pela

esfera do trabalho com 20% e a esfera da amizade com 4%.

CONTEXTOS DE ENTRADA
PREDOMINANTES

= FAMILIA
AMIZADE

TRABALHO

Figura 71 — Contextos de entrada predominantes nos entrevistados de classe média.

Embora apenas 20% entrevistados tenham dito que o trabalho foi a principal

esfera para a obtencdo de novos contatos/nds, 0 mesmo aparece como a segunda
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esfera mais importante para outros 36% dos entrevistados, como pode ser visto
abaixo:

PRINCIPAL CONTEXTO DE ENTRADA

12 COLOCACAO 22 COLOCACAO 3*COLOCACAO

ENTREVISTADO 01 FAMILIA TRABALHO VIZINHANCA
ENTREVISTADO 02 FAMILIA TRABALHO AMIZADE
ENTREVISTADO 03 TRABALHO FAMILIA VIZINHANCA
ENTREVISTADO 04 FAMILIA AMIZADE TRABALHO
ENTREVISTADO 05 FAMILIA TRABALHO -
ENTREVISTADO 06 FAMILIA AMIZADE TRABALHO
ENTREVISTADO 07 FAMILIA TRABALHO ESTUDOS
ENTREVISTADO 08 FAMILIA AMIZADE TRABALHO
ENTREVISTADO 09 FAMILIA TRABALHO AMIZADE
ENTREVISTADO 10 FAMILIA TRABALHO AMIZADE
ENTREVISTADO 11 TRABALHO FAMILIA ESTUDOS
ENTREVISTADO 12 FAMILIA ESTUDOS AMIZADE
ENTREVISTADO 13 FAMILIA ESTUDOS AMIZADE
ENTREVISTADO 14 FAMILIA ESTUDOS TRABALHO
ENTREVISTADO 15 AMIZADE FAMILIA TRABALHO
ENTREVISTADO 16 TRABALHO FAMILIA AMIZADE
ENTREVISTADO 17 FAMILIA AMIZADE ESTUDOS
ENTREVISTADO 18 FAMILIA TRABALHO ESTUDOS
ENTREVISTADO 19 FAMILIA AMIZADE TRABALHO
ENTREVISTADO 20 TRABALHO FAMILIA VIZINHANCA
ENTREVISTADO 21 FAMILIA AMIZADE TRABALHO
ENTREVISTADO 22 TRABALHO FAMILIA AMIZADE
ENTREVISTADO 23 FAMILIA AMIZADE ESTUDOS
ENTREVISTADO 24 FAMILIA TRABALHO ESTUDOS
ENTREVISTADO 25 FAMILIA TRABALHO AMIZADE

Tabela 07 — Principais contextos de entrada para individuos de classe média.

Vale ressaltar que em nenhum momento a esfera de estudos aparece com
predominéncia ou destaque. Porém, tal fato ndo quer explicitar que esta esfera nao
seja importante, uma vez que € a mesma que propiciou aos entrevistados melhores

empregos, 0s quais, por sua vez, impactaram na obten¢do de novos contatos/nos.
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Constatou-se que 75% dos entrevistados possuiam redes de tamanho grande,
seguidos por 17% cujas redes eram de tamanho pequeno e 8% cujas redes eram de

tamanho médio.

TAMANHO DAS REDES

4;17%

m PEQUENA
MEDIA
18; 75% GRANDE

Figura 72 — Tamanhos das redes dos entrevistados de classe média.

Sobre esta presenca de entrevistados com rede pequena, tem-se como
justificativa que os mesmos eram pessoas com faixa etaria proxima de 60 anos e
que ja estavam aposentados, o que acabou por reduzir significativamente o nimeros

de seus contatos/nés, principalmente aqueles relacionados a esfera do trabalho.

Abaixo, como exemplo de um diagrama de rede de individuos de classe
média, temos a rede do entrevistado n° 69, a qual possui 112 nés, sendo que 86%
dos mesmos encontram-se fora da sua regido de domicilio. A maior parcela dos
seus vinculos situa-se na esfera da amizade (52%), sendo que este entrevistado
conseguiu o emprego atual através desta esfera. Como maior contexto de entrada
para seus vinculos encontra-se a esfera familiar, sendo seguida pela esfera do
trabalho. O diagrama auxilia a visualizar como a rede deste entrevistado distoa
daquelas apresentadas para os individuos mais vulneraveis. Sao poucos os nés de
coloragdo vermelha (vinculos locais) e ha um consideravel numero de nés

relacionados a esfera da amizade (losangos).
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Figura 73 — diagrama de rede do entrevistado n° 69.

Quando se compara a renda média dos entrevistados com os tamanhos de

suas redes, verificamos pelo grafico abaixo que os individuos com as maiores redes

tém de fato as maiores rendas. Diferentemente do esperado, verificou-se que 0s

individuos com redes pequenas possuem renda média superior aqueles de rede de

tamanho médio. Contudo, isso pode ser explicado pelo fato de que os individuos

tinham

~

, as quais ndo man

com redes pequenas tratavam-se de pessoas aposentadas

RS$6.833,33
REDES GRANDES

z

RENDA MEDIA VERSUS

TAMANHO DAS REDES
R$4.650,00
REDES MEDIAS

R$6.500,00
REDES PEQUENAS

,00 -

R$7.000,00 -
R$6.000,00 -
R$5.000,00 -
R$4.000,00 -
R$2.000,00 -
R$1.000,00 -

R$3.000

mais contato com antigos colegas e tampouco se dispunham a fazer novos contatos.
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entrevistados com suas rendas individuais, verifica-se também que na classe média
as variaveis “numero de nds da rede” e “renda” possuem uma correlacdo positiva,
sendo que para cada né adicionado a rede, ha um incremento de R$ 427,72 na

renda.

16000 - y = 427,72x + 3543,9

12000 -
10000 -
8000 -
6000 -
4000 -

2000 - )
N. DE NOS

O T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1

50 53 62 84 87 94 96 98 107 112 118 128 129 133 134 151 212 223 274

Figura 75 — Evolucdo da renda em comparacdo com o numero de nés das redes

dos entrevistados de classe média.
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5. ANALISE

5.1.COMPARATIVO ENTRE AS REDES

Corroborando com o referencial tedrico e com as pesquisas ja efetuadas, quando se
compara as redes dos individuos de classe média com as redes dos individuos em
situacdo de pobreza, verifica-se que estas sdo menores e mais locais. As redes de
individuos de classe média possuem uma maior quantidade de vinculos com
pessoas de fora do local de moradia, 0 que acarreta na sociabilidade da classe
média ser muito menos associada a vizinhanca, lhe permitindo maior acesso a
oportunidades. Caracterizam-se assim as bridging ties (vinculos que efetivam
relacdes ente grupos distintos). Por sua vez o localismo das redes dos individuos em
situacdo de pobreza aumenta a homogeneidade dos vinculos e pode representar
uma barreira ao acesso de informacdes, servicos e oportunidades, limitando o

mundo social.

Na pesquisa com individuos em condi¢Bes de vulnerabilidade, foi observado
que a maior parte (55%) dos nés localiza-se dentro das comunidades pesquisadas,
0 que indica segregacao e homofilia. De todos os 60 entrevistados deste grupo, 38
apresentaram redes com predominancia de nés localizados dentro das préprias
comunidades. Também se encontrou que a maior parte das redes era de pequeno
tamanho, seguidas pelas de tamanho médio e grande respectivamente. Tal fato
ajuda a elucidar o ciclo vicioso da pobreza, uma vez que é custoso criar e manter

vinculos.

No que tange as esferas de sociabilidade, 37% dos entrevistados tinham na
vizinhanca a principal esfera, o que também corrobora que € mais barato —
monetariamente e em termos de esfor¢co empreendido - e facil manter vinculos com
pessoas da propria comunidade, aumentando assim a segregacao e a dificuldade a
mobilidade social. Para os individuos cuja sociabilidade est4 baseada na prépria
comunidade ou em areas proximas a mesma, verificou-se que 41% dos
entrevistados possuem renda mensal ndo superior a R$ 300,00, seguidos por 28%
que possuem renda mensal entre R$ 651,00 e R$ 950,00 e 18% com renda entre R$

301,00 e R$ 650,00.



95

Como comparativo, a renda dos entrevistados cuja sociabilidade é focada fora
da comunidade, encontrou-se que apenas 24% dos entrevistados possuiam renda
inferior a R$ 300,00 e que pouco mais da metade (52%) dos entrevistados possuem
renda entre R$ 301,00 e R$ 650,00. Também foi neste grupo que se encontrou as
maiores rendas. Como se constatou, a renda média dos individuos cuja rede era
pouco local foi cerca de 50% superior aos entrevistados cuja rede de contatos era

fortemente local.

No que tange ao impacto do tamanho das redes na variavel renda, também
se encontrou uma correlacdo positiva, ou seja, quanto maior a rede, maior a renda
auferida. De modo geral, a renda média dos individuos com redes pequenas foi de
R$ 560,13, para os individuos de rede média a renda foi de R$ 714,21 e para 0s

individuos com redes grandes a renda média encontrada foi de R$ 850,00.

Diferentemente dos entrevistados que estavam em situacdo de sécio
vulnerabilidade, 87% dos nos da classe média encontravam-se fora da comunidade
em que os entrevistados residem. Isto lhes habilita melhor acesso a informacdes e
servicos (GRANOVETTER, 1973), enquanto que os individuos vulneraveis
encontram-se segregados. Constatou-se que 75% dos entrevistados possuiam
redes de tamanho grande, seguidos por 17% cujas redes eram de tamanho pequeno
e 8% cujas redes eram de tamanho médio. Sobre a distribuicdo dos nés, verificou-se
que apenas 4% deles referiam-se a esfera de sociabilidade da vizinhanca,
percentual bastante diferente daquele constatado com os individuos mais
vulneraveis. Sobre a renda, pode-se dizer que a dos entrevistados de classe média

foi significativamente superior a dos individuos sdcio-vulneraveis.

SOCIO-VULNERAVEIS CLASSE MEDIA

RO DIO D O 54 122

% D O OCA 54,6% 13,1%

% DE NOS EXTERNOS 46,4% 86,9%

% DE REDES PEQUENAS 56,7% 16,7%

% DE REDES MEDIAS 38,3% 8,3%

% DE REDES GRANDES 5,0% 75,0%
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PRINCIPAL ESFERA DE SOCIABILIDADE VIZINHANCA AMIZADE

PRINCIPAL CONTEXTO DE ENTRADA VIZINHANCA FAMILIA

RENDA MEDIA ‘ R$ 639,84 R$ 7.821,05

Tabela 08 — Comparativo entre os principais resultados das redes de individuos

vulneraveis e individuos de classe média.

5.2. AFERRAMENTA UTILIZADA

A ferramenta utilizada para a identificacdo das redes sociais foi uma
adaptacdo da utilizada por Soares (2008) na dissertacdo “Pobreza, segregacdo e
redes sociais: um estudo sobre o impacto da remoc¢édo dos moradores da favela
Guinle.” Tal ferramenta é util no tocante a geragao de nomes, pois ordena e facilita a
lembrancga de contatos por parte dos entrevistados, auxiliando para que se obtenha
0 maior nimero de nomes possiveis. Apés a geracao, a ferramenta também é til ao
permitir a classificagdo dos mesmos, tanto para que se tenha conhecimento sobre
qual a esfera de sociabilidade a qual cada nome pertence, como também para
identificar qual foi a esfera de sociabilidade que ocasionou a entrada de cada nome
na rede social do entrevistado. Por fim, quando habilita o cruzamento dos dados
socioecondémicos de cada entrevistado com as caracteristicas de sua rede, a
ferramenta cumpre seu papel de melhor compreender a pobreza através das redes

sociais.

Contudo, no decorrer desta pesquisa identificou-se que algumas adequacdes
poderiam ser feitas a ferramenta, de modo que se obtivesse uma melhor
compreensao das redes e de seu impacto. Uma das adequacfes facilmente
aplicavel seria a inser¢ao da coluna “tipo de relagao/auxilio” no Formulario de Rede.
Nesta coluna, o entrevistado responderia para cada um dos nomes de sua rede qual
o tipo de auxilio que os mesmos ja Ihe proporcionaram, de modo a melhor identificar
se o contato refere-se a um bonding tie ou a um bridging tie. Seria mais facil, assim,
mensurar 0 impacto das redes sociais na mobilidade social e no acesso a

informacdes, servicos e oportunidades. Como exemplos, seguem abaixo dois nés
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que representariam bonding ties (BONT) e outros dois que representariam bridging
ties (BRIT):

FORMULARIO DE REDE (Preenchido a partir dos nomes gerados no FORMULARIO SEMENTE)

Dentro ou fora da Esfera de Contexto de . - .
Nome . s Tipo de relacdo/ auxilio
area sociabilidade entrada
“EMPRESTIMO DE
5 . FERRAMENTAS”
MARCOS LIRA D VIZINHANCA FAMILIA
“BONT”
CUIDAR DO FILHO A§
. UARTAS DE MANHA
CLAUDIA BEZ D VIZINHANCA FAMILIA Q
“BONT!!
EMPRESTIMO DE APTO
. EM NOVA CIDADE
PAULO GOES D AMIZADE FAMILIA
“BRIT”
INDICACAO DE EMPREGO
ALLAN DINIZ F TRABALHO AMIZADE

“BRIT”

Tabela 09 — Adequacao ao Formulario de rede da ferramenta utilizada.

Outra restricdo da ferramenta utilizada foi a ndo obtengao de uma “matriz de
contatos”. Por meio da geracdo de nomes e do formulario de rede foi possivel
verificar as relagao existentes entre o ego “pessoa entrevistada” e seus nds, porém,
nao foi possivel identificar a existéncia de vinculos dos nés entre si. Esta
inobservancia acabou por ndo permitir que alguns indicadores da rede fossem
gerados, tais como densidade da rede, grau de centralidade, entre outros. Como

sugestéo para pesquisas futuras, seria interessante obter todos esses cruzamentos.

Outra adequacéo, e esta seria de maior impacto, € a permuta de um Unico
momento para a coleta de nomes/vinculos para diversos momentos para este
registro. Melhor explicando, para cada entrevistado seria entregue um formulario,
para que trés vezes por semana fossem registrados os contatos estabelecidos no
dia e os tipos de relacionamentos obtidos. Esta dindmica seria estabelecida pelo

periodo de trés meses. Essa alteracdo serviria para identificar os nés com maior

5 ™ ~ . s e
Os nomes utilizados sdo todos ficticios.
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presenca no cotidiano do entrevistado. Como restricdes e riscos a este modelo,
temos a possivel falta de disciplina ou de compreensdo dos entrevistados para o

registro dos nomes e a “fabricagéo” de resultados.

Além dos dados j& solicitados pela ferramenta atual, o entrevistado informaria
qual o tipo de relacdo estabelecida com o contato e qual a frequéncia desta: diaria

(D), semanal (S), mensal (M) ou anual (A). O campo °‘“classificacdo da

relagcado/auxilio” seria posteriormente preenchido pelo pesquisador.

REGISTRO DE CONTATOS: DIA /
Dentro ou Esfera de Contexto de ~ .. Frequéncia Classificacao da
Nome fora da s Relacao/ auxilio ~ o
Area sociabilidade entrada do contato  relacdo/auxilio
DONA ENSINAR A
AUGUSTA F AMIZADE FAMILIA BORDAR NA S BRIT
COOPERATIVA
PEDRO (DA AQUISICAO DE
PADARIA) D VIZINHANCA | VIZINHANCA PAES D BONT
) JOGAR
JULIANO BEZ D AMIZADE FAMILIA FUTEBOL NOS S BONT
DOMINGOS
JUNIOR D VIZINHANCA | VIZINHANCA CONSERTO DA A BONT

MOTO

Tabela 10 — Alteracdo na forma de registro de nomes e caracteristicas.

O encontro com o entrevistado ocorreria em trés momentos, sendo o primeiro
para a aplicacdo do questionario socioecondmico e explicacdo sobre a ferramenta
de registro de nomes. O segundo momento ocorreria apdés um més, para verificar se
0S registros estdo sendo feitos corretamente e o terceiro apés trés meses, com a

coleta dos registros e esclarecimento de duvidas por parte do pesquisador.

Tanto a ferramenta utilizada nesta dissertagdo, quanto a proposi¢éo efetuada,
sado importantes ao evidenciar que as redes impactam na sociabilidade dos

individuos e no seu acesso tanto a bens materiais quanto a servicos. Somente por
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este fato, instrumentos como este ja tem o seu valor, pois podem “abrir os olhos” de

estudiosos e técnicos sobre a relevancia das redes na mitigagédo da pobreza.

Uma vez tendo esta compreensdo, os gestores poderiam implementar uma
maior quantidade de politicas destinadas ao fomento das redes sociais, tais quais a
melhor estruturacdo de centros comunitarios, criacdo de espacos publicos para
convivéncia e criagdo/manutencdo de vinculos, melhoria do transporte publico —
para facilitar acessos e diminuir a segregacéo, a remoc¢ao de favelas para outras
areas (mais ou menos segregadas), a promocdo de intercambios entre as
comunidades, entre outros. Uma vez implementadas estas politicas, por meio de
surveys longitudionais, a aplicacdo destas ferramentas de ARS permitiiam a
comparacao entre as redes no tempo TO (antes da implementacdo) e no tempo T1
(apo6s a implementacéo), de modo a verificar quais foram as alteracdes obtidas e

checar os impactos nas condi¢cdes socioecondmicas dos individuos.
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6. CONCLUSOES

Além do mercado, tanto o Estado quanto a sociedade sdo provedores de
recursos e servigos essenciais que compdem as estruturas de oportunidades, as
quais, por sua vez, definem o bem-estar dos individuos. Assim, a pobreza e a
vulnerabilidade poderiam ser compreendidas como auséncia de ativos ou renda,

mas também como a dificuldade em acessar 0s recursos materiais e imateriais.

As redes sociais sdo importantes para a compreensdo da pobreza, pois a
qualidade destas pode representar um constrangimento ao acesso das estruturas,
como também definem o tipo de relacdo que os individuos mantém com outros
individuos e organizacdes. Essas interacfes podem tanto auxiliar na resolucdo de
problemas cotidianos, como encadear acesso a melhores informacbes e
oportunidades, as quais, por sua vez, desencadeiam melhores condicfes de vida e

também maiores possibilidades de se extrair renda do mercado.

Tem-se entdo que os tipos de redes estabelecidos impactam na qualidade de
vida e também na renda dos individuos. Ndo apenas o seu tamanho, mas também a
localizacdo dos nds, as esferas de sociabilidade e os contextos de entrada séo
importantes condi¢cdes para que os individuos consigam superar condicbes de
segregacao e acesso restrito a estrutura de possibilidades. Uma pessoa pode ser
considerada mais pobre ou rica de acordo com as redes sociais que estabelece e na
qual esta imersa, uma vez que elas caracterizam uma maior ou menor possibilidade
de acesso a bens e servicos, bem como maiores e melhores contatos e

possibilidades de se alcancar uma maior renda.

Por meio das pesquisas realizadas, encontrou-se que as caracteristicas das
redes sociais — quantidade e localizacdo dos nés, principais esferas de
sociabilidade, contextos de entrada — variam bastante quando comparadas entre as
redes de individuos em situac&o de pobreza e as de individuos de classe média. De
forma bastante sintética, as redes do primeiro grupo séo geralmente menores e com
maior localismo e homofilia e também tem como principais esferas de sociabilidade e

contextos de entrada, a vizinhanca e a familia. Por sua vez, as redes dos individuos
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de classe média sdo mais amplas, diversas e menos locais, tendo como principais

esferas e contextos de entrada, a amizade, a familia e o trabalho.

Qualquer politica publica tem como pressupostos o0s estudos e compreensdes
sobre o fendbmeno em andlise, sendo que no tocante ao combate a pobreza, a
abordagem de redes se mostra como mais uma peca a compor esse mosaico. Neste
sentido, alguns estudos nacionais ja consideram que as politicas publicas podem
tirar proveito das redes sociais em sua implementacdo, uma vez que algumas redes
possuem importante penetracdo nas comunidades. Sua integracdo as politicas de
Estado faz com que as politicas cheguem de modo mais assertivo aos seus
beneficiarios, como também ajudam a customiza-las as contingencias de cada

regido.

Além desta integracdo, pode fazer sentido a criacdo de politicas para o
combate a pobreza que tenham como prerrogativa a criacdo de certos tipos de
vinculos identificados como importantes - menos locais e mais heterofilicos, por
exemplo - a este combate. Fomentar redes sociais com maior variabilidade social
pode trazer resultados importantes em termos de acesso a estrutura de

oportunidade e apoio social.

Segundo esta linha e tendo a ciéncia da economia dos vinculos - h4 um custo
envolvido na criagdo e manutencdo de vinculos - a reducdo dos custos de
comunicacdo e a melhoria dos sistemas de transporte e mobilidade urbana sé&o
exemplos de politicas publicas que impactam na formacao das redes sociais. Vale
ressaltar que nao se quer dizer que as politicas baseadas nas redes sociais devam
substituir aquelas tradicionais, tais como educacgédo, qualificacdo profissional,
transferéncia de renda, microcrédito, entre outras. Contudo a proposi¢do de novas
politicas que considerem mais efetivamente as redes podem surtir efeitos positivos

no combate a pobreza.

A ferramenta para analise das redes sociais utilizada cumpriu com a sua
finalidade, porém, algumas adequacfes poderiam ser implementadas para melhor
identificar os contatos/vinculos e a qualidade dos mesmos. Tais implementacdes

habilitam uma melhor compreensdo do fendbmeno da pobreza através das redes
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sociais e por consequéncia, mensurar 0s impactos de politicas publicas nas

caracteriscas das redes sociais e na sociabilidade dos individuos.

O instrumento de pesquisa adaptado e as sugestdes propostas a partir dele
ndo serdo diretamente utilizados no combate a pobreza, porém, podem auxiliar os
gestores na formulagdo de suas estratégias e politicas de mitigacdo da pobreza

desse complexo fenébmeno.

Como proposta de estudos futuros, pode-se conduzir um estudo hibrido, tanto
como uma abordagem quantitativa semelhante a efetuada nesta dissertacdo, porém
combinada com um enfoque qualitativo, através de entrevistas de profundidade,
procurando conhecer mais a fundo as relacdes sociais dos entrevistados e como
estas sao criadas e se reforcam. Tal estudo funcionaria como um bom complemento
a compreensao dos tipos de vinculos existentes (bridging e bonding ties) e de como

estes sdo usados pelos individuos..

Com o advento da tecnologia, também pode ser efetuado um estudo que
verifique o impacto das redes virtuais (caso exista) no fenbmeno da pobreza. Dado
gue muitas das mobilizacbes e relacionamentos migraram dos meios fisicos
(analdgicos) para os digitais, tal modernizacao tende a refletir também no fenébmeno

multidimensional da pobreza e da segregacéo.

Por fim, tendo como base um pequeno manual introdutério sobre pobreza e
redes sociais, poderia ser feito um estudo fortemente qualitativo junto aos gestores
publicos, de modo a elencar quais as compreensfes destes sobre o fenbmeno da
pobreza e se os mesmos compreendem e concordam com a abordagem de redes
para a formulacdo de politicas publicas. Certamente este seria um estudo

interessante e que pode gerar bons insights para os governantes.
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