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RESUMO 

 

 

 

O presente estudo teve como objetivo analisar o processo da liderança em uma 
organização que se articula em forma de rede para a co-produção do bem público. 
Para tanto, foi realizado um estudo no Centro Cultural Escrava Anastácia, 
organização não governamental cuja missão é promover a inserção do jovem no 
mundo de trabalho e a formação do cidadão. O CCEA se articula em forma de rede 
para suprir as demandas sociais apresentadas pelos jovens de baixa renda na 
região da grande Florianópolis, atuando em parceira com diferentes atores sociais, 
dentre eles a sociedade civil, o governo, empresas privadas e outras organizações 
não governamentais. O método que orientou o estudo foi o qualitativo, considerando 
as características do fenômeno e os objetivos pretendidos. Como modo de 
investigação ou estratégia de pesquisa definiu-se o estudo de caso, de caráter 
exploratório. Para a implementação da pesquisa foram envolvidos no processo de 
coleta de dados a coordenação geral do CCEA e outros membros do Centro que 
ocupam cargos de coordenação em projetos inseridos na rede, os quais se 
encontravam em execução no momento do estudo, quais sejam: Projeto Aprendiz, 
Projeto Aroeira, Projeto Frutos do Aroeira e Projeto Incubadora Popular de 
Cooperativas. A pesquisa foi sistematizada buscando-se, em um primeiro momento, 
descrever e caracterizar o CCEA enquanto rede de co-produção do bem público, 
atuando por meio de seus diferentes projetos e parceiros. Nessa perspectiva, 
verificou-se que os projetos interagem e cooperam entre si para atingir o objetivo 
maior da rede, buscando identificar as demandas dos jovens que estão participando 
das atividades dos projetos e construir de forma compartilhada os seus ideais. No 
âmbito dessa Rede, então, buscou-se estudar como ocorre o processo da liderança 
a partir da identificação de um padrão de conduta dos coordenadores, o qual resulta 
em um modelo de liderança pautado no princípio do líder servidor. Esse processo é 
orientado por valores e princípios identificados no referencial teórico, que serviram 
como base para a análise dos depoimentos dos sujeitos pesquisados. A partir dessa 
configuração da realidade, se estabeleceu uma linha de análise comum em torno da 
atuação dos coordenadores dos projetos, evidenciando-se a atuação como líderes 
em uma rede que busca alcançar objetivos comuns, compartilhando a produção dos 
fins que sustentam a existência do CCEA. 
 
 
Palavras-chave : Liderança. Co-produção. Redes. Líder servidor. 
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ABSTRACT 

 

 

 

The present study aims at analyzing the process of leadership in an organization that 
is network articulated for the co-production of common welfare. To achieve this 
proposal a case study was realized at Centro Cultural Escrava Anastacia, which is a 
non-governmental organization that has as mission the promotion of the integration 
of youth in the world of working experiences and the development of citizenship. The 
CCEA is network articulated to provide the social demands presented by the low 
income youth, which comes from all regions around Florianopolis, working in 
partnership with different social actors, including civil society, government, private 
companies and other non-governmental organizations. This study was oriented by 
the qualitative research methodology, considering the characteristics of the 
phenomenon and the objectives pursued. The exploratory case study was the 
method of investigation or research strategy. For the research implementation were 
involved in the process of data collecting the general coordination of the CCEA and 
other members of the CCEA who are in coordination positions in the projects 
included in the network, specifically at the projects that are being taken into execution 
in this period of time. They are: Projeto Aprendiz, Projeto Aroeira, Projeto Frutos do 
Aroeira e Projeto Incubadora Popular de Cooperativas. The research was 
systematically seeking, in a first moment, to describe and characterize the CCEA as 
a co-production network of common welfare, acting through its different projects and 
partners. From this perspective, it was found that the projects interact and cooperate 
with each other to achieve the greater goal of the organization, seeking to identify the 
demands of the youth who are participating in the activities of the projects, and build 
on a shared construction of their ideals. Within this network, it was studied the 
manner trough which the leadership process occurs beginning from the identification 
of a coordinators’ pattern  conduct, which results in a model of leadership process 
based on the principles of the leader as a server. This process is oriented by values 
and principles identified in theoretical reference, which guided the interviews 
analysis. Based on this reality configuration, it was developed a common analysis 
about the performance of the coordinators of the projects, evidencing the leaders 
performance in a network that seeks to achieve common goals, sharing the 
objectives that support the existence of the CCEA . 
 
 
Key-words: leadership; co production; network; leader as a sever.   
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